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Apreciables lectores, me es muy grato saludarlos por
medio de nuestra revista Contaduria Publica, en esta
ocasion, para compartir con ustedes diversos temas
relacionados con lalnnovacién del Comerciointernacional
en México desde la perspectiva siempre interesante de los
especialistas invitados a verter aqui sus acertadas tesis.

La tecnologia ha revolucionado el comercio internacional,
facilitando la globalizacién y permitiendo una mayor
interconexiéon de los mercados. Innovaciones como el
blockchain y la inteligencia artificial han mejorado la
eficiencia y transparencia en las cadenas de suministro,
reduciendo costos y tiempos de transaccion.

Por otro lado, China y México han fortalecido sus lazos
comerciales en el siglo XXI, impulsados por acuerdos de
cooperacion y el incremento de inversiones chinas en
sectores clave de la economia mexicana. Estas alianzas
presentan oportunidades para los Contadores Publicos en
la administracidn de riesgos financieros, el cumplimiento
de normativas internacionales y la optimizacién fiscal de
las operaciones transnacionales.

Asimismo, se presenta una interesante entrevista con
el Dr. Carlos Faustino Natarén Nandayapa, rector de la
Universidad Auténoma de Chiapas, quien nos comenta
sobre la importancia de la materia del comercio exterior.

Es interesante reconocer que la industria exportadora
en México goza de diversos beneficios fiscales, como la
exencion del IVA en la exportacion de bienes y servicios,
asi como programas de fomento como el IMMEX y
PROSEC, los cuales buscan fortalecer la competitividad
de las empresas mexicanas en el mercado global.
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Ademas, la migracién en la frontera sur de México influye
en el comercioy en la economia local, generando desafios
y oportunidades. Para los Contadores, esto implica la
necesidad de manejar la contabilidad de negocios que
surgen en un contexto de alta movilidad y diversidad,
asegurando el cumplimiento de las obligaciones fiscales
y laborales.

En la Contaduria Publica, la elaboracion de reportes de
sostenibilidad y la evaluacidén de impactos econdmicos,
sociales y ambientales son tareas clave para la
transparencia financiera y la correcta valoracion de los
activos.

También, se aborda el tema de la contabilidad en las
sociedades que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores
(BMV), quienes deben cumplir con estrictas normas de
transparencia financiera y gobernanza corporativa.

Otros articulos que se presentan en este niumero son:
“Seguridad social de extranjeros que prestan servicios
personales subordinados en México”; “La participacién de
la mujer como agente aduanal en México”; “Consolidacion
del emprendimiento mediante el manejo del comercio
electrénico”.

A nombre del Comité Ejecutivo Nacional del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, reitero nuestro
compromiso de seguir divulgando contenidos que
enriquezcan el conocimiento del publico en general vy,
desde luego, de la profesion contable organizada de
México.

Reciban un afectuoso abrazo.

C.P PCFI HECTOR AMAYA ESTRELLA
PRrRESIDENTE DEL CEN DEL IMCP
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del Comercio [cigs i

internacional &

en Meéxico

L comercio internacional haincrementadoy se
ha fortalecido en los ultimos afios en México,
aunque para muchos sectores la pandemia
estancé la economia, el comercio interna-
cional se fortalecié mediante la implemen-
tacién de plataformas virtuales y manejo de
logistica de productos en el extranjero. De la misma
manera, México se ha caracterizado por su participacion
en las nuevas oportunidades de negocios en el mercado
internacional, lo cual ha motivado que las condiciones
fiscales también se vayan innovando y se aproveche la
implementacion de tratados y acuerdos internacionales.

La evolucién del comercio internacional, impulsada por
la digitalizacién, ha transformado la manera en que
las empresas operan globalmente. Por ejemplo, China
estd dominando gran parte del comercio mundial en la
ultima década, siendo la segunda economia del mundo y
su relacién comercial con México es de vital importancia
geoestratégica.

10 | Noviemsre 2024

El estimulo para las empresas exportadoras de los sectores
clave de la industria exportadora, que consisten en
la deduccion inmediata de la inversion en bienes nuevos de
activo fijoy la deduccién adicional de gastos de capacitacion,
generan competitividad, crecimiento, generacién de
empleos en el pais y una mejor vida para sus pobladores vy,
sobre todo, el crecimiento de nuestras empresas.

Ahora bien, la migracién ha sido un benefactor para la
economia de la frontera sur. Después de la pandemia
se presentaron oportunidades para que la economia
no se frenara, de esta manera los sectores econdmicos
se enfocaron en brindar atencidn y servicios de primera
necesidad a migrantes, lo que gener6 una derrama
econdmica.

De esta manera, el establecimiento de empresas
multinacionales en territorio nacional generd una nueva
dinamica en el sector empresarial y dio como resultado
que la influencia de este tipo de empresas fuera mas

alla de lo meramente econémico, teniendo hoy en dia su
grado de influencia cada vez mas amplio y siendo actores
fundamentales en el desarrollo sostenible del México.

Igual de relevante es la importancia del conocimiento
sobre los derechos de los trabajadores extranjeros, es
decir, de las personas que prestan sus servicios personales,
subordinados en un pais que no es el de su origen y donde
se encuentran laborando. Segun en las leyes y reglamentos
de nuestro pais, se establece que, este tipo de personas
colaboradoras, por supuesto tienen derecho a la seguridad
social, independientemente de que se encuentren fuera de
su pais realizando trabajos personales subordinados.

Cabe destacar el papel del agente aduanal en México que
es pieza clave como auxiliar del Estado mexicano, pues
es un facilitador en el desarrollo del comercio exterior; no
obstante, también es hablar de un negocio que se enmarca
como un legado de empresa familiar que va de generacion
en generacion, en donde las mujeres tienen participacién.

Por lo anterior, igual de relevante es el vinculo comercio
electréonico-emprendimiento, el cual presenta algunas
ventajas y riesgos, donde la profesiéon contable debe
identificar su nicho en esta revolucion del comercio y la
tecnologia.

Finalmente, la Inteligencia Artificial (IA) esta
desempefiando un papel transcendental en la forma
de realizar el comercio internacional. Los desafios
y consecuencias éticas que conlleva el uso de la
IA para asegurar que los beneficios se distribuyan
equitativamente y que se fomente el bienestar humano,
social, sostenible y sustentable de forma mundial. La IA
“es solo una herramienta” a disposicién del ser humanoy
la Contaduria Publica juega un rol crucial al ayudar a las
empresas a adaptarse a estos cambios tecnoldgicos.

Mtro. Fidel Moreno de los Santos
Coordinador del Dossier
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DR. MARTIN DE JESUS GOMEZ BAEZ

Docentey Presidente de la Academia de
Comercio Internacional de la Facultad de
Ciencias de la Administracion, Campus IV, de la
Universidad Autbnoma de Chiapas
martin.baez@unach.mx

Sintesis

La evolucién del comercio internacional, impulsada por
la digitalizacién, ha transformado cémo las empresas
operan globalmente. Segdn la Organizacién Mundial
del Comercio (OMC) y el Foro Econdmico Mundial,
tecnologias como el comercio electrénico, la logistica
inteligente, los pagos digitales y el blockchain permiten
a las PyMES competir eficazmente con grandes
corporaciones, optimizando la eficiencia y reduciendo
costos. Ademas, la Contaduria Publica desempena un
rol crucial al ayudar a las empresas a adaptarse a estos
cambios tecnoldgicos, como se detalla en el informe del
Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos (IMCP).

12 | Noviemsre 2024

Innovacion

- global

Tecnologia y
progresos en
el comercio

internacional

La evolucion del comercio internacional ha experimentado
un crecimiento sin precedentes en los ultimos afos, marcado
por la integracion de tecnologias digitales que han reconfigura-
do la forma en que las empresas operan y se interconectan a
escala global. Este fendmeno, denominado “la digitalizacion
del comercio”, es ampliamente reconocido y analizado en el
informe de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) ti-
tulado “World Trade Report 2018: The Future of World Trade:
How Digital Technologies are Transforming Global Commer-
ce”; asimismo, ha permitido que las empresas de cualquier ta-
mafio accedan a mercados globales de manera mas eficiente,
reduciendo costos y ampliando sus oportunidades para mejo-
rar la productividad y la competitividad, dos elementos esen-
ciales en el entorno internacional. Segun el informe “Global
Competitiveness Report 2019" del Foro Econémico Mundial,
la productividad es el motor principal de la competitividad y
el crecimiento econédmico sostenible a largo plazo.

La “digitalizacién del comercio”, si bien ha transformado el
comercio internacional, también ha introducido una serie de
desafios significativos. Entre estos se encuentran la ciberse-
guridad, la proteccidn de datos, la desigualdad en el acceso
a tecnologias avanzadas y la adaptacion de las regulaciones
comerciales internacionales a un entorno digital en constan-
te evolucion. Segun el informe “Global Risks Report 2021"
del Foro Econédmico Mundial, el aumento de la dependencia

de las tecnologias digitales ha incrementado el riesgo de ciberataques y ha expues-
to vulnerabilidades en la infraestructura tecnoldgica global. La digitalizacidn del
comercio ha sido impulsada de manera significativa por la adopcién masiva de tec-
nologias emergentes, como el comercio electrdnico, la Inteligencia Artificial (1A),
el blockchain y la logistica inteligente. Estas tecnologias han transformado profun-
damente la manera en que las empresas operan y compiten a escala internacional.

El comercio electrdnico, en particular, ha sido un motor crucial en esta trans-
formacion. Segin la OMC, entre 2014 y 2019, el comercio electrénico experi-
mento un crecimiento anual de 13%, superando los 3.9 billones de délares en
20179. Este crecimiento ha permitido a las Pequefias y Medianas Empresas (Py-
MES) acceder a mercados globales que antes estaban dominados por grandes
corporaciones multinacionales.

Para competir en igualdad de condiciones con las grandes corporaciones, es
fundamental considerar tres elementos clave en el proceso de expansidn:

O Primero: la logistica inteligente, que es la innovacion clave que ha
revolucionado el comercio internacional. Esta tecnologia mejora la
eficiencia en la cadena de suministro al permitir a las empresas rastrear
sus envios en tiempo real, optimizar rutas de entrega, y reducir costos
operativos. Como resultado, las empresas pueden ofrecer tiempos
de entrega mas rapidos y mejorar la satisfaccion del cliente, lo que es
fundamental en un mercado global competitivo.

O Dentro del proceso de la expansion, el segundo elemento por considerar
son los pagos digitales que han desempeiiado un papel transformador,
revolucionando la forma en que se realizan las transacciones internacionales.
Al ser mas rapidos, seguros y eficientes que los métodos tradicionales, los
pagos digitales han facilitado el comercio transfronterizo, reduciendo los
tiempos de espera y los costos asociados. Esta eficiencia no solo ha agilizado
el comercio, sino que también ha mejorado la experiencia del cliente, un
factor clave para el éxito en mercados altamente competitivos.

O Eltercer elemento por considerar es el blockchain, una tecnologia de
registro distribuido, ha introducido un nivel sin precedentes de seguridad
y transparencia en las transacciones comerciales. Al proporcionar un
libro mayor seguro y verificable, el blockchain aumenta la confianza

entre las partes involucradas en las transacciones internacionales, lo
que es especialmente importante en un entorno donde la integridad y la

transparencia son esenciales para el éxito comercial.
La tecnologia de registro
distribuido ha aumentado la
seguridad y la confianza en las
transacciones comerciales y facilitado
el comercio transfronterizo
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Empresas lideres como Amazon, Alibaba Group y Walmart han demostrado
como la implementacion de tecnologias innovadoras puede transformar el co-
mercio internacional. Amazon, por ejemplo, ha utilizado la IA para optimizar
sus operaciones logisticas, predecir la demanda de productos y personalizar la
experiencia de compra de los clientes. La aplicacion de A en el analisis de datos
y en la automatizacion de procesos ha permitido a Amazon mejorar la eficien-
cia operativa y reducir costos, manteniéndose a la vanguardia en un mercado
altamente competitivo.

Alibaba, por su parte, ha integrado el blockchain a su cadena de suministro
para garantizar la trazabilidad y transparencia de los productos. Esta tecno-
logia de registro distribuido no solo ha aumentado la seguridad y la confianza
en las transacciones comerciales, sino que también ha facilitado el comercio
transfronterizo al simplificar y asegurar las transacciones internacionales.

Walmart ha implementado soluciones de logistica inteligente, utilizando tec-
nologias avanzadas para mejorar la gestidn de inventarios y la eficiencia en la
cadena de suministro. Mediante el uso de sistemas de rastreo en tiempo real
y analisis predictivo, Walmart ha logrado reducir los tiempos de entrega y op-
timizar sus operaciones, lo que ha resultado en una mejora significativa en la
satisfaccion del cliente.

Estas experiencias de las empresas lideres ilustran codmo la digitalizacion y la
innovacién global no solo optimizan la eficiencia y reducen costos, sino que

también abren nuevas oportunidades para las pequenas y
medianas empresas (PyMES). Las PyMES, al adoptar tec-
nologias como el comercio electrénico, la logistica inte-
ligente, pagos digitales y el blockchain, pueden competir
mas eficazmente con las grandes empresas, accediendo a
mercados globales y aprovechando las ventajas de la digi-
talizacion, segin la OMC.

De este modo, es crucial reconocer la importancia esen-
cial de la Contaduria Publica en el contexto actual y en
los procesos de expansién empresarial. EL informe “La
Contaduria Publica en la Era Digital: Desafios y Oportu-
nidades 2022"” del IMCP subraya cémo este rol se vuelve
indispensable en la era digital, ya que esta desempefia
un papel esencial en la incorporaciéon de innovaciones
tecnolégicas dentro de las empresas, especialmente en el
contexto del comercio digital. Los Contadores Publicos,
al mantenerse actualizados con las ultimas tendencias
y avances tecnoldgicos, estan capacitados para ofrecer
asesoramiento estratégico que permite a las empresas
navegar eficazmente por el complejo entorno regulatorio
y financiero que caracteriza al comercio internacional en
la era digital.

ELl IMCP destaca la importancia de que los Contadores se
preparen para enfrentar los desafios del comercio digital
y proporcionar soluciones innovadoras que promuevan el
crecimiento empresarial. Como se menciond, el informe
antes citado subraya la necesidad de que los Contadores
se adapten a las nuevas tecnologias y a las complejidades
del entorno digital. Ademas, resalta que la actualizacion
continua y la capacitacion en tecnologia digital son esen-
ciales para que los Contadores puedan ofrecer asesora-
miento estratégico y soluciones innovadoras que faciliten
el crecimiento y la competitividad de las empresas en el
mercado global actual.ce
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Sintesis

China y México deben revalorizar su relacion
comercial entre ambos, para nada desconocidas, las
cuales, al paso del tiempo, han marcado momentos
de comunicacion e intercambio comercial, cosa que
se ha dado desde los tiempos de la Colonia. Cada
nacion tiene influencia en su zona geografica: China
en Asia-Pacifico y México en Latinoamérica; es decir,
el comercio de estas dos grandes potencias cobra
relevancia por la enorme influencia que tienen en
sus respectivas regiones y el mundo.
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Comercio China-México

El comercio mundial, al paso del tiempo se ha fortalecido
entre paises emergentes, lo cual ha dado a la comunidad
internacional materias primas de excelente calidad a bajo
costo, asi como mano de obra barata para la fabricacién
de multiples productos en los paises industrializados. Sin
embargo, esto ha ido cambiando, tal es el caso de China
que, después de la década de 1980 se ha convertido en la
segunda economia mundial, pues ha sabido dejar la po-
breza, haciendo comercio no solo con la venta de mate-
rias primas, sino también en productos manufacturadosy
ahora procesados de excelente calidad y de alta tecnolo-
gia (maquinaria, farmacéutica, automotriz, agropecuario,
energético, entre otros), ademas de su crecimiento del
sector financiero.

China esta conquistando nuevos mercados, con una gran
estrategia geopolitica global puesta en nuevos socios co-
merciales, donde ha generado una influencia relativa so-
bre regiones antes olvidadas por las economias europeas
y la americana; incluso, se ha vuelto un rival para EE.UU.
en la dominancia mundial. Ha mantenido una prevalencia

dentro de su area de influencia y, en los ultimos afos, ha
salido a la conquista de diferentes continentes: asiatico,
europeo, africano, americano (Sudamérica), Oceania,
etc., buscando que su moneda —el yuan— sustituya al do-
lar estadounidense.

Ha creado nuevos bloques econédmicos como el BRICS; la
Asociacién Economica Integral Regional (RCEP, por sus
siglas en inglés), que tiene la particularidad de no contar
entre sus miembros a EE.UU., y, por primera vez, tiene re-
laciones econdmicas con Japdn y Corea del Sur, lo cual lo
hace mas interesante. También tiene el Acuerdo Transpa-
cifico (TPP), entre otros.

La influencia de China es cada vez mas notoria en el comer-
cio mundial, pero altamente cuestionada por el régimen
politico (socialismo radical) con un manejo ambiguo, con
mano izquierda en el capitalismo moderno, dando cré-
ditos millonarios a paises en desarrollo a cambio de re-
cursos naturales, materias primas y/o tener acceso a sus
redes de mercadeo como objetivo para lograr su plan de la
nueva ruta de la seda, un motor econdmico sobresaliente.

Asimismo, el llamado collar de perlas chino, incluido el
océano Pacifico (mar de China), el océano indicoy el mar
Arabigo, ha combinado puertos comerciales con bases
navales militares, poseyendo largas rutas comerciales
maritimas a lo largo de los continentes, lo cual le ga-
rantiza su suministro de insumos y su ruta de comercio.
Esto le ha creado un recelo en sus vecinos proximos, que
lo ven como una amenaza por el tamafio e impacto que
genera.

El caso de México no es diferente, pues siendo un pais
vértice en el comercio mundial, se ha colocado como la
economia doce del mundo y después de Brasil, es la se-
gunda economia mas grande y pujante en Latinoamérica.
Esta aprovechando su cercania estratégica con el mayor
mercado de consumo del mundo, el de EE.UU., la super-
potencia mundial.

En los Ultimos afios, gracias a tantos tratados comerciales
que México tiene, mas de 12 a escala mundial con las mas
grandes economias del mundo, lo ha hecho atractivo,
desde 1994, cuando se firmo el Tratado de Libre Comer-
cio para América del Norte (TLCAN), entre los paises de
América del Norte (Canada, Estados Unidos de Américay
México), el cual ha sido modificado, ahora con el nombre
de T-MEC. Derivado de esto, México es una plataforma
para que empresas chinas mediante el nearshoring, se in-
teresen para participar en la economia mexicana, hacién-
dolo un lugar privilegiado y estratégico para llegar como
destino final al mercado canadiensey, en espacial, al gran
mercado americano.
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Por lo tanto, China ve a México, como una oportunidad de
relaciones comerciales mas amplias entre los dos paises,
lo cual se hace imperioso para los asiaticos tener presen-
cia en el mercado mexicano, ya que por si solo es atractivo
para ellos y sus empresas, en donde como proveedores de
productos y servicios se veran beneficiados, como para
México, poder contar con el mercado chino que en la ac-
tualidad tiene un gran dinamismo en su consumo, ayuda-
rd mucho a un crecimiento.

China es el segundo pais mas poblado del mundo, con
una poblacion de mas de 1,100,000 de habitantes. La
clase media en China ha ido creciendo en los ultimos 30
afnos, lo que hace demandar cada vez mas de productos
como cereales, leche, carne de res, cerdo, aves de corral,
verduras, etc. México puede proveerles de todo elloy con
la mejor calidad; asi como metales, automaviles (auto-
partes), entre otras.

Con los aumentos en los aranceles ahora en 2024, por
parte del presidente estadounidense, Joe Biden, como
medida para proteger las industrias de EE.UU., se hace
imperioso reorientar el comercio chino, con el fin de mini-
mizar el impacto de tal medida. En 2021, los chinos tuvie-
ron una cifra récord de 90,550 millones de ddlares en sus
exportaciones hacia México, y 8,407 millones de ddlares
fueron de México a China.

México tiene una gran capacidad en cuanto a perso-
nas cualificadas, empresas con buenas practicas para el
comercio internacional; asimismo, cuenta con infraes-
tructura (puertos, vias de comunicacion terrestre, vias
ferroviarias, aeropuertos) y cubre todos los estandares
internacionales en cada producto y/o servicio para el co-
mercio internacional.
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México necesita de inversion para su crecimiento y la diversificacion de su comercio,
pero es dependiente de EE.UU. y China esta ansiosa por seguir creciendo. Por consi-
guiente, la asociatividad para ambos, no es mas que estratégica y necesaria. Debo
decir que, en 2023, por primera vez en 20 afios, EE.UU. importé mas bienes y servicios
de México que de China. Por ello, se ve que es una sociedad a largo plazo. China, en
este afo, es la tercera nacionalidad que mas tarjetas de residente temporal solicita a
México, después de EE.UU. y Colombia, con mas de 5,000 personas.

Grafica 1. Personas que recibieron residencia temporal en 2023 en México,
por pais de origen

Rosidoncias temporales en 2023 Cambio desde 2019
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Fuente: Isabella Cota (15 de febrero de 2024). China se coloca como el tercer pais de
origen de migrantes a México (después de Estados Unidos y Colombia). El Pais. https://
elpais.com/mexico/2024-02-15/china-se-coloca-como-el-tercer-pais-de-origen-de
migrantes-a-mexico-despues-de-estados-unidos-y-colombia.html?outputType=amp.
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México debe ser cauteloso en tres puntos medulares:

1. No perder el gran comercio con EE.UU., quienes no ven con buenos ojos
el acercamiento con los chinos, porque ello haria que China crezca en
influencia exponencialmente dentro de Latinoamérica y podria relegar a
EE.UU. al segundo lugar (lo que en algunos paises esta sucediendo).

2. Los habitos de consumo en comercio internacional se han movido desde
la llegada del COVID-19 y, posiblemente, sean mas estrictos con respecto
al virus del mono (mpox). México debe regular el ingreso de ciudadanos
chinos, con un visado especial orientado a estudiar programas sanitarios.

3. Debe sortear los eventos como los conflictos entre Rusia y Ucrania, e
Israel y Palestina, asi como la constante intencion de China de anexar
a Taiwan, con el fin de que México salga beneficiado de su comercio.
México debe actuar muy diplomaticamente y con flexibilidad para tener
una estrategia global, pues los intereses de la nacién estan en primer
lugar.

Conclusion

¢Rivales? Mas que rivales, México debe tener a la Republica Popular de China
como un aliado para tener una diversificaciéon de mercado y no perder la opor-
tunidad de crecer al ritmo tan asombroso de dos digitos como esta haciéndolo
China. De este modo, México, tendria intercambios comerciales con las dos
principales economias del mundo (algo que muy pocos paises pueden tener),
con multiples beneficios, aunque debe tener una politica exterior flexible, pero
con mucha responsabilidad.

EE.UU., por otra parte, no querra que México se incline hacia China, aunque es
tarea naturaly pertinente, siempre guardando las garantias del libre comercio.
Tratando de no darse un disparo en el pie, por no saber gestionar una indepen-
dencia comercial, es tema de mucha diplomacia y de ceder algunas cosas que
los americanos pediran si queremos crecer en el comercio con China, ceder solo
lo necesario.

México debe crecer, pero tener cuidado de no dejarse comer por el dragon asia-
tico y salir un poco del yugo de EE.UU. jQué disyuntiva! o
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Sintesis

El presente decreto es un estimulo para las
empresas exportadoras de los sectores clave

de la industria exportadora consistentes en la
deduccién inmediata de la inversion en bienes
nuevos de activo fijo y la deduccién adicional de
gastos de capacitacion, generando con esta para
el pais, competitividad, crecimiento, generacion de
empleos y una mejor vida para sus pobladores'y,
sobre todo, el crecimiento de nuestras empresas.
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EL 11 de octubre de 2023, fue publicado el Decreto por el
que se otorgan estimulos fiscales a sectores clave de la
industria exportadora consistentes en la deduccién inme-
diata de la inversidn en bienes nuevos de activo fijo y la
deduccién adicional de gastos de capacitacion.

En las empresas mexicanas existe el modelo de cadenas
de suministro y los llamados centros de produccién que
enfrentan dificultades con interrupciones de su funciona-
miento y muchas hasta pierden la eficiencia y eficacia de
sus actividades. Por lo anterior y con este decreto se pre-
tende buscar relocalizar los destinos mas cercanos a los
mercados de México, lo que genera para nuestro pais un
destino atractivo para la inversion extranjera. Este esti-
mulo pretende establecer cudles seran los sectores clave
de laindustria que cuentan un potencial para ser sujetas a
estimulos fiscales y aumentar el potencial productivo. La
identificacion de los sectores clave de la industria expor-
tadora se ha llevado a cabo mediante cuatro criterios que
ponderan la magnitud de las oportunidades de México
para integrarse en las cadenas globales de valor.

Dichos criterios son:

a) Alta productividad en el crecimiento del Producto
Interno Bruto (PIB), ya que los sectores cuentan
con la competitividad necesaria para atender el
aumento en la demanda de los productos.

b) Vocacion exportadora, toda vez que México ya
cuenta con vinculos comerciales consolidados.

c) Impacto del sector en la economia por conducto
de efectos multiplicadores.

d) Aumento en la demanda, dado el incremento de
las exportaciones de productos de México hacia
EE.UU., como consecuencia de una potencial
reduccion del flujo comercial desde otras
regiones.

Algunos sectores clave identificados de las industrias de
semiconductores, automotriz (especialmente en la elec-
tromovilidad), eléctrica y electronica, dispositivos médi-
cos y farmacéuticos, la agroindustria, y de alimentaciéon
humanay animal, entre otros.

Los estimulos fiscales a que se refiere el presente decreto
Unicamente se sefialan las empresas exportadoras que
pertenezcan a los sectores identificados como clave, ya
que las empresas extranjeras pueden percibir a México
como un destino favorable para establecer sus operacio-
nesy aprovechar los beneficios fiscales otorgados.

Con estos estimulos fiscales se promueve la competitivi-
dad, lainnovacidny la inversidn en tecnologia, lo cual con-
tribuye tener mayor empleo y atrae inversion extranjera.
Ademas, la actividad exportadora aumenta el ingreso de
divisas al pais y mejora la balanza comercial, generando
la confianza de inversionistas y socios comerciales. Esta
medida busca potenciar el crecimiento econémico de Mé-
xico en sectores clave de la industria. Debemos también
reconocer que nuestro gobierno al generar una buena po-
litica fiscal al establecer estimulos fiscales en el pais, tien-
de a generar una mayor productividad, competitividad,
aumento de empleos, crecimiento del pais y una mejor
forma de vida de sus pobladores.

Derivado de lo anterior, es conveniente otorgar un esti-
mulo fiscal consistente en la deduccién inmediata de la
inversion en bienes nuevos de activo fijo utilizados para
el desarrollo de las actividades de los sectores clave de
la industria exportadora a los que se refiere el presente
decreto, en lugar de aplicar los por cientos maximos de
deduccidn autorizados establecidos en la Ley del Impues-
to Sobre la Renta.

DossiEr

El estimulo fiscal de la deduccion sera aplicable para las
inversiones realizadas a partir de la entrada en vigor del
presente decreto y durante el ejercicio fiscal de 2024, con
la intencidn de generar resultados inmediatos. Ademas,
se prevé un mecanismo que permite reconocer la deduc-
cién inmediata en los pagos provisionales del impuesto
sobre la renta del ejercicio en el que se realice la inversion,
favoreciéndose asi el flujo de efectivo de las empresas que
opten por aplicar esta deduccion.

Con el fin de facilitar el control por parte del Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), los beneficiarios del
estimulo fiscal deben llevar un registro especifico de las
inversiones por las que se aplicé la deduccidn inmediata.

Dicho registro debe incluir los datos consignados en la do-
cumentacidén comprobatoria que respalde las inversiones, la
descripcion de los bienes objeto de la deduccion, el por ciento
correspondiente a la deduccidn, el ejercicio en el que se aplicd
y la fecha en la que los bienes causen baja de los activos.

La relocalizacion de empresas implica la llegada de nue-
vas tecnologias al pais, por lo que resulta fundamental
fomentar el desarrollo de capacidades técnicas y labo-
rales de los trabajadores, para contar con una industria
altamente calificada en términos técnicos y tecnoldgi-
cos. Con este objetivo, es oportuno otorgar durante los
ejercicios fiscales de 2023, 2024 y 2025 un estimulo fiscal
consistente en una deduccion adicional de 25% aplicable
solo sobre la base incremental, en comparacién con el
promedio del gasto erogado en los ejercicios fiscales de
2020, 2021y 2022 por concepto de la capacitacion.

Por lo anterior, se transcribe el decreto:

En ejercicio de la facultad establecida en el articulo
39, primer parrafo, fraccion Ill, del Cédigo Fiscal de la
Federacion, he tenido a bien expedir el siguiente

DECRETO

Articulo Primero. Se otorga un estimulo fiscal a las
personas morales que tributen en los términos de los
titulos Il o VII, capitulo XII, de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, y a las personas fisicas que tributen de conformidad
con el titulo IV, capitulo II, seccién | de dicha ley, cuando
estos contribuyentes se dediquen a la produccion,
elaboracién o fabricacion industrial de los bienes que se
sefialan a continuacion, y ademas los exporten:

I. Productos destinados a la alimentacién humana
y animal.

Il. Fertilizantes y agroquimicos.
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Il Materias primas para la industria farmacéutica y
preparaciones farmacéuticas.

IV. Componentes electrénicos, como tarjetas
simples o cargadas, circuitos, capacitores,
condensadores, resistores, conectores y
semiconductores, bobinas, transformadores,
arneses y mdédem para computadora y teléfono.

V. Magquinaria para relojes, instrumentos de
medicidn, control y navegacion, y equipo médico
electronico, para uso médico.

VL. Baterias, acumuladores, pilas, cables de
conduccion eléctrica, enchufes, contactos, fusibles
y accesorios para instalaciones eléctricas.

VII. Motores de gasolina, hibridos y de
combustibles alternativos, para automoviles,
camionetas y camiones.

VIII. Equipo eléctrico y electronico, sistemas

de direccion, suspension, frenos, sistemas de
transmisidn, asientos, accesorios interiores y
piezas metalicas troqueladas, para automoviles,
camionetas, camiones, trenes, barcos y aeronaves.

IX. Motores de combustién interna, turbinasy
transmisiones, para aeronaves.

X. Equipoy aparatos no electrénicos para uso médico,
dentaly para laboratorio, material desechable de uso
meédico y articulos épticos de uso oftalmico.

También se otorga el estimulo fiscal establecido en

este articulo, a los contribuyentes a que se refiere el
parrafo anterior dedicados a la produccion de obras
cinematograficas o audiovisuales, cuyo contenido se
encuentre protegido por el derecho de autor en los
términos de la normativa aplicable, siempre que estas
obras se exporten. Para estos efectos, se entiende que una
obra cinematografica o audiovisual se exporta cuando

el productor en su calidad de titular de los derechos
patrimoniales otorgue licencia o transmita los derechos
de explotacion de la obra para su difusidn en el extranjero.

Los contribuyentes podran optar por aplicar el estimulo
fiscal establecido en este articulo, cuando estimen que,
durante los ejercicios fiscales de 2023 y 2024, el monto
de los ingresos provenientes de las exportaciones de los
bienes o de las obras a que se refieren los dos parrafos
anteriores, representara al menos el 50 por ciento de su
facturacion total en cada ejercicio. En caso de que no se
cumpla la estimacion realizada por los contribuyentes,
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se aplicara lo dispuesto en el Articulo Sexto, ultimo
parrafo del presente decreto.

El estimulo consiste en optar por efectuar la deduccion
inmediata de la inversion en bienes nuevos de activo

fijo, adquiridos a partir de la fecha de entrada en vigor

del presente decreto y hasta el 31 de diciembre de 2024,
deduciendo en el gjercicio en el que se realice la inversion
la cantidad que resulte de aplicar al monto original de la
inversion, Unicamente los por cientos que se establecen
en el Articulo Segundo de este decreto, en lugar de los
sefialados en los articulos 34, 35y 209, apartados By C de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, seglin corresponda.

La parte de dicho monto que exceda de la cantidad

que resulte de aplicarle el por ciento que se establece
en el Articulo Segundo de este decreto, sera deducible
Unicamente en los términos del Articulo Tercero, primer
parrafo, fraccion lll, del presente decreto.

Lo dispuesto en este articulo solo sera aplicable respecto
de aquellas inversiones que los contribuyentes mantengan
en uso durante un periodo minimo de dos afios inmediatos
siguientes al ejercicio en el que se efectie su deduccion
inmediata, salvo en los casos a que hace referencia el
articulo 37 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Lo sefialado en este articulo no es aplicable tratandose de
mobiliario y equipo de oficina, automéviles propulsados
con motores de combustion interna, equipo de blindaje
de automoviles, o cualquier bien de activo fijo no
identificable individualmente, ni tratandose de aviones
distintos de los dedicados a la aerofumigacion agricola.

Para los efectos de este articulo, se consideran bienes
nuevos los que se utilizan por primera vez en México.

Para los efectos del articulo 14, fraccion |, de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, los contribuyentes que en

el ejercicio fiscal 2023 0 2024 apliquen la deduccién
inmediata de la inversién en bienes nuevos de activo fijo
establecida en este decreto, deben calcular el coeficiente
de utilidad de los pagos provisionales que se efectiien
durante el ejercicio fiscal 2024 o0 2025, adicionando la
utilidad fiscal o reduciendo la pérdida fiscal del ejercicio
2023 02024, segun sea el caso, con el importe de la
deduccidén a que se refiere este articulo.

La utilidad fiscal que se determine en los términos del
articulo 14, fraccion 11, de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, se podra disminuir con el monto de la deduccion
inmediata efectuada en el mismo ejercicio en los términos
de este articulo. El citado monto de la deduccion inmediata
se debe disminuir por partes iguales en los pagos

provisionales correspondientes al ejercicio fiscal de que se
trate, a partir del mes en que se realice la inversion. Esta
disminucion se debe realizar en los pagos provisionales del
ejercicio de manera acumulativa. Para los efectos de este
parrafo, no se podra recalcular el coeficiente de utilidad
determinado en los términos del articulo 14, fraccion |, de la
Ley del Impuesto sobre la Renta.

Los contribuyentes deben llevar un registro especifico
de las inversiones por las que se opto por aplicar la
deduccién inmediata en los términos de este articulo,
que contenga la documentacion comprobatoria que

las respalde, describa el tipo de bien de que se trate, la
relacion con su giro o actividad principal, el proceso o
actividad en especifico en el cual se utilizé el bien, el por
ciento que para efectos de la deduccion le correspondio,
el ejercicio en el que se aplico la deduccidn y la fecha en
la que el bien se enajene, se pierda por caso fortuito o
fuerza mayor o deje de ser util.

Para los efectos del articulo 5 de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, la deduccidon inmediata establecida en
este decreto se considera como erogacion totalmente
deducible, siempre que se retinan los requisitos
establecidos en la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Articulo Segundo. Los por cientos que se podran aplicar
para deducir las inversiones a que se refiere el articulo
anterior, son los siguientes:

I. Por cientos maximos autorizados por tipo de bien:

a)  86% para automoviles, autobuses,
camiones de carga, tracto camiones,
montacargas y remolques, cuya propulsién
sea a través de baterias eléctricas
recargables, motor eléctrico que ademas
cuenten con motor de combustién eléctrica
0 con motor accionado por hidrégeno.

b)  86% para aviones dedicados a la Aero
fumigacion agricola.

c)  88% para computadoras personales
de escritorio y portatiles, servidores,
impresoras, lectores épticos, graficadores,
lectores de cédigo de barras, digitalizadores,
unidades de almacenamiento externoy
concentradores de redes de cémputo.

d) 89% para dados, troqueles, moldes,
matrices y herramental.
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e) 89% para maquinariay equipo
destinados directamente a la investigacion
de nuevos productos o desarrollo de
tecnologia en el pais.

Il. Para la maquinaria y equipos distintos de

los sefialados en la fraccidn anterior, se deben
aplicar, de acuerdo a la actividad clave en que sean
utilizados, los por cientos siguientes:

a) 56% en la construccion de
instalaciones para el disefio, fabricacion,
manufactura, ensamble, realizacion

de pruebas empaquetado avanzado o
investigacion destinada a los semiconductores
y embalaje de componentes electrénicosy
semiconductores.

b) 56% en la fabricacién de medicamentos
farmacéuticos, productos antisépticos de uso
farmacéutico, sustancias para diagndstico,
de tabletas, capsulas o soluciones
farmacéuticas y activos inyectables.

c) 56% en la fabricacién de microscopios
electronicos, de equipo médico electrénico,
de instrumentos y equipo para laboratorio,
equipo para analisis, ensayos y pruebas

de laboratorio, equipo de diagnodsticoy
radioterapia, marcapasos o de audifonos
para sordera y otros aparatos de implante.

d)  72% en la manufactura de productos
quimicos o en la manufactura de materiales
utilizados en la fabricaciéon, manufactura,
ensamble, realizacién de pruebas y embalaje de
componentes electronicos y semiconductores.

e) 76% en la fabricacién de maquinaria

y equipo dedicado al disefio, fabricacion,
manufactura, ensamble, realizacion de
pruebas y embalaje de componentes
electronicos y semiconductores, en
categorias como deposicién, procesamiento
termal, oxidacién y difusion, litografia,
procesamiento de fotorresistencia,

limpieza y remocion de materiales, equipo
de dopaje, metrologia e inspeccion,
automatizacion de manufactura, equipo de
pruebay relacionados, equipo de ensamble y
embalaje para el proceso de manufactura de
la industria de componentes electrénicosy
semiconductores.
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f)  76% en el disefio, fabricacion,
manufactura, ensamble, realizacion de
pruebas y embalaje de componentes
electrdnicos, como tarjetas simples

o cargadas, circuitos, capacitores,
condensadores, resistores, conectores
y semiconductores, bobinas,
transformadores, médem para
computadoray teléfono, y arneses.

g) 80% en la construccion y montaje de
sets en foros y locaciones para grabaciones y
fotografia.

h) 80% en lainversidn en equipos e
instalaciones de postproduccion de audioy
video y efectos visuales, equipo de computo
para animacion y post produccion de audio
y video, equipo para la elaboracion de
vestuario para utileria y equipos especiales
de ambientacién.

i) 3% en la manufactura, ensamble

y transformacion de componentes
magnéticos para discos duros y tarjetas
electrénicas, sustratos, tecnologias de
empaquetado de semiconductores, insumos
mecanicos (plastico o metal), placas de
circuito impreso, tarjetas graficas, unidades
de estado sélido, montaje de placas de
circuito impreso, fuentes de alimentacion/
adaptadores, baterias para equipos
electrénicos y pantallas de cristal liquido
para la industria de la computacion.

j)  83%enlainversion en equipo de
grabacion visual o sonora en cualquier
forma, equipo de iluminacién profesional
para grabaciones y fotografias.

k) 86% en la manufactura, ensamble

y transformacion de baterias para
automoviles, camionetas, camiones, trenes,
barcos y aeronaves, siempre que todos estos
vehiculos sean eléctricos.

l) 86% en lafabricacion de
automoviles, camionetas, camiones,
trenes, barcos y aeronaves, cuya
propulsion sea a través de baterias
eléctricas recargables, motor eléctrico
que ademas cuenten con motor de
combustion eléctrica o con motor
accionado por hidrégeno.
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m) 86% en la fabricacion de motores

de gasolina, hibridos y de combustibles
alternativos para automdviles, camionetasy
camiones.

n) 86% en la fabricacién de equipo
eléctrico y electrdnico, sistemas de
direccion, suspension y frenos, sistemas
de transmision, asientos y accesorios
interiores, y piezas metalicas troqueladas,
para automoviles, camionetas, camiones,
trenes, barcos y aeronaves.

0) 88% en la produccion de productos
destinados a la alimentacion humanay
animal, a que se refiere la fraccion |, del
Articulo Primero de este decreto, asi como
las lineas de produccion de alimentos,
calderas y depositos de agua.

En el caso de que los contribuyentes se dediquen a dos
0 mas actividades de las senaladas en esta fraccion,

se debe aplicar el porciento que le corresponda a la
actividad en la que hubiera obtenido la mayor parte

de sus ingresos en el ejercicio en el que se aplique la
deduccién inmediata de la inversién.

Los contribuyentes efectuaran la deduccién inmediata
establecida en este decreto, Unicamente tratandose

de la inversion en bienes nuevos de activo fijo, cuya
adquisicion tenga como finalidad su utilizacion exclusiva
para el desarrollo de las actividades clave a que se refiere
el presente decreto.

Articulo Tercero. Los contribuyentes que ejerzan
la opcion establecida en el Articulo Primero de este
decreto, por los bienes a los que la aplicaron, deben
estar a lo siguiente:

I.  Elmonto original de la inversion se
podra ajustar multiplicandolo por el factor
de actualizacién correspondiente al periodo
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Il.  Se considera ganancia obtenida por la enajenacion de los bienes, el total
de los ingresos percibidos por la misma.

Il.  Cuando los bienes se enajenen, se pierdan o dejen de ser Utiles, se podra
efectuar una deduccion por la cantidad que resulte de aplicar, al monto
original de la inversidn ajustado con el factor de actualizacion correspondiente
al periodo comprendido desde el mes en el que se adquirié el bien y hasta el
ultimo mes de la primera mitad del periodo en el que se haya efectuado la
deduccion sefialada en el Articulo Primero de este decreto, los por cientos que
resulten conforme al nUmero de afios transcurridos desde que se efectuo la
deduccion del articulo citado y el por ciento de deduccién inmediata aplicado
al bien de que se trate, conforme a lo siguiente:

Los contribuyentes a que se refiere el Articulo Primero de este decreto, que
realicen inversiones en los activos fijos por tipo de bien a que se refiere el Articulo
Segundo, fraccion |, del presente decreto, deben aplicar la siguiente tabla:

NUMERD DE AMDS T RANSCURRDOS

FOR CIENT O DEL MONTO

DR AL DE LA MVIER S0N
DECUCIDO

Los contribuyentes a que se refiere el Articulo Primero de este decreto, que
realicen inversiones en maquinaria y equipo distintos de los sefialados en el
Articulo Segundo, fraccion |, del presente decreto, deben aplicar la siguiente
tabla, de acuerdo con el por ciento que corresponda a las actividades a que se
refiere la fraccidn Il del citado Articulo Segundo:
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Para los efectos de este articulo, cuando sea impar el nUmero de meses

del periodo a que se refieren las fracciones | y Il de este articulo, se debe
considerar como ultimo mes de la primera mitad el mes inmediato anterior al
que corresponda la mitad del periodo.

comprendido desde el mes en el que se
adquirio el bien y hasta el ultimo mes de la
primera mitad del periodo que transcurra
desde que se efectud la inversion y hasta el
cierre del ejercicio de que se trate.

El producto que resulte conforme al parrafo
anterior, se debe considerar como el monto
original de la inversién al cual se aplica

el por ciento a que se refiere el articulo
anterior por cada tipo de bien.

Articulo Cuarto. Los contribuyentes a que se refiere el Articulo Primero de este decreto,
podran aplicar en la declaracion anual de los ejercicios fiscales de 2023, 2024 y 2025, un
estimulo fiscal consistente en una deduccion adicional equivalente al 25% del incremento
en el gasto erogado por concepto de capacitacién que reciba cada uno de sus trabajadores
en el ejercicio de que se trate. Para estos efectos, el incremento sera la diferencia positiva
entre el gasto erogado por concepto de capacitacion en el ejercicio de que se tratey el
gasto promedio que haya erogado el contribuyente por el mismo concepto en los ejercicios
fiscales de 2020, 2021y 2022, promediandose incluso cuando en dichos ejercicios no se haya
erogado gasto alguno por concepto de capacitacion.

La capacitacion a que se refiere este articulo sera aquélla que proporcione conocimientos
técnicos o cientificos vinculados con la actividad del contribuyente.
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Para estos efectos, la deduccién adicional solo sera procedente respecto de la capacitacion
proporcionada por los contribuyentes a sus trabajadores activos registrados ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Los contribuyentes que no apliquen la deduccion adicional establecida en este articulo en el
ejercicio en el que realicen el gasto, perderan el derecho de hacerlo en los ejercicios posteriores.

El estimulo fiscal establecido en este articulo no sera acumulable para los efectos de la Ley
del Impuesto sobre la Renta.

Los contribuyentes deben realizar el registro especifico de la capacitacién otorgada a los
trabajadores en los términos de este articulo y sefialar la documentacion comprobatoria que las
respalde, asi como describir especificamente en qué consistid dicha capacitacion y la relacion que
guarda con alguna de las actividades establecidas en el articulo Primero del presente decreto.

Articulo Quinto. No pueden aplicar los estimulos fiscales previstos en el presente decreto
los contribuyentes que:

I. Se ubiquen en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 69, penultimo
parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacidn y cuyo nombre, denominacion o razén
social y clave en el Registro Federal de Contribuyentes se encuentren contenidos en la
publicacién de la pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria a que se
refiere el Ultimo parrafo del citado articulo.

1. No desvirtten la presuncion establecida en el articulo 69-B, primer parrafo, del
Codigo Fiscal de la Federacion y, por tanto, se encuentran definitivamente en dicha
situacion en términos del cuarto parrafo de dicho articulo. Asimismo, tampoco sera
aplicable a los contribuyentes que tengan un socio o accionista que se encuentre en el
supuesto de presuncion a que se refiere esta fraccion.

Tampoco seran aplicables los estimulos fiscales previstos en el presente decreto,
a aquellos contribuyentes que hubieran realizado operaciones con contribuyentes
a los que se refiere esta fraccion y no hubieran acreditado ante las autoridades
fiscales que efectivamente adquirieron los bienes o recibieron los servicios que
amparan los comprobantes fiscales digitales correspondientes.

1L, Se les haya aplicado la presuncion establecida en el articulo 69-B Bis del Cédigo
Fiscal de la Federacion, una vez que se haya publicado en el Diario Oficial de la
Federacion y en la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria el
listado a que se refiere dicho articulo.

IV. Tengan créditos fiscales firmes, o que, al ser exigibles, no estén garantizados o
bien, que la garantia resulte insuficiente.

V. No cumpla con cualquiera de los requisitos establecidos en el presente decreto,
entre ellos los registros especificos de las inversiones y de capacitacion a que se refiere
este decreto.

VL. Se encuentren en ejercicio de liquidacion.
VILI. Se encuentren en el procedimiento de restriccion temporal del uso de sellos digitales

para la expedicién de comprobantes fiscales digitales por Internet, de conformidad
con el articulo 17-H Bis del Codigo Fiscal de la Federacion.

VIII. Tengan cancelados los certificados emitidos
por el Servicio de Administracion Tributaria para la
expedicion de comprobantes fiscales digitales por
Internet, de conformidad con el articulo 17-H del
Cddigo Fiscal de la Federacion.

Articulo Sexto. Los contribuyentes que apliquen los
estimulos fiscales a que se refiere el presente decreto,
deben cumplir, ademas de los requisitos establecidos
en la legislacion fiscal en materia de deduccion de
inversiones, los requisitos siguientes:

I. Estar inscritos en el Registro Federal de
Contribuyentes y tener habilitado el buzdn
tributario, asi como registrar medios de contacto
validos en términos del articulo 17-K del Cédigo
Fiscal de la Federacion.

1. Contar con opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales a que se refiere el articulo 32-D
del Codigo Fiscal de la Federacion, en sentido positivo.

Il Presentar un aviso en el que se manifieste que
optan por la aplicacion de los estimulos fiscales

a que se refiere el presente decreto, el cual deben
presentar durante los treinta dias naturales
inmediatos siguientes al mes en el que apliquen por
primera vez los citados estimulos.

Los contribuyentes Unicamente pueden aplicar los
estimulos fiscales que se establecen en el presente
decreto cuando presenten los avisos en tiempo y forma.

Los contribuyentes que hayan aplicado los estimulos del
presente decreto e incumplan los requisitos establecidos
en el mismo, deben cubrir el impuesto, la actualizacion

y los recargos correspondientes, conforme a las
disposiciones legales que procedan, y se deben dejar sin
efectos los estimulos fiscales.

Articulo Séptimo. El Servicio de Administracién Tributaria
podra emitir las reglas de caracter general necesarias para
la debida y correcta aplicacion de este decreto.

TRANSITORIO

Unico. El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en Ciudad
de México a 10 de octubre de 2023 .- Andrés Manuel Lopez
Obrador.- Rubrica.- El Secretario de Hacienda y Crédito
Publico, Rogelio Eduardo Ramirez de la O.-Cp
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Es Doctor en Derecho Procesal cum laude por la
Universidad Complutense de Madrid y egresado
con mencion honorifica de la Facultad de
Derecho de la Universidad Auténoma de Chiapas
(UNACH).

En el ambito académico es docente de tiempo
completo del Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNACH, del que es fundador y
primer director.

Asimismo, es profesor invitado en diversos
programas de posgrado de los Tribunales
Superiores de Justicia de las entidades de la
Federacion y en universidades auténomas e
instituciones de educacion superior en los
estados.

Durante su trayectoria profesional ha sido
investigador Titular A de Tiempo Completo
por oposicion, del Instituto de Investigaciones
Juridicas y profesor de Derecho Procesal Penal
por oposicion, de la Facultad de Derecho, ambas
de la UNAM.

Coordiné el grupo de trabajo que elaboré el Cédigo
Procesal Penal Modelo para la Comision Nacional
de Tribunales Superiores de Justicia de los Estados
Unidos Mexicanos. De igual forma, dirigio la
elaboracion de la propuesta de Anteproyecto de
Reforma Integral a la Constitucion Politica del
Estado de Chiapas para la LXVI Legislatura del
Congreso del Estado.

Fue miembro del Comité Académico del
Doctorado en Derecho del Instituto Nacional de
Ciencias Penales; Visiting Scholar en el Lozano
Long Institute of Latin American Studies de la
University of Texas at Austin; e integrante del
Comité de Especialistas para el diagndstico y
reflexion sobre el texto de la Constitucion (2016 a
2017), durante la conmemoracion del centenario
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos de 1917.

Actualmente, también es Presidente del
Consejo Regional Sur-Sureste de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior, Vicepresidente del Consorcio
de Universidades Mexicanas, miembro de la
International Association of Procedural Law y
consejero latinoamericano en la International
Association of Evidence Science.
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66

El hecho de que la Universidad
Autonoma de Chiapas imparta
la carrera de Comercio
Internacional es estratégico para
el desarrollo del pais

¢Qué es el comercio internacional y cual es la
importancia que tiene en el pais?

El comercio internacional es un intercambio de bienes y servicios que va mas
alla de las fronteras, implica la idea de trasladar productos o servicios que no
se producen en un lado de forma eficiente y se buscan otros espacios, eso tiene
como ventaja facilitar el acceso a mercados mas grandes ampliando la diversi-
dady la oferta de bienes y servicios, mejora la competencia, reduce los precios,
eincide en la calidad.

Hay factores que ayudan a fortalecer las ventajas comparativas, las zonas geo-
graficas, habilidades tecnoldgicasy politicas que inciden. Un ejemplo muy claro
de comercializacidon internacional en México ocurrié durante la pandemia, los
costos maritimos se elevaron, lo que representd una oportunidad para México,
provocando el nearshoring.

El afio pasado México superd a China como vendedor principal a EE.UU., hoy
es una realidad, la economia mexicana estd vendiendo y compitiendo con algo
tan poderoso como lo es la economia china. Entre otros factores hay tensiones
politicas conflictos y guerras que abren oportunidades a México. México, como
pais, el desafio no es solo vender, sino vender con valor agregado.

¢Qué opina del papel del comercio internacional
para el desarrollo econdmico en la region fronteriza
del sur de México?

El desafio que tenemos quienes vivimos en esta region del pais, es hacer que
nuestro estado participe en procesos de exportacion de bienes y servicios,
y se inserten en esa economia. En Chiapas, el desafio es dejar de ser pro-
ductores de materias primas, para empezar a insertarnos en los procesos y
potenciar mas el valor en lo que se hace.

En Chiapas, tenemos dos de los grandes proyectos: el Tren Maya y el Tran-
sistmico, al margen de que este Ultimo tiene una historia muy grande se

puede rastrear un acuerdo el Tratado MacLane-Ocam-
po, un viejo suefio que permitiria insertar a la regién
en nuevos ambitos del comercio internacional. Hoy se
va a construir un ramal que va de Tapachula al Istmo
de Tehuantepec, lo cual significa una nueva frontera
para nosotros, mas alla de que el sur de Chiapas cons-
tituye la principal frontera geografica con Centroa-
mérica, pero tendriamos que pensar cdmo aprovechar
la regidn del Soconusco para un espacio natural de
produccidn natural con el fin de participar en el co-
mercio internacional.

¢Como percibe el desafio del idioma
inglés, en el desarrollo de la carrera
de Comercio Internacional?

En la Universidad Autonoma de Chiapas estamos muy
contentos de formar a la siguiente generacién en temas
tan relevantes como la licenciatura en Comercio Inter-
nacional. El papel de las universidades es generar herra-
mientas en los jovenes para que sean capaces de tener
mas oportunidades, aprovechar mejor las oportunida-
des que tienen en el futuro, en el ambito del Comercio
Internacional la necesidad de otra lengua es todavia mas
importante. Y no hay que darle muchas vueltas, el idio-
ma inglés es hoy por hoy una lengua, una herramienta
de comunicacidn internacional, se considera como un
espacio de comunicacién en los ambitos cientificos y
culturales, pero para una persona que estudia Comercio
Internacional el inglés es una ventaja competitiva para
obtener un trabajo y es algo basico, curricularmente ha-
blando. En Chiapas hay empresas internacionales, pues
si hablas inglés tienes una ventaja muy importante; es
decir, para una persona que estudia Comercio Interna-
cional el inglés es una herramienta cotidiana, una nece-
sidad que se tiene que afrontar.

¢Cuales son los desafios que tiene
la universidad ante los retos de la
Inteligencia Artificial?

Creo que todas las universidades del mundo tienen el de-
safio de como incorporar a la Inteligencia Artificial (I1A)
a los procesos cotidianos de educacion. Nosotros como
profesores, tenemos como desafio, aprender a incorpo-
rarla en nuestra forma de ensefiar, donde se convierta en
una herramienta para el estudiante. La IA, actualmente
presenta muchos debates y dudas todavia, no sabemos
cuales son sus limites éticos y filoséficos, pero es indu-
dable que todas las universidades tienen que aprender
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a utilizarla y a preparar a los jovenes que van a vivir en
este futuro.

Siempre es un desafio como universitarios formar jo-
venes para resolver problemas que tu no sabes cudles
van a ser, pero dentro de 10 o 20 afos se van a pre-
sentar y los jévenes de hoy tendran esta herramienta
que ayudara a resolverlos, que mejor si la tienen desde
hoy. Para el comercio internacional, la IA va a incidir
en muchos temas, y sera un factor determinante en
el futuro de la ejecucidn y su desarrollo. Tenemos que
incorporarla, tenemos que aprender a usarla, y como
nadie puede dar lo que no tiene, los profesores y las
profesoras de la universidad son los primeros que tie-
ne que aprender sobre la IA.

¢Cuales son las tendencias de la
educacion del nivel superior ante
los retos de la internacionalizacion
académica?

Aqui en este pais, en este momento, en México, tene-
mos una linea muy clara, hemos trabajado muy de cerca
con la Subsecretaria de Educacidn de la Secretaria de
Educacién Pablica (SEP) donde hemos escuchado decir
que la educacion superior para ser educacién superior,
de verdad tiene que ser internacional. La internaciona-
lizacién es una herramienta que ayuda a los jévenes a
ampliar horizontes, a entender que el mundo esta inte-
rrelacionado, que lo que pasa en Chiapas, como lo que
pasa en Tapachula, es un reflejo de lo que ha pasado en
otras partes del mundo, lo cual incluye formacion para
la tolerancia y el didlogo.

La tendenciay el interés de las universidades mexicanas
es acercarnos hacia el sur, establecer didlogos entre uni-
versidades que no estan en el centro de la mirada tradi-
cional del mundo occidental, es una especie de mirada,
de colonizar, quiza, establecer, hablando de Comercio
Internacional, aduanas ideoldgicas, ver, qué es lo que
nos conviene de lo que hay, de lo que se dice, abandonar
una mirada del mundo que es egocentrista. Ademas, hay
que reconocer que existen otras perspectivas importan-
tes y, por lo tanto, la cooperacién internacional puede
ser también una cooperacion sur-sur muy adecuada, en
las cuales nuestro lugar geografico nos vuelve estratégi-
co en un pais como México, porque somos la puerta de
entrada para Centroamérica y para Sudamérica; en con-
secuencia, considerarnos una vocacién de cooperacién
internacional de la educacién superior.
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¢Como participa México en el
desarrollo del pais en los tratados
internacionales?

México tiene multiples tratados de libre comercio con
muchos paises de Europa, América Latina, lo cual nos
lleva a temas de comercio para comprar y vender ar-
ticulos con multiples paises. Es muy claro que, para
México, por su posicion geografica, el tratado que
tiene con Canada y EE.UU. constituye una de sus he-
rramientas mas importantes, hablando de que México
vende mas que China a EE.UU., es, en buena medida,
por estos tratados internacionales.

Creo que para todos, estemos o no vinculados al co-
mercio internacional, nos interesa que la prdoxima
negociacién en la revisiéon de este tratado sea favo-
rable, que tengamos éxito, mejores condiciones para
nuestro pais y, en el caso concreto de nosotros, que
estamos en el sur de México, esperamos que esa ne-
gociacion nos abra puertas y nos permita participar de
una manera mas directa, porque hay que decirlo tam-
bién, es el norte y el centro de México los que mas se
benefician de ese tratado y nosotros en el sur sureste
nos hemos quedado, en muchos casos, varios pasos
atras.

Creo que es un buen momento para pensarlo, estricta-
mente hablando de las politicas comerciales, pues no se
puede separar tajantemente la realidad en un segmento
y otro, con el tema de la migracidn que es un fenémeno
social y politico, también es un fendmeno electoral para
EE.UU., y ese fendmeno que, ademas nos vuelve a llevar
a la idea de que somos la entrada de México de paises
de Centroamérica, constituye un factor que tendria que
considerarse, la idea de la migracidn, sobre todo la inmi-
gracion indocumentada que va a EE. UU. va a repercutir
en la forma en que se considere como aproximarse al
problema, ya que puede ser una oportunidad para abrir
una nueva forma de tratar a la frontera sur de México y
generar para nosotros mas oportunidades.

¢Cual es el papel de la investigacion y
la innovacion en el fortalecimiento de
la competitividad en las empresas de la
frontera sur de México?

La investigacion cientifica se aplica en todos los dm-
bitos, ubicar cuestiones importantes, situaciones, pro-
blemas, necesidades y acercarse a ellos mediante un
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método cientifico. La idea de investigacién en el ambi-
to del comercio internacional no es encerrarse en una
oficina y desde tu escritorio imaginarte qué conceptos
pueden ser de utilidad. La idea de la investigacidn es
encontrar cudles son los problemas de la realidad, en-
tenderlos, estudiarlos y ofrecer respuestas; explicarlos,
ya es un buen resultado de la investigacion. La investi-
gacion que se hace tiene que repercutir en el funciona-
miento de las empresas.

Para las universidades la investigacién es basica,
viene desde la Constitucion en el articulo 32, donde
menciona cudles son las funciones esenciales de una
institucion de educacion superior, habla de la docen-
cia, formar profesionales, diria Ortega de los buenos
y de los mejores, pero lo que ensefia tiene que ser ese
conocimiento orientado a la realidad a lo que vivia-
mos el dia a diay al entenderlay al resolverlay eso es
investigacion.

Lo anterior te lleva a otra herramienta: la universidad
tiene que estar vinculada con la sociedad y, en este
caso, con las empresas; los egresados de una institu-
cion deben tener cercania, no solo pensando que van
a trabajar, sino a insertarse en el mercado laboral, y
entender lo que hay para ser capaces de formar sus
propias empresas, desarrollar sus propias iniciativas.
Es por eso por lo que es importante que la universidad
tenga una comunicacion fluida y directa con las y los
empresarios en lo que viven en el dia a dia para apro-
vechar, para construir la colaboraciéon que permita for-
mar mejor a los jovenes.
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Las universidades
deben ser una
herramienta al servicio
de la sociedad para
formar a los jovenes que
influiran en el futuro

de México

¢Como promueve la universidad el
intercambio académico en México y
Centroamérica?

Bueno, en ese sentido, tenemos muchas alternativas:
con Guatemala y sus universidades que estan en la
frontera, tenemos convenios de colaboracion, traba-
jamos en conjunto programas de posgrado; ademas,
impulsamos que ellos asuman parte de nuestra oferta
educativa, y lo mismo estamos haciendo con otras uni-
versidades de Centroamérica que son con las que hemos
firmado convenios y en las que estamos trabajando.

Es decir, estamos recuperando un espacio que las uni-
versidades mexicanas no habian explorado; no se trata
de ver solo hacia el norte, pues ese es un fendmeno que
se ha dado en la sociedad mexicanay en la chiapaneca.

Es importante generar esa sensibilidad en los jo-
venes, asi como el fortalecer los procesos de cola-
boracién con la Agencia Mexicana de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AMEXCID).

Hemos trabajado con la Agencia, generando pro-
yectos de colaboracién internacional académica con
Centroamérica, y con las universidades de Sudaméri-
ca, tenemos buenas relaciones; por ejemplo, con las
universidades colombianas tenemos el intercambio
estudiantil, lo cual es muy importante y vamos a se-
guir fortaleciéndolo.

¢Cual es la aportacion de la
Universidad Autonoma de Chiapas a la
sociedad?

Tiene muchas, pero en el ambito del comer-
cio internacional habria que subrayar la impor-
tancia de la carrera en Comercio Internacional,
que ya tiene 30 afos y tiene mucha solidez.

Creo que la aportacién de la Universidad Auténoma
de Chiapas, es que esta formando a las personas que
van a impulsar el comercio internacional y seran capa-
ces de hacer que aprovechemos mejor las oportunida-
des que llegan al pais y a nuestra region.

En conclusidn, creo que el hecho de que la Universidad
Auténoma de Chiapas imparta la carrera de Comercio
Internacional es estratégico para el desarrollo del pais,
pues las universidades deben ser una herramienta al ser-
vicio de la sociedad y formar a los jovenes que influiran en
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el futuro de México. En estos 50 anos de la creacion de la
Universidad, estamos haciendo un corte de caja, estamos
evaluando las cosas que han salido muy bien, y creo que
uno de los grandes éxitos del modelo de la Universidad y
del Campus IV en Tapachula, es tener una carrera orienta-
da a este tema.

¢Cual ha sido el mayor reto académico
al que se ha enfrentado la Universidad
ante la competencia nacional e
internacional?

La Universidad Autéonoma de Chiapas tiene un de-
safio muy especifico, pues debe ser una universidad
publica orientada a cubrir las necesidades y circuns-
tancias propias del estado de Chiapas; responder a
una sociedad con un perfil muy especifico como ca-
rencias y necesidades muy grandes; capaz de incluir
a jovenes, pero, sobre todo, a quienes vienen de gru-
pos sociales vulnerables, ese es el desafio inicial.

Otro desafio es que debe adaptarse a ser la “Univer-
sidad de la frontera sur”, que dejoé atras épocas en las
que los criterios con los cuales se decidia el rumbo de
esta Institucion no eran estrictamente académicos ni
estaban situados en la misién de formar a las siguien-
tes generaciones de chiapanecos y chiapanecas, sino
adaptar y establecer el trabajo, puro y estrictamente
académico.

Por ultimo, debemos asumir el desafio que implica
ser la Universidad del estado de Chiapas, con una his-
toria de 50 aios, lo cual nos lleva a la idea de que los
universitarios debemos tomar una actitud distinta
para que los jévenes adquieran una autoestima alta,
que se convenzan de poder tomar grandes desafios.

Para ello, debemos empezar por nosotros mismos, con el
fin de convencerlos de que podemos ser una muy buena
Universidad con un alto nivel de formacidn profesional.

Estimado Doctor Carlos F. Natarén
Nandayapa, muchas gracias por
concedernos esta entrevista para la
revista Contaduria Publica.
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Sintesis

La migracion ha sido un benefactor para la
economia de la frontera sur. Después de la
pandemia, se presentaron oportunidades para
que la economia no se frenara, de esta manera

los sectores econdmicos se enfocaron en brindar
atencion y servicios de primera necesidad a
migrantes, lo que generd una derrama economica,
ademas de desarrollar programas para brindar
empleos a migrantes.

Antecedentes historicos

Si bien la migracién siempre ha existido desde el ori-
gen del hombre, y la motivaciéon de migrar se ha dado
por diferentes causas, es un hecho que estos ultimos
afios, ha generado discrepancias en muchos destinos
migratorios.

La migracidn se ha llevado a cabo y estas personas buscan
desplazarse a un mejor lugar, llegando a un nuevo pais.
Estos paises destino, se vuelven receptores y se convierten
en proveedores de oportunidades y grandes suefios para
los migrantes que buscan una nueva vida. La migracién
se puede dar por muchos motivos: porque las personas
deciden cambiar de residencia, porque lograron obtener
un mejor trabajo, lograron algun intercambio académico,
o también se da la migracidn ilegal, que es el grupo mas
vulnerable.

El corredor que atraviesa Centroamérica-México se ha
convertido en uno de los mas activos y crecientes esce-
narios de los flujos migratorios con destino a EE.UU., en
los ultimos diez afios. Desde esa tesitura, la migraciony la
aglomeracion de personas en la zona fronteriza de Chia-
pas se ha incrementado.

Anteriormente, existian “rutas conocidas” por los cen-
troamericanos, caribefios y sudamericanos, de las cua-
les, la primera entrada a México era el Municipio de
Tapachula; debido a su ubicacidon geografica y a su de-
sarrollo econdmico, se ha considerado como un lugar
de paso para migrantes. En dicho Municipio se realizan
tramites de expedicion de documentos para que los
migrantes tengan el libre transito dentro de territorio
mexicano. Siguiendo el camino de la “ruta”, la mayoria
de los migrantes que estan de paso, buscan las vias para
llegar a la frontera nortey cruzar a EE.UU., pais conocido
como el suefio americano.

Sin embargo, con el gobierno de Donald Trump, acom-
pafiado de una pandemia, las politicas migratorias en
EE.UU. cambiaron, bloqueando la frontera y cerrando
las puertas a los migrantes, haciendo que estas personas
buscaran otra opcion: establecerse en México.

México se ha caracterizado por ser un pais solidario, que
ha participado en la agenda internacional en diversos te-
mas: educacion, seguridad, turismo y migracién. Aun con
la pandemia que inici6 en 2019 y se potencializé en 2020,
México nunca cerré sus fronteras, lo cual dio pie a que las
caravanas de migrantes siguieran llegando a México.

La migracién permite que las personas que buscan salir
de su hogar obtengan un mejor ingreso o nivel de vida;
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asimismo, cuando la migracién se incrementa se activa la
economia, fortaleciendo los ingresos de los paises recep-
tores; los paises que aceptan la migracion, brindan opor-
tunidades de trabajo formal o informal.

Por lo anterior, Tapachula pasé de ser un lugar de transito
y retorno, a ser un lugar de destino y residencia, debido
también a las condiciones politicas en las que se encuen-
tra EE.UU. La frontera sur se ha convertido en la primera
puerta de entrada a territorio mexicano, donde personas
de diversas nacionalidades llegan en busca de una opor-
tunidad por cambiar sus condiciones de vida.

Percepcion social de los migrantes

Durante 2018, la frontera sur de México vivio una de las
caravanas migratorias mas grandes de los Ultimos afos.
El éxodo origind panico en los patriotas mexicanos, al re-
cibir mas de 1,000 migrantes cada semana, lo cual fue un
reto para los prestadores de servicios del gobierno mexi-
cano. Si bien las caravanas tenian como destino principal
EE.UU., la politica exterior no lo estaba permitiendo. Lo
anterior ocasiond que la mayoria de los migrantes empe-
zaran a ser desplazados por todo el pais, pero principal-
mente se quedaban en Chiapas.

Debido al movimiento migratorio inusual que se vivia en
la ciudad de Tapachula, las autoridades local, estatal y fe-

deral se vieron colapsadas con la prestacion de servicios a
migrantes, de la misma manera las organizaciones inter-

nacionales, que hoy siguen brindando atencién.
‘ ‘ Hay una nueva
oleada de
migraciones, lo cual
deberia ser atendido
con un enfoque de
derechos humanos,
siempre respetando

el estado de derecho
de los mexicanos
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¢Crisis u oportunidad?

A la par que se vivia la crisis migratoria en Tapachula, también se padecia la
dificultad sanitaria del COVID-19, lo que dejé muchos negocios cerrados, jefes
o jefas de familias que no podian trabajar o habian fallecido. Se vivié la brecha
digital en las escuelas de todos los niveles académicos, crisis alimentariay poco
servicio médico. Debido a que todo estaba cerrado, en algunas empresas, dis-
minuyeron los salarios, pero las deudas de las personas no.

Los mexicanos, ademas de solidarios, se han caracterizado por ser personas
muy creativas, y siempre han logrado salir de las crisis, tomandolas como
oportunidades. Muchos empresarios cambiaron sus principales giros, buscan-
do alternativas para no cerrar; de la misma manera, muchas personas que se
quedaron sin trabajo también decidieron dedicarse al sector hotelero o inmo-
biliario, dando en renta sus casas a los migrantes.

En ese contexto, la migracion en Tapachula ha aumentado considerablemen-
te; segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en el censo
realizado en 2005 contaba con 1,040 migrantes que vivian formalmente en la
ciudad. Para el siguiente corte sobre el censo de migrantes que realizé en 2015,
se tuvo un registro de 3,011 migrantes. Lo anterior representa un incremento
de 289% de migrantes que demandan servicios publicos, trabajo, vivienda y
alimentacion. Sin embargo, después de las caravanas de migrantes, los nUme-
ros han aumentado y la realidad del nimero es mucho mayor. Si bien el presu-
puesto de Tapachula esta disefiado para atender a una poblacién de 353,706
habitantes, para 2024 la poblacion flotante que vive y requiere servicios en el
Municipio supera los 100,000, anualmente.

Como se observa el Municipio de Tapachula esta sobrepoblado, lo que ha traido
un fenémeno social, beneficiando a la economia de la ciudad, pues la migracién
haincrementado la economia en el municipioy en el estado, ya que Tapachula no
es el Unico lugar donde se estabilizan los migrantes. Segun la pagina del Gobier-
no de México, en 2020 la poblacion de Tapachula fue de 353,706 habitantes, lo
cual representa un crecimiento de 10.4% en comparacién con 2010.

Como resultado de lo anterior, en la frontera sur se ha incrementado la derra-
ma econdmica. Durante la pandemia, muchos sectores econdmicos se vieron
afectados, sin embargo, la llegada de los migrantes permitié que las activida-
des econdmicas se mantuvieran. La fuerza laboral inmigrante puede aportar
hasta 7% del PIB en paises como México.
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En Tapachula, el sector
restaurantero se vio
beneficiado, ya que no

solo se incrementaron las
ventas de los restaurantes,
sino que fue el momento de
emprender

Aungue muchas empresas cerraron y muchos empleados per-
dieron sus empleos, el Gobierno de la Republica desarrollé un
programa para brindar empleos temporales a los migrantes.
México junto con el Programa de las Naciones Unidas (PNDU)
implementaron el programa Estrategia Intégrate, el cual per-
mitié ayudar a empresas que necesitaban empleados, pero
que no podian pagarles un sueldo y, a su vez, el migrante se
apoya con un trabajo digno y de calidad, con un salario justo.

En la ciudad de Tapachula, el sector restaurantero se vio
beneficiado, ya que no solo se incrementaron las ventas de
los restaurantes, sino que fue el momento de emprender.
Surgieron muchos negocios que trabajaban desde casa,
haciendo pasteles, vendiendo hamburguesas, tacos y otros
antojitos mexicanos; surgieron las famosas “nenis”, muje-
res jovenes emprendedoras que vendian diversos produc-
tos, en su mayoria, para el sector femenino con entrega a
domicilio. Pero, ademas, también los migrantes pusieron
sus propios negocios, con la intencidn de vender alimentos
originarios o lo mas parecidos a la comida tradicional de
sus paises, para ofrecer a sus compatriotas y, mediante la
comida, tener buenos recuerdos y momentos.

También el sector hotelero e inmobiliario fueron de los que
mas se beneficiaron durante la crisis sanitaria. Las rentas
se incrementaron de manera considerable, ya que, ante-
riormente, una vivienda tipo INFONAVIT tenia un precio de
renta entre 2,000 a 3,000 pesos mexicanos; a tres meses
de la llegada de las caravanas de migrantes, las rentas es-
taban entre 10,000 y 12,000 pesos mexicanos, pues el mi-
grante generaba una alta demanda de las viviendas.

Aungque lo anterior complicd a la familia mexicana que busca-
ba “una renta normal”, el circulante no se detuvo en la fron-
tera sur, generando movimientos econdémicos en la ciudad.
Ademas, las remesas se estaban quedando en la zona de
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la frontera sur, ya que los migrantes reciben délares de
sus familiares, por lo que se volvia cada vez mas comun el
pago con délares.

Ademas de trabajo y vivienda, los migrantes buscan sa-
tisfacer otras necesidades como alimentos, por lo que, en
los centros de abastecimiento de alimentos, como mer-
cados y tianguis, los migrantes buscaban adquirir viveres
y no solo adquirirlos, sino comprar lo mas parecido a su
alimentacién tradicional (como el platano macho verde
que, tradicionalmente, el mexicano lo consume maduro).

Los migrantes tienen la necesidad de vestimenta y de
distraccion: visitas al mar, ir a restaurantes, pasear por
las plazas comerciales, etc. Las actividades cotidianas
de los migrantes, mientras esperaban la resolucién de su
situacién migratoria, dio lugar a la activacién econémi-
ca y una considerable derrama econémica en la frontera
sur. Si bien las politicas estadounidenses han cambiado,
provocando que hoy México sea el nuevo destino de los
migrantes, significa que la economia seguird moviéndose.

En una entrevista con el representante de la Camara
Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Tapachula
(CANACO), el Lic. Jorge Zuiiga mencionaba que los em-
presarios tapachultecos estan con la mejor disposicion
de ayudar, sumar y contribuir a la mejora de la calidad
de vida, tanto del migrante como de la comunidad de la
Perla del Soconusco, ademas de la disponibilidad de este
sector para realizar mesas de trabajo a fin de desarrollar
politicas publicas migratorias integrales que vayan a la
par de la evolucion de la situacion econdmica del pais.

Tapachula hoy se ha vuelto una ciudad cosmopolita
donde podemos encontrar diferentes familias migran-
tes, trabajadoras y socialmente responsables, alemanes,
espafioles, japoneses, chinos, y en este siglo XXI hay una
nueva oleada de migraciones, lo cual deberia ser atendido
con un enfoque de derechos humanos, siempre respetan-
do el estado de derecho de los mexicanos.G
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Hablar de la seguridad social es tan complejo como general,
mayormente si se trata en el admbito internacional.

Sintesis

Este tema es crucial debido a su impacto en la
salud y el bienestar de las personas, pero se
complica al considerar la situacion administrativa
de cada asunto. Cada pais tiene su propio marco
juridico para la seguridad social. Este articulo se
enfoca en la situacién de ciudadanos extranjeros
que se encuentran en México, destacando como
los distintos tratados, leyes y reglamentos afectan
su estatus en relacion con la seguridad social.
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Antecedentes

Inmigrantes mexicanos que viven en el
extranjero

El Estado ha sostenido, segln noticias en redes sociales,
la procuracion de interactuar con EE.UU., donde se en-
cuentran mas migrantes nacidos en nuestro pais, para ga-
rantizar el derecho a la seguridad social de los mexicanos
que viven y trabajan en ese pais.

Por otra parte, al crearse y aprobarse el sistema de tra-
bajadores independientes en el Instituto Mexicano del

Seguro Social (IMSS), se esta viendo la posibilidad de que
quienes trabajan de manera independiente en EE.UU.
puedan ingresar a los beneficios que otorgan las cinco ra-
mas del IMSS, en su régimen obligatorio.

Personas extranjeras que prestan un servicio
personal subordinado en México

Considerando lo ordenado en la Constitucion:

Articulo 33. Son personas extranjeras las que no
posean las calidades determinadas en el articulo 30
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constitucional y gozaran de los derechos humanosy
garantias que reconoce esta Constitucion.

Parrafo reformado DOF 10-06-2011
En observancia al articulo 123, fraccion Xl de la Constitu-
cién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM),
en correlacion con los articulos 20 y 21 de la Ley Federal
del Trabajo (LFT), y en concordancia con la fraccién pri-
mera, del articulo 12 de la Ley del Seguro Social (LSS),
los extranjeros que se encuentren prestando un servicio
personal subordinado, son sujetos de aseguramiento al
régimen obligatorio del IMSS.
Tan es asi, que en los sistemas, plataformas o programas
institucionales no existe restriccion para la inscripcion o
alta de estas personas, solo se necesita:
O Nombre completo.
0 Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
O Salario base de cotizacion.
O Fechadeingreso.

0 Categoria.

No es obligatorio adjuntar algin documento, pues solo se
opera con los datos de los movimientos afiliatorios.

Sin embargo, los empresarios, para deducir su némina y
poder timbrarla, necesitan, como requisito sine qua non,

el Registro Federal de Contribuyentes (Constancia de Si-
tuacién Fiscal) de los trabajadores.

‘ ‘ Las personas

extranjeras que se
encuentran prestando
un servicio personal
subordinado en
México, son sujetas al

régimen obligatorio de
la LSS
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Las dificultades para obtener la Constancia son mayores para los extranjeros, lo cual
no permite a los patrones que cumplen de manera correcta; es decir, tanto para el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) como para el IMSS, no contraten a este
tipo de personas, no por no poder inscribirlas al IMSS, sino mas bien, por no cumplir
con los requisitos del timbrado de némina.

Si nos damos cuenta, con la colaboracion entre las autoridades fiscales en México, se
ha propiciado el cumplimiento en materia de seguridad social, pues al obligarlos al
timbrado de la néminay a cumplir con los requisitos de este, se obliga a inscribirlos
al IMSS, pues resulta por demas obvia una discrepancia a todas luces, si se timbra
la némina y no se registra ante el IMSS; ya que al declarar, el contribuyente entrega
automaticamente la evidencia de incumplimiento en materia de seguridad social.

Como se ha comentado, las autoridades han intercambiado informacion en acuerdos
de colaboracidén para persuadir al cumplimiento en materia impositiva; sin embargo, lo
cierto, es que las autoridades no procuran resolver inquietudes, inconformidades o pro-
blemas de salud, bienestar o de seguridad social, tanto de los patrones como de los tra-
bajadores, maxime que la seguridad social, deberia ser una contraprestacién al entero de
las cuotas, es decir, el patrén y el trabajador aportan cuotas para la supuesta garantia de
la salud y el bienestar social, pero el IMSS, que es el encargado de brindar los beneficios
que ofrece el régimen obligatorio, mas parece haberse convertido en otro ente recauda-
dory no garante de la salud y el bienestar como figura en nuestro pais.

Por ejemplo, y sin salirnos del tema de trabajadores extranjeros en México: al inscri-
bir a los trabajadores extranjeros al IMSS, estos cotizan también las Administradoras
de Fondos para el Retiro (AFORE) y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), lo cual no pueden ocupar por su condicién; es
decir, los prestadores de servicios como sus patrones realizan aportaciones para la
AFORE y el INFONAVIT, pero para que estas instituciones otorguen los beneficios
o recursos correspondientes a las personas prestadoras de servicios extranjeras les
solicitan un sin niumero de requisitos, y en calidad de extranjeros les resulta casi im-
posible cumplir; por lo tanto, no cuentan con la devolucion de su ahorro o no tienen
la esperanza de contar con un crédito de los que otorga el INFONAVIT.

Otro ejemplo claro, es la obligacion de pagar cuotas para guarderias. En el caso de
los trabajadores extranjeros, la mayoria viene a buscar mejores condiciones, pero
deja a su familia en su pais para buscar la manera de obtener recursos y enviarselos,
pero el uso de la guarderia es nulo; ademas, para tener acceso a las guarderias en
igualdad de circunstancias se necesita una serie de requisitos por los cuales el acceso
a dicho beneficio sera casi imposible, sin embargo, se les retiene el pago de cuotas
para guarderias.
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Al inscribir a los trabajadores
extranjeros al IMSS, estos
cotizan también las AFORE y el
INFONAVIT
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En lugares muy rurales no existen guarderias, entonces,
¢como hacer uso de este beneficio? Los trabajadores extranje-
ros que trabajan en las fincas cafetaleras, por ejemplo, donde
no hay guarderias, ;como pueden hacer uso del servicio?

A pesar de esto, las autoridades cobran las cuotas, pero
no procuran otorgar el beneficio, el supuesto bienestar al
trabajador.

Desconocimiento y miedo de los migrantes para iniciar
demandas laborales y de seguridad social en contra de los
patrones incumplidos. Este es otro de los puntos: los tra-
bajadores extranjeros, por sus distintas condiciones dentro
del territorio mexicano, se sienten timidos, cohibidos, con
miedo, y consideran que el hecho de reclamar sus derechos,
le puede acarrear mayores problemas, por eso no se atreven
a denunciar el incumplimiento de sus derechos laborales ni
los de seguridad social que, por supuesto, les correspon-
den. Incluso, en caso de que un extranjero promueva y sea
favorecido en un juicio, proceden capitales constitutivos y
cobro de cuotas retroactivas, respectivamente.

Si bien es cierto que las empresas se han visto obligadas
al cumplimiento en materia de seguridad social, esto no
obedece realmente a la cultura empresarial de los pa-
trones, mas bien este cumplimiento forzado se da, por
cuanto que la Hacienda Federal exige la Constancia de
Situacién Fiscal de los trabajadores para cumplir con él.

No obstante lo antes expuesto, algunos patrones, por la
tortuosa carga fiscal y por las obligaciones contraidas en
las reformas en esta materia, ahora se arriesgan a timbrar
sus néminas y deducirlas, aun sin inscribir a sus trabaja-
dores o a la totalidad de ellos, evitando el incumplimien-
to ante el SAT y el entero de cuotas obrero-patronales; lo
cual abre la puerta al IMSS para ejercer sus facultades de
comprobacidn mediante actos de fiscalizacion, argumen-
tando diferencia en las masas salariales.

Conclusion

Las personas extranjeras que se encuentran prestando
un servicio personal subordinado en México, son sujetas
al régimen obligatorio de la LSSy, por lo tanto, tienen el
derecho de que se les brinden los beneficios que otorga el
régimeny la LSS.

Parainscribirse o darse de alta ante el IMSS, los trabajado-
res extranjeros solo necesitan proporcionar a su patrén:
nombre completo, CURP, y el nimero de seguridad social
(NSS, pero si no cuenta con este, puede tramitarlo en la
plataforma digital). Con esto tendra derecho a los benefi-
cios del régimen obligatorio.Ce
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Sintesis

Elagente aduanal en México es pieza clave del
comercio exterior, con un papel relevante como
auxiliar del Estado mexicano; es un facilitador en
el desarrollo del comercio exterior, también se
trata de un negocio que se enmarca al paso de la
historia como un legado de empresa familiar que
va de generacion en generacion, en donde las
mujeres tienen una gran participacion.
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Existen dos formas de obtener una patente de agente
aduanal: como agente aduanal sustituto y por con-
vocatoria. Hace mas de 25 afios que no se publicaba
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) una convo-
catoria para la obtencién de una patente aduanal. El
Gobierno federal, por medio de la ANAM, otorgard un
maximo de cien patentes aduanales; esto se deriva del
incremento de mercancias para la importaciéon-expor-
tacién y se requiere de profesionales que cuenten con
la experiencia en el ramo aduanero y del comercio
exterior. El proceso de selecciéon se llevd a cabo me-
diante exdmenes que consiste en procesos, los cuales
constan de lo siguiente:

Conocimientos en comercio exterior, con
experiencia minima de cinco afios.

Psicotécnico.
En este proceso se registraron mas de 916 personas, el

registro fue conforme a lo establecido en las bases de la
convocatoria publicada en el DOF el 22 de junio de 2023,

Unicamente 816 personas lograron presentar el examen de conocimientos, y
nos preguntamos: ¢cuantas mujeres participaron y obtuvieron resultados posi-
tivos para obtener la patente como agente aduanal en México? Los resultados
de la convocatoria alin no se encuentran publicados.

Antecedentes

Hace 105 afos, se crea la figura del agente aduanal y con ello la transfor-
maciodn, la trascendenciay relevancia del agente aduanal como una persona
fisica autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHPC),
mediante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) que otorga una pa-
tente, que le permita a una persona fisica promover por cuenta ajena el des-
pacho de las mercancias, en los diferentes regimenes aduaneros previstos
en la Ley Aduanera.

A partir de 2014 se publicaron sucesivas prérrogas originadas por la insisten-
cia de los agentes aduanales y por la receptividad de las autoridades fiscales
en turno, quienes periddicamente aplazaban su retiro, hasta que llegé a la
Presidencia un nuevo partido politico, al Servicio de Administracién Tributa-
ria (SAT), la Mtra. Raquel Buenrostro y a la Administracién General de Adua-
nas, el Senador Ricardo Ahued Bardahuil. Con la entrada del nuevo gobierno,
se hicieron cambios en la estructura.

México

En México, la Agencia Nacional de Aduanas de México (ANAM) tiene registra-
das 822 patentes para agentes aduanales, de las cuales 623 han sido otorgadas
a hombres, lo que equivale a 75.79% y 199 patentes que han sido otorgadas a
mujeres, es decir, 24.21%. Esto podria contextualizarse en los ambitos de de-
sarrollo cultural, educativo o de oportunidades que las mujeres han ido trans-
formando y lidereando; hoy en dia, existen mas espacios para las mujeres que
deseen involucrarse en ambitos del comercio exterior.

A lo largo de la historia la mujer mexicana ha pasado por un sistema cul-
tural transversal heredado de generacidn en generacidon y temas como el
machismo, el malinchismo, la misoginia, discriminacién, y la escasez de re-
cursos econdmicos, sociales y culturales, hacen eco en el crecimiento y de-
sarrollo de la mujer en el contexto econdmico, politico, empresarial, social,
legal, entre otros. En el DOF se encontrd registro de las primeras mujeres
que obtuvieron una patente:

De acuerdo con el DOF, la Srita. Carmen Bassols Garcia, fue la primer
mujer Agente Aduanal en México en 1933, lo curioso es que no se encontrd
publicado el otorgamiento de la patente, sino, Unicamente se encuentra
publicada la cancelacion, de la misma manera se encuentran registradas las
cancelaciones de otras patentes expedidas para mujeres, lo cual se describe a
continuacion:
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Las primeras cinco mujeres con registro en el DOF de una patente aduanal en México [tabla 1]:

Fecha de
Fecha de iy
Nombre Patente expedicion cancelacion Lugar
P DOF
. 2 de mayo de 22 de junio de i
Srita. Carmen Bassols 305 1933 1937 México, D.F.
Senora Angela 14 de septiembre 15 de noviembre s
p G 481 M , D.F.
Maria Gurria Cuevas 1938 de 1939 —
Maria Mercedes de 437 28 de enero de 30 de marzo de Veracruz,
Asco 1938 1943 Ver.
Senora Consuelo 3 de iunio de 24 de Nuevo
Mendirichaga de 538 1J942 septiembre de Laredo,
Sanjinés 1942 Tamps.
Maria Teresa 30 dejulio de 9 de diciembre de Zq
Bornemann Inzunza 0 1942 1946 Mexico, D.F.

Fuente: elaboracidn propia basada en el DOF

Los agentes aduanales son fundamentales en el desarrollado del comercio interna-
cional de México, colaborando con el Gobierno federal en las reformas a las leyes,
necesarias en la transformacién y desarrollo acelerado del comercio internacional, sin
embargo, la participacidn de la mujer como agente aduanal, en los Ultimos 40 afios se
ha incrementado y su presencia se ha destacado, ejecutando actividades que le per-
miten potencializar su desarrollo y ser quien represente a sus clientes ante la aduana.
En el contexto del desarrollo del agente aduanal en México, se considera que menos de
30% de mujeres obtienen una patente de agente aduanal, esto en muchos casos es de-
bido a que obtuvieron la patente por agente aduanal sustituto y algunas mujeres atin no
ejercen, debido a que el agente aduanal no tiene planes de jubilarse o retirarse y permita
el ejercicio de la patente aduanal sustituto.

En entrevista, la Lic. Ivonne Erika Ramirez Pérez, colaboradora de la Confederacion de Aso-
ciaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexicana (CAAAREM) y con mas de 19 afos
de experiencia en el puesto de analista de planeacion estratégicay calidad y experta en laim-
particion de cursos de capacitacion para los candidatos a obtener patentes aduanales, men-
ciona que, en 2013, el Gobierno federal cierra la convocatoria para obtener patente aduanal,
Unicamente se otorga patente como agente aduanal sustituto, donde el gobierno presiona-
ba al agente aduanal para que eligiera un sustituto que puede ser otorgado al gerente, a sus
hijos, o esposas, sobrinos, es decir, persona mas cercana o de confianza del agente aduanal.

En el escenario que le ha tocado vivir sefiala que cuando el agente aduanal elige a su
esposa como sustituto, ella, que ha estado ocupada con su familia por muchos afios, con
afios de egreso de la universidad y no ejercer, aunado a que no cuenta con los cinco afios
de experiencia que solicita la reforma 2021-2023, le es dificil el tiempo de capacitacion;
sin embargo, lo hace porque el esposo no tiene a alguien mas de su confianza, si es que
los hijos aun son pequefos. La Lic. Ramirez comenta que de los 32 estados llegan a la
Cd. de México, un mes completo de capacitacién Unicamente descansando los fines de
semana; en algunos casos ya no regresaban a la capacitacion, pues sentian que dejaban
abandonadas las obligaciones en el hogar, aunado a la falta de experiencia requerida
mayor a cinco afios.

Algunas esposas de los agentes aduanales que se atreven
a presentar el examen para obtener la patente, se encuen-
tran con temas como clasificacion arancelaria, reglas com-
plementarias, se les dificulta la clasificacion de mercancias
complejas, aunado al avance de la tecnologia. En el caso
de elegir sustituto a algunos de sus hijos, la Lic. Ramirez ha
observado que muchas veces como por cédigo hereditario,
el agente aduanal elije a su hijo mayor si es varén como
soporte de la familia, solo en caso de ser su primer descen-
diente una mujer, entonces elige que sea su hija. Muy rara
vez el agente aduanal elige al gerente, en caso de ser de
mucha confianza y no tener otra opcién familiar.

Hasta el sexenio anterior, el agente aduanal buscaba la for-
ma de extender su actividad para postergar el retiro; la Lic.
Ramirez hace mencion de que el examen para obtener una
patente es muy pesado: primero te hacen esperar por horas,
para presentarlo, con lo cual miden la paciencia, el auto con-
trol, la agresividad, el comportamiento y actitud, la corrup-
Cion, el caracter que se requiere para regular las emociones;
estas competencias permiten desarrollar el liderazgo, la ne-
gociacion y el temple que se requiere para ejercer esta labor.

El agente aduanal, una vez que ya obtuvo la patente, de-
bera ejercer una carrera empresarial, pues buscara clien-
tes, desarrollara la cadena logistica y su trazabilidad, asi
como ejecutar los procesos administrativos, de manera
correcta; ejerce responsabilidad de los actos de los ge-
rentes y colaboradores que lo representan, puesto que es
responsable solidario de su cliente ante las autoridades,
y debera evitar la aplicacion de multas administrativas,
pecuniarias y procesales.

Ramirez menciona que el mes pasado proporcioné una ca-
pacitacién a un grupo numeroso de interesados en obtener
una patente aduanal, quienes deseaban prepararse para el
examen; menciona que la Confederacién por primera vez se
encuentra ante la incertidumbre de qué es lo que vendra en el
examen, ya que solo se capacitaron con base en los examenes
que se aplicaban con anterioridad y basados en las reformas
y cambios aplicables al comercio exterior. Hace mencién que
observé a 60% de jovenes universitarios interesados en ob-
tener una patente aduanal, 4% eran gerentes de una agencia
aduanal o mujeres de agentes aduanales interesadas en obte-
ner una patente como sustituto, y 36% eran entre personas
colaboradoras de agentes aduanales, dedicadas al comercio
exterior, personas que trabajaban para otras empresas. Tam-
bién comenta que observé que 40% eran mujeres, por lo
que hay mas interés en participar en este sector, aunado a que
ante el escenario era un sistema cerrado en donde solo se ex-
pedian patentes si eran familiares de politicos; pero ahora el
panorama que se observa es que cualquier persona que desee
presentar el examen y cubra los requisitos y lineamientos es-
tablecidos en la convocatoria puede ser candidato al otorga-
miento de la patente aduanal.

DossiEr

Maria de Jesus Reyna Cancino, asesora senior de comercio
exterior de la CAAAREM, menciona que, en la base de datos
de la institucion se tiene registrada la siguiente lista de mu-
jeres agentes aduanales y la ciudad de adscripcion (tabla 2).

Ciudad de adscripcion Cantidad
Cd. Acuna 3
Aeropuerto de la Cd. de México 26
Agua Prieta 1
Aduana al intgri.or de laCd. de 4
México
Cd. Hidalgo 2
Cd. Juérez 9
Coatzacoalcos 1
Toluca 2
Colombia 5
Bajio 2
Manzanillo 2
Veracruz 24
Ensenada 1
Nuevo Ledn 1
Guadalajara 6
Matamoros 6
Mexicali 4
Miguel Aleman y Camargo 1
Nogales 5
Nuevo Laredo 59
Ojinaga 1
Piedras Negras 4
Reynosa 3
San Luis Rio Colorado 2
Tampico y Altamira 5
Tijuana y Tecate 10
Tuxpan 1
Yucatan 3
Total 192

Fuente: elaboracion propia con base en los datos proporcio-
nados por CAAAREM.
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Hace 90 anos se expidio la
primera patente aduanal a
una mujer, pero desde hace 30
anos su participacion es mas
notoriay relevante

Con respecto a las mujeres que participan en el comercio internacional, en
la frontera de Chiapas con Guatemala, se ubica Cd. Hidalgo, la puerta de
entrada a Centroamérica, en donde se tiene firmado el tratado de libre co-
mercio denominado Tridngulo del Norte. En Cd. Hidalgo operan 30 agentes
aduanales en total, de los cuales 12 son mujeres, que tienen distintas sedes,
pero pueden realizar despachos por esta frontera. Se tiene registro de paten-
te como agente aduanal y adscripcidn con sede en Cd. Hidalgo a Maria Rubi
Elorza Alegria con nimero de patente 1252 y a Rosa Loreto Cuevas Mordaunt
con numero de patente 0902, quienes, a su vez, tienen a sus familiares cer-
canos colaborando.

En entrevista, el Lic. Sergio Olivares Ramos, quien tiene mas de 30 afios labo-
rando para la Aduana de Cd. Hidalgo, menciona que en esta aduana existen un
numero reducido de mujeres como agentes aduanales, sin embargo, dentro de
la Aduana estima 70% de mujeres colaborando para esta dependencia y con
los cambios recientes y el ingreso de la Guardia Nacional al recinto fiscal en
promedio estima 55% de mujeres que se incorporaron al sistema aduanero
mediante esta dependencia, lo cual significa que cada dia mas mujeres se in-
corporan al sistema.

De las operaciones de importacion y exportacion que se ejecutaron durante
2022, en la frontera de Cd. Hidalgo, se tienen 37,040 operaciones de impor-
tacion en total, de las cuales 12,198 fueron realizadas en una agencia aduanal
liderada por una mujer y del total de 454,670 operaciones de exportacién hacia
Centroamérica 56,076 fueron despachadas desde una agencia aduanal repre-
sentada por una mujer.

En ndmeros globales, del total de 491,710 operaciones de comercio exte-
rior entre México y Guatemala 13.88% fueron operadas por una agente
aduanal. Sin duda alguna, las transacciones de mercancias no distinguen
sexo, pero el compromiso, el conocimiento, la responsabilidad, empatiay
apoyo alclientey el servicio hace que cada dia se destaque su participacion.

Conclusion

El retiro voluntario de los agentes aduanalesy la figura del agente aduanal
sustituto ha permitido a la mujer participar en el sistema aduanero, sin

embargo, poco a poco se ha destacado por su trabajo
y ha logrado posicionarse en el comercio exterior; por
ello, se espera que de los aspirantes a obtener una de
las 100 patentes de agente aduanal crezca el numero
de mujeres que la obtengan.

Al termino de esta investigacién aun no ha sido publica-
do en el DOF ningln resultado, no obstante, hay hijas,
esposas, sobrinas, colaboradoras con afos de experien-
cia, capacidad y conocimientos en materia de comercio
exterior que esperan una oportunidad, la cual puede
llegar por la solicitud del gobierno de retiro voluntario
a un agente aduanal, o bien demostrando en un exa-
men sus conocimientos, valoresy el temple para liderar
una organizacion.

Aun falta camino por recorrer, si se analiza que desde
hace 90 afios se expidié la primera patente aduanal
a una mujer, sin tener mucha participacién, y de 30
afnos hasta hoy la participacién ha sido mas notoriay
relevante. &
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Sintesis

Reconocer la importancia del comercio electronico es
crucial para fortalecer el emprendimiento en México.
Muchas empresas han utilizado la tecnologia digital
para optimizar procesos, impactando positivamente
en las fases del comercio, produccién y distribucién.
Este articulo subraya la relevancia de integrar

el comercio electronico con el emprendimiento,
destacando sus ventajas y riesgos. Ademas, invita a
los Contadores Publicos a identificar oportunidades
en esta revolucién tecnoldgica, adaptando sus
servicios para satisfacer las necesidades.
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Introduccion

El comercio actual ha encontrado en la tecnologia un
catalizador que ha hecho factible, en el camino de cada
emprendimiento, una fuente inagotable en la explora-
cién de nuevos horizontes, haciendo posible, innovador,
dinamico y hasta instantaneo la realizacién de procesos
de comunicacidn y de transacciones comerciales.

Desde la incorporacién de elementos digitales y electréni-
cos se ha creado una simbiosis constante y creciente con el
emprendimiento, no solo ha ayudado a generar procesos
mas eficaces, con el manejo de gran cantidad de informa-
Cidn, sino que ha dado pauta a la generacion de innovacion.

Con sus riesgos y la falta de cultura digital, sobre todo en
paises en vias de desarrollo, el comercio electronico es
cada vez mas autéonomo y simplificado, lo cual constituye
una oportunidad para fortalecer el emprendimiento.

La Cuarta Revolucion Industrial:
Internet y la Inteligencia Artificial

EL comercio electronico (e-commerce, por su nombre en
inglés), como el conjunto de operaciones de compra ven-
ta de productos o servicios que se llevan a cabo por medio
de Internet (en linea), utilizando para ello plataformas y
dispositivos digitales, sitios web, redes sociales o siste-
mas disefiados para este fin, es un concepto que surgié
en EE.UU. en 1920, sin embargo, vio su primera aplicacioén en
1994 y, desde entonces, ha evolucionado de manera ver-
tiginosa por su acelerada aceptacion y cada vez mas facil
acceso.

Las herramientas tecnoldgicas en el comercio electrénico,
y desde principios del siglo XXI de la Inteligencia Artificial
(IA) “las utilizamos con mucha frecuencia [y con diferente
intensidad en cada regién]..., no solamente los negocios
sino la forma de vida de las sociedades”.

El comercio electrénico ha influido desde la industria, la
vida cotidiana hasta el comercio local e internacional de
una forma sin precedentes. Histéricamente se han reco-
nocido cuatro revoluciones industriales: la primera con el
uso del carbdn con fines industriales en 1765, que trans-
formé la economia de la agricultura a la industria, meca-
nizando multiples procesos, el desarrollo de la maquina
de vapor y la forja de metales cambiaron por completo
los sistemas productivos y de intercambio internacional,
favoreciéndose también por la modernizacién de los me-
dios de transporte.

La segunda revolucidn industrial ubicada en 1870, se ca-
racteriza por el dominio y uso de la electricidad, el gas y
el petréleo para fines cotidianos y comerciales, los inci-
pientes motores de combustion interna, los productos
con base en aceroy el manejo de quimicos que ingresaron
al mercado; apoyados por la introduccion del telégrafo y
el teléfono supusieron una forma de conectarse en poco
tiempo a largas distancias, el transporte tuvo un cambio
importante con las ventajas en transporte del avidn y el
automovil. En 1969, la tercera revolucion se caracterizé
por el uso de la electrénicay la energia nuclear.

Finalmente, la cuarta revolucién cambia los paradigmas
del comercio por medio del uso de computadoras mas
avanzadas, el Internet y las energias renovables, con un
auge en el afo 2000. Las energias como la solar, la eo-
lica y la geotérmica empiezan a cobrar importancia en
el ambito ecoldgico, pero mas que nada econémico; sin
embargo, el verdadero cambio lo produce la digitalizacién
de la informacién, la conectividad global y en tiempo real
incorporando elementos como el Internet de las cosas,
el almacenamiento de informacion en “la nube” y los
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primeros pasos de la IA, donde se fusiona cada vez mas el
mundo fisico con el digital.

Ahora bien, veamos la siguiente frase, atribuida a Henry Ford
(uno de los grandes visionarios de la industria automotriz):
“Si le hubiera preguntado a la gente cémo transportarse me-
jor, habrian pedido caballos mas rapidos”, donde concluye
que la mayoria de las personas al carecer de conocimientos,
deinnovacién y de acceso a la tecnologia, en lugar de pensar
diferente y de forma revolucionaria suelen tener una vision
sesgada y limitada a aquello que conocen.

Derivado de la frase anterior, se puede dejar en claro
que en las revoluciones industriales personas visionarias
buscaron formas y mecanismos de hacer mas productiva
la actividad humana a mayor escala, con el aprovecha-
miento (y explotacidn) de recursos o en menor tiempo
y de forma mas eficiente, sin embargo, la revoluciéon que
ahora se abandera con el comercio electréonicoy la IA esta
cambiando incluso conceptos en las formas de hacer y de
pensar las cosas.

El emprendimiento potencializado

Con las posibilidades de la ciencia y la tecnologia actual
se puede impulsar el emprendimiento hacia procesos
globales e inmediatos en el acopio de informacién de
forma intuitiva y predictiva por medio de los dispositivos
moviles, el manejo de datos, pedidos y transacciones en
tiempo real, orientando las decisiones de produccién,
disefio, oferta y de procesos comerciales mas inteligen-
tes y con una certeza y predictibilidad que antes parecia
inimaginable.

No parece exagerado decir que aquel emprendimiento
que no esté apoyado en las herramientas y el entorno del
comercio electrénico tiene alto riesgo de no permanecer
en el mercado, o que lo haga de manera informal, o bien
que no pueda escalar con sostenibilidad y legalidad hacia
mercados mas robustos y fuera de lo local; el manejo de
los datos, la interaccidn digital con terceros, asi como la
facturacion electrénica, lo obligan a ello.

El emprendimiento en México se veria potencializado
con las herramientas y dindmicas que provee el comer-
cio electrénico en varios aspectos, de los cuales podemos
resaltar:

0 Experiencia de usuario personalizada. Por medio
de los dispositivos y aplicaciones, se puede realizar
un estudio de mercado para conocer a los clientes y
usuarios potenciales; antes y durante el proceso de
comercio, se pueden conocer los habitos de compra,
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intereses y gustos, para poder ofrecer una mejor
experiencia de compra, asi como generar campanias
y mensajes de marketing enfocados en generar una
nueva venta.

O Atencion al cliente. El uso de aplicaciones que
tengan integrada la IA permite a las empresas
mejorar la atencion de los consumidores para atender
quejas y recomendaciones, e incluso sugerencias
e ideas de innovacion; con el uso cada vez mas
generalizado de los chatbots, formularios y analisis de
sitios consultados, tanto de sitios web como de redes
sociales, tiene una ventaja competitiva.

O Logistica. Las herramientas digitalesy la IA
pueden hacer mas eficientes los procesos de un
emprendimiento, desde que se inicia el proceso de
entrega a partir de la orden de compra del cliente
hasta que el producto es entregado en tiempo y
forma en el domicilio del consumidor.

Con estos aspectos, se podrian automatizar

las funciones empresariales con una inversion
importante en herramientas y programas, pero en
eficiencia en el manejo de informacidén y disminucién
de costos en la curva de aprendizaje, implementando
procesos de evaluacidn continua para iniciary
mejorar con mejores estrategias empresariales.

La globalizacién y la revolucién tecnoldgica han
transformado radicalmente la naturaleza del comercio
internacional en las ultimas décadas. Para sefialar
algunas de las innovaciones mas desafiantes y
disruptivas que estan actualizando el paisaje mercantil
global mediante la IA, podemos sefialar procesos
desde la optimizacion de la cadena de suministro hasta
el analisis de datos para la toma de decisiones.

O Planificacién inteligente de rutas. Los algoritmos
de IA analizan variables como el clima, el trafico,
estado de las carreteras y la disponibilidad de
recursos para determinar la ruta 6ptima para el
envio de mercancias. Estos procesos ayudan a
predecir tiempos y fortalecer la seguridad de las
personas, equipos y mercancias. Mediante diversas
aplicaciones de IA, se puede monitorear el analisis
de comportamiento del conductor, imagenes en
tiempo real, notificaciones de audio, reconocimiento
de voz y deteccidn de objetos, la conduccidn
auténoma, la deteccidn de incidentes y el
reconocimiento del funcionamiento y rendimiento
de los vehiculos, el mantenimiento y control de
calidad, previniendo acciones de mantenimiento
preventivo, correctivo y predictivo en las unidades.

50 | Noviemsre 2024

Se ha avanzado al grado de que se pueden
monitorear las acciones y el entorno del conductor
visualizando su comportamiento, la deteccién de
rostros y la estimacidn de la postura de la cabeza

del conductor, se puede inferir la presencia de
somnolencia, y en procesos de seguridad, y de enlace
con otros vehiculos cuando es necesario.

Prediccion de la demanda. Por medio de las
herramientas que utiliza la IA se pueden analizar
datos histéricos y del mercado; esto se traduce en
mejoras para el manejo de stocks, produccién e
inventarios, mejorando la gestion de la cadena de
suministro. Algunas aplicaciones especificas son:
Forekast, DemandTec, Logility Voyager.

Automatizacion de procesos. La |A se utiliza para
evitar las tareas repetitivas, asi como en la gestidn
de documentos, el seguimiento de envios y la
gestion de almacenes, liberando tiempo y recursos
para tareas mas estratégicas.

Mejora de la gestion de riesgos. Se aprovecha la IA
en la deteccion de fraude y andlisis en los patrones
de comportamiento.

Analisis de riesgos y gestion de crisis. La IA puede
analizar datos de mercado, politicos y econdmicos
para identificar y evaluar riesgos potenciales.

Es importante destacar que el papel que una persona
tiene en el conocimiento del cliente uno auno, la
gestidn de procesos, la experiencia de la venta cara a
caray, en general, los procesos de la compra presencial,
no puede sustituirse del todo en el mercado actual,

por lo que las tiendas fisicas y el comercio tradicional
tienen un presente y un futuro promisorio, por lo cual es
recomendable rescatar lo mejor de ambos escenarios.

Conclusion

El comercio electrdnico, junto con la IA, han permeado en
el mercado global y lo lideran. A continuacidn, algunos
ejemplos de empresas internacionales que usan la IA:

0]

DHL, para optimizar sus rutas de entrega y reducir el
tiempo de transito.

Alibaba, al detectary prevenir el fraude en sus
plataformas de comercio electroénico.

Amazon, para ofrecer recomendaciones
personalizadas a sus clientes.

Si bien es cierto que las grandes empresas, por su potencial eco-
némico y operativo tienen el liderazgo, las pequefias y medianas
empresas pueden introducir herramientas accesibles desde ahora
para mejorar su operatividad como ya se hace en el mercado local.

En favor del crecimiento, una empresa que utiliza el comercio elec-
trénico tendra un potencial favorecedor para el comercio exterior,
en comparacion con aquellas que no se adapten a esta nueva “Re-
volucion industrial”, mas bien dicho una “Era Tecnoldgica”.

Desde recopilary procesar grandes volimenes de datos, el manejo au-
tomatizado de las redes sociales, el reconocimiento de las tendencias
de mercado y patrones de compra, y el andlisis de las tendencias
del mercado internacional son acciones importantes y urgentes
para realizar y que pueden ser impulsadas desde la nueva gestion
del Contador Publico para el analisis de la informacién y la toma de
decisiones empresariales, mas predictiva que histdrica,

No debemos obviar los riesgos que la misma tecnologia pre-
senta, por lo cual la capacitacién y la inversion en elementos de
seguridad, son esenciales para un crecimiento sostenible y con
certidumbre, ante los procesos que exigen la proteccion de datos
personales, empresariales y la seguridad cibernética; apegarse a
la normatividad local e internacional, es un aspecto que implica
la consultoria interdisciplinaria en las empresas que buscan un
crecimiento en el comercio internacional.

El aprovechamiento de las ventajas que ofrece el comercio electro-
nico, asi como el uso de la IA es inminente, va a un paso aceleradoy
tiene multiples ventajas, su impacto es revolucionario y en el area
contable hay un area importante de desarrollo en la profesion.ce
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Sintesis

En la era de la globalizacion, el comercio internacional
se ha visto beneficiado con la utilizacion de la
Inteligencia Artificial (IA), que esta sirviendo como
herramienta eficaz para fomentar la optimizacion de
los recursos de las empresas y generar ganancias a
menor esfuerzo y costos bajos; asimismo, también
estd la creciente incertidumbre por el desplazamiento
de la mano de obra debido a la IA.
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El comercio internacional se esta revolucionando de ma-
nera vertiginosa por medio de la IA, la cual mejora la efi-
ciencia mediante la reduccién de costos y tiempos. Hoy
en dia, las empresas se dedican a comercializar o realizar
transacciones con dos 0 mas paises de forma simultanea,
por lo que esta herramienta es imprescindible en sus
operaciones financieras. Asi pues, la tecnologia avanza a
pasos agigantados modificando las formas tradicionales
de hacer negocios, innovando y rompiendo paradigmas.

Por ejemplo, los resultados que se obtienen por medio
del machine learning, el cual pronostica el mercado y sus
tendencias mejorando las rutas y reduciendo los costos
operativos; y perfecciona la eficiencia, eficaciay la rapidez
de entrega de productos y calidad en los servicios de re-
parto en todo el mundo.

Las empresas ya estan utilizando la IA como herramienta para
ser mas competitivas en un mundo globalizado. Actualmen-
te, las compaiiias no podrian sobrevivir sin esta herramienta.

Uno de los espacios que la IA esta remplazando en el co-
mercio es la sistematizacion y automatizacion de proce-
sos, pues con el incremento de algoritmos automaticos y
analisis en tiempo real y futuristas, los entes econdmicos
estan realizando gestiones casi exactas al momento de
tomar decisiones con respecto al inventario para lograr
cubrir las necesidades del mercado, logrando con ello casi
el nulo desperdicio y aumento en las ganancias.

La IA estd cambiando la forma del suministro internacio-
nal; al tener informacion en tiempo real se identifican to-
das las partes del proceso, detectando las fallas, retrasos
y problemas; al tener el control se previenen los riesgos,
se mejoray agiliza la reparticion de los recursos que posee

la empresa, y se gestiona de manera mas agil y eficaz en
la cadena de suministro, lo cual genera respuestas mas
oportunas a las oscilaciones del mercado mundial.

Personalizacion y segmentacion del
mercado

La IA esta dando otra perspectiva trascendental a la
segmentacion y personalizacion del mercado a escala
internacional, procesando y analizando los datos para
aprovechar las tendencias y necesidades de los consumi-
dores de todas y cada una de las zonas mundiales.

El marketing encuentra en la IA un aliado que le facilita
elaboracidn de campaiias casi exactas y enfocadas en uno
o varios segmentos de mercados aplicando estrategias y
tacticas efectivas y asertivas de ventas internacionales.
Cuando el consumidor busca determinado producto o
servicio, inmediatamente la |A detecta su segmento, nece-
sidad, capacidad de pago y proporciona al cliente diversas
opciones. Esta herramienta tan eficaz y predictiva, con los
datos que recaba del inmenso mundo de la informacién de
los usuarios, sera capaz de modificar, crear productosy ser-
vicios que satisfagan las necesidades de los consumidores.

Esto facilita la creacidon de campafas de marketing mas
precisas y dirigidas, lo que, a su vez, aumenta la relevanciay
efectividad de las estrategias de venta global. Tener un mejor
nivel de entendimiento de los gustos del cliente puede,
incluso, resultar en que la IA desarrolle mejores o nuevos
productos sin la necesidad de alguna indicacién humana.

La IA esta ejerciendo el papel fundamental en la disminu-
cién de las barreras de los idiomas y dialectos y cultura en
el comercio internacional; las aplicaciones de traduccidon
que hacen de forma automatica de un idioma a otro, asi
como el procesamiento de las imagenes, esta haciendo
que la comunicacién fluya a mayor velocidad entre las
empresas de diversos paises, lo cual promueve la unién y
alianzas en el entorno del comercio internacional. Por lo
tanto, todos los entes econdmicos tienen la oportunidad
de ofertar sus productos y servicios sin que el idioma sea
un impedimento.

Los adelantos de la IA en el comercio internacional en-
frentan grandes retos e innumerables desafios éticos. La
automatizacién de los procesos de produccion y de ser-
vicios puede generar despidos masivos de mano de obra
y diferencias econdmicas y sociales, lo cual conllevara a
sesgos y discriminacion.

Es importante mencionar que los actores politicos a es-
cala mundial tendran la responsabilidad de emitir leyes
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que mantengan el equilibrio de los actores en el comercio
internacional.

Con el uso de la A es fundamental que las empresas con-
sideren estos avances de forma responsables en pro del
bienestar del ser humano y del desarrollo sustentable y
sostenible, pero sobre todo actuar con ética en beneficio
de la humanidad.

Ventajas del uso de lalAen el
comercio internacional

Algunos de los beneficios de la IA en el comercio interna-
cional son:

Eficiencia de los procesos.
Automatizacion de procesos.
Conocimiento del mercado global.
Analisis de datos.

Optimizacion de los tiempos.
Prediccion de la demanda del mercado.
Reduccion de los costos.

Distribucion eficiente de los recursos.
Traduccidn automatica.

Deteccion del cuello de botella.
Conexiones a reuniones en tiempo real con
diferentes partes del mundo.

OO0 0000000 O0OO0o

Retos ante las nuevas tendencias en |IA

Entre los desafios que plantea la IA, tenemos:

O Seguridady privacidad de los datos personales.
O Faltade leyes clarasy precisas.

O  Actualizacion de cédigo de ética.

O Educacion empresarial globalizada.
Conclusion

En general, la IA esta ejerciendo un papel transcendental
en la forma de realizar comercio internacional, reempla-
zando y optimizando los procesos de produccion, distri-
bucidn y las actividades comerciales.

La IA estd modificando la forma de cdmo los entes eco-
némicos se desempefian a escala internacional, cada vez
con mas eficacia y en tiempo real. Es fundamental afron-
tar los desafios y consecuencias éticas que conlleva el uso
de la IA para asegurar que los beneficios se repartan de
manera equitativa y que se fomente el bienestar humano,
social, sostenible y sustentable en el ambito mundial.c
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El Cédigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos (IMCP) establece los principios fun-
damentales que deben guiar la actuacion de los Contado-
res Publicos en México. Sigue evolucionando debido a la
demanda del entorno global y el quehacer de la profesion
para servir a los que contratan sus servicios y, por ende, a
la sociedad.

Los principios de este cédigo son los siguientes:

1. Integridad. Es decir, un Contador Publico su
actuacion es ser recto y honesto en sus acciones
profesionales.

2. Objetividad. Tiene que ser imparcial y evitar
cualquier tipo de prejuicio, conflicto de interés o
influencia indebida y la presion externa, que afecte
su juicio profesional.

3. Independencia. Evitar cualquier relacién financiera,
personal o comercial que afecten su independencia.

4. Competencia y diligencia profesional. Es de
suma importancia mantener sus conocimientosy
habilidades profesionales actualizadas a fin de que su
trabajo sea de alta calidad. La diligencia se refiere al
cuidado y al esmero, en su servicio, incluso ser muy
responsable y asi evitar consecuencias negativas.

5. Confidencialidad. El Contador Publico est4
obligado a respetar la confidencialidad de la
informacion que obtenga durante su trabajo, su
servidor le agregaria mas que estar obligado, su
honestidad debe ser tal que debe estar convencido
de su actitud profesional y ser coherente en su vida,
tanto profesional como personal.

6. Comportamiento profesional. Acatary cumplir
con las leyes y regulaciones, asi como las normas
técnicas y éticas de la profesion, evitando con su
conducta desacreditar al gremio contable.

7. Cumplimiento de Normas Técnicas. Su labor la debe
desempefiar, conforme a las normas técnicas vigentes.

Pueden agregarse otros valores como el hecho de ser
responsables socialmente, la transparencia, las relacio-
nes profesionales, la prevencion del lavado de dinero y
corrupcion.

Ahora bien, estoy seguro de que en comisiones del IMCP
se estan trabajando aspectos como la responsabilidad
social, la sostenibilidad y los criterios ambientales, so-
ciales y de gobernanza (ESG, Environmental Social and
Governance).

Con el deseo de aportar a la profesion contable, pongo en la
mesa un documento sobre lo que puede ser el enfoque de
la ética ambiental. Si se considera que ya esta listo para que
las propuestas normativas se hagan obligatorias, adelante.

A continuacion, presento el texto de la propuesta.

Codigo de ética: Capitulo ambiental

1. Principios de responsabilidad ambiental
en la toma de decisiones

Propuesta normativa

El Contador Publico debe considerar como norma el im-
pacto ambiental desde sus causas y efectos. Lo anterior,
al realizar evaluaciones de proyectos a corto mediano y
largo plazo; auditoria tanto interna como externa y cuan-
do ayuda a su cliente en la toma de decisiones financieras
y no financieras. Con las anteriores decisiones en varios
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escenarios, el Contador podra evitar las que afectan al
medio ambiente.

Ejemplo de aplicacién

En un proceso de auditoria, si una empresa esta consi-
derando expandirse en areas naturales protegidas, el
Contador tiene que advertir a su cliente sobre los riesgos
ambientales asociados e indicar los riesgos asociados, y
como podrian impactar en sus costos posibles sanciones
regulatorias y promover inversiones mas sostenibles.

Justificacion

Este principio, sumaria valor al Contador, pues lo mas se-
guro es que su cliente aprecie esa vision como parte de la
cadena de estrategias corporativas.

2. Transparencia en informes relacionados
con la sostenibilidad

Propuesta normativa

Los Contadores Publicos tienen por obligacién, garantizar
la transparencia y exactitud de los informes relacionados
con criterios ESG, asegurando que la informacién sobre
emisiones de carbono, de consumo de energia, uso de re-
cursos naturales y otras practicas relacionadas se reflejen
en los estados financieros y otros informes corporativos.

Ejemplo de aplicacién

Cuando se auditan los reportes anuales, lo cual recomen-
damos se haga cuando menos cada mes, el Contador debe
cerciorarse, por ejemplo, que las reducciones de carbono
u otras relacionadas sean precisas y monitorear para ver
el reflejo de las mejoras reales, evitando el greenwashing
(lavado verde o falsear los logros ambientales).

Justificacion

Lo anterior seria una fortaleza ya que aumentaria la credi-
bilidad de la empresa en el sector al que sirve, y evitaria la
desinformacion de las practicas ambientales.

Por espacio, mi examen quedaria hasta este punto, al
cual, en una segunda aportacidn, incluiria los demas
principios minimos de un cédigo de ética ambiental, con
sus ejemplos de conflicto de intereses y las salvaguardas
correspondientes.

Recordemos que nuestra casa es el planeta Tierra, te-

nemos que cuidarlo y revertir los dafios que le hemos
causado por falta de amor a nuestro hogar.c
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;Qué me
da mi

Colegio
Federado
alIMCP?

C.PC,M.A.y M.F. Luis CARLOS VERVER Y VARGAS
FUNES

Vicepresidente de Apoyo a Federadas del IMCP
vp.afederadas.2023-24@imcp.org.mx
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Esta es una pregunta que he escuchado a lo largo y
ancho de la Republica Mexicana, desde Tijuana hasta
Tapachula y desde Mazatlan hasta Veracruz, al paso
de mis mas de 30 afos de asociado la respuesta ha
sido variada, con diferentes tamices. Como integrante
y expresidente de la Comisién de Sindicos del Insti-
tuto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) podria
empezar diciendo que me da voz ante los gobernantes
y funcionarios, representa mis derechos, mis inquie-
tudes y mis quejas con la autoridad fiscal.

También me da un sentido de pertenencia a una Ins-
titucion, ahora centenaria, con la cual me identificoy
sirve de guia en el proceder profesional al darme un
cddigo de ética. Por otro lado, les da a los clientes la
certeza de que me mantengo actualizado en favor de
sus necesidades y de mi crecimiento personal.

Nos otorga el marco de desempefio de la libre pro-
fesion al generar la normativa (directa o indirecta-
mente) de nuestro actuar por medio de las normas
de informacidn financiera, de auditoria, de calidad vy,
recientemente, las ASG.

Da la oportunidad de abrir nuevos horizontes de
trabajo con las certificaciones, la general con reco-
nocimiento tanto de la autoridad educativa nacio-
nal como de EE.UU. y Canad3; asimismo, es la llave
para poder dictaminar fiscalmente ante el Servicio
de Administracion Tributaria, Instituto Mexicano del
Seguro Social, Instituto del Fondo Nacional de la Vi-
vienda para los Trabajadores, Secretaria de la Funcién
Pdblica y muchos estados de la Republica. Las certifi-
caciones por disciplinas son un garante ante terceros
de la experticia en los dambitos fiscal, costos, conta-
bilidad, finanzas, prevencién de lavado de dinero o
gubernamental.

El Colegio Federado me permite interactuar con otros
sesenta homologos en sendas ciudades del pais. Hace
tiempo la primera mujer presidenta regional, Luz Ma-
ria Palencia, nos contaba que, cuando sus hijos esta-
ban fuera de casa, les decia: “Si alguna vez tienen un
problema en cualquier lugar de la Republica; pregun-
ten por el Colegio de Contadores, ahi les dices que tu
mama es Contadora y Presidenta de este Colegio de
esta ciudad y seguro te ayudan”. Por cierto, jeso ocu-
rrio en varias ocasiones!

También el Colegio da acceso a un sinfin de material
bibliografico, hemerografico, en video y electrénico; y
a poder participar en comisiones técnicas o normati-
vas locales, regionales o del IMCP.

Permite tener representacién y comunicacién con autoridades del gobierno, otras
profesiones, organizaciones sociales, cAmaras empresariales y la Contaduria organi-
zada a escala internacional.

Gracias a mi Colegio conozco personalidades de la profesion que nos comparten
generosamente sus conocimiento y experiencias; asimismo, se constituye en un ex-
celente lugar para networking: aqui convivo con mis mas destacados profesores de
la Universidad, me vincula para obtener u ofrecer empleos, para referenciar clientes
con expertos de otras areas, generar alianzas y, sin duda, cultivar amistades.

Ah, y no todo en la vida es trabajo, también me fortalece en el ambito social con ce-
nas, desayunos, bailes, foros, convenciones; y, segiin mi lugar de origen, hay torneos
de doming, futbol, boliche, tenis, golf y pesca; preparan una rica paella o un puerco
a la griega, etcétera.

Por medio del Colegio me hermano con 22,000 colegas y algunos profesionistas de
formacién afin en este bello México.

Pero lo mas importante y maravilloso que el Colegio me da, parafraseando al maes-
tro Alfonso Villicafa, expresidente de una Federada, “es la oportunidad de servir a
mis colegas, la profesidn y la sociedad”.c
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Modelo de
gestion de la
EREP

DR. ROLFI MANUEL SANCHEZ LOPEZ

Presidente de la Comisién Nacional de Hacienda
Publica de la Vicepresidencia del Sector
Gubernamental del IMCP
rolfimanuel@hotmail.com

Introduccion

En el ambito de la administracidn publica, la correcta ges-
tion del proceso de entrega recepcidn se convierte en un
pilar fundamental para garantizar la continuidad y eficien-
cia en el traspaso de responsabilidades entre servidores
publicos salientes y entrantes. Bajo este contexto, surge la
necesidad de desarrollar un modelo de gestidn especifico
que permita planificar, coordinar y supervisar de manera
efectiva todas las etapas de este proceso crucial y, asegurar
la transicion del mando gubernamental de acuerdo con el
marco juridico y normativo. Bajo este marco se contem-
plan los siguientes elementos: objeto, elementos del obje-
to, componentes del expediente, alcance, linea de tiempo,
rubros o apartados, metodologia y hechos posteriores.

El modelo de gestion de la Entrega Recepcion de los Entes
Publicos (EREP) se presenta como unaherramienta holis-
tica y sistémica que busca optimizar la transicidon de la
administracion publica, promoviendo la transparencia,
la rendicién de cuentas y la preservacion del patrimonio
publico. Por medio de este enfoque, el modelo establece
una metodologia de manera organizada y estructurada
que asegure una transicién de entrega-recepcién de ma-
nera eficiente y eficaz y que se fundamenta en el objetoy
alcance del proceso y estd basado en una linea de tiempo
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de los rubros o apartados, en cumplimiento con las nor-
mativas vigentes.

Este modelo de gestidon se asienta en principios de pro-
fesionalismo, legalidad, objetividad y eficacia, con el pro-
posito de asegurar una transicion fluida y exitosa en el
cambio de administraciones, de talmanera que contribuya
al buen funcionamiento de la administracién publica y al
cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Modelo de gestion de la entrega-
recepcion

En el ambito de la investigacion cientifica, un modelo se
refiere a una representacion simplificaday estructurada de
un fendmeno, proceso o sistema que se utiliza para estu-
diar, comprender o predecir su comportamiento y ayuda
alos investigadores a organizar y analizar la informacidn.

En el caso de los entes pubicos, un modelo de gestién
consiste en un marco tedrico que describe como se lleva
a cabo el proceso de entrega-recepcion en este. Se iden-
tifican los elementos clave y esenciales, las etapas antes,
durante y después del proceso, los servidores publicos in-
volucrados yel marco juridico aplicable, entre otros.

Este modelo es un guia estandarizado util para los respon-
sables de realizar el proceso que consiste en planear, organi-
zar, dirigir y controlar sus acciones y coordinar los diferentes
recursos con el fin de alcanzar con efectividad los objetivos
de la transicién gubernamental. Un modelo de gestion efi-
ciente y eficaz se adapta a las necesidades y caracteristicas
propiasy especificas del ente publico, de tal manera que pro-
mueva la mejora continua, debido a que el proceso es ciclico.
De igual forma, es necesaria la innovacion y la adaptabilidad
frente a los cambios del entorno politico, econdmicoy social.

Elementos clave del modelo de
gestion de la entrega-recepcion

Cultura organizacional. Principios, valores, creencias y com-
portamientos compartidos que guian las acciones de los
servidores publicos en la institucion y que la hacen diferente
de los demas. El clima organizacional en los entes publicos es
determinante en el éxito del proceso. Los jerarquicos superio-
res deben mantener el liderazgo de su equipo de trabajo hasta
el ultimo dia de su gestidn. Los integrantes de los equipos de
trabajo deben estar mas ocupados en la transicion que en el
interés de continuar o ser ratificados. La continuidad de los
servidores es el resultado de su encargo y de sus acciones que
se reflejan de manera eficiente y eficaz. En el Ultimo afio de la
gestion del ente publico, el clima organizacional es muy tenso
y puede disminuir el liderazgo y motivacion.

El personal de confianza puede generar falta de compromiso
y calidad del trabajo y en otros casos, incumplimiento del pro-
ceso. Mantener los valores, principios, la ética desde el inicio
del periodo constitucional es un reto, en el Gltimo afio de la
administracién baja el interés, el compromiso y en algunos
casos, la autoestima de los servidores publicos de confianza.
Si las necesidades fisioldgicas, de seguridad y de pertenen-
cia conforme a la pirdmide de Maslow estan cubiertas por
el ente hacia servidor publico, el equipo de trabajo se podria
mantener hasta el final de la gestién gubernamental. En los
gobiernos municipales, la situacion se torna compleja, ya que
el gobierno electo trae a su propio equipo de trabajo y aunado
a los compromisos politicos, ocupan la mayoria de las plazas
o de la plantilla del personal aprobadas en el presupuesto.

En algunos casos, durante el ultimo afio de la adminis-
tracién, servidores publicos de los diferentes niveles
de la estructura organizativa renuncian para conseguir
otro empleo o en ocasiones se van de campafa politi-
ca durante el proceso electoral. Lo ideal es mantener al
personal que cuenta con experiencia, estén capacitados
y debidamente preparados académicamente; sin embar-
g0, en algunas ocasiones estas actitudes y aptitudes no
son valoradas por el gobierno electo para la permanencia
del personal. El éxito de la administracion publica consiste
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en que la cultura y el clima organizacional se fortalezcan
hasta el final del periodo constitucional y que los valores,
principios y ética prevalezcan para una concluir con un
proceso de entrega-recepcidn efectivo y ordenado.

Estrategia. Es el medio para lograr las metas de los objetivos
del proceso y explicar cémo alcanzarlos mediante el plan de
accion. Se disena alinicio del ano de la eleccidon o, en su caso,
con un afio con anticipacion. Los comités, comisiones o res-
ponsables del proceso de la entrega definen el planteamien-
to del problema y fijan los objetivos para resolverlos, la linea
de tiempo basado en la normatividad delimita las acciones
que deben seguir para avanzar en los trabajos de actualiza-
cion de los diferentes recursos, archivos documentales, etc.
La estrategia se tiene que medir a través de evaluaciones pe-
riddicas del programa de trabajo elaborado para esta etapa
y realizar los ajustes a la realidad, hasta llegar a la transicion.

Estructura organizativa. Es el punto de partida para conocer
de manera holistica y de primera mano los roles y responsabi-
lidades, es decir, el marco juridico de actuacidn. Se materializa
con el manual de organizacion y el organigrama que es la re-
presentacion grafica de primera mano que muestra el tamafio
de la organizacion, esto permite, tanto para los salientes como
para los entrantes establecer el alcance del universo que forma
parte del proceso y asi, definir los roles. Los manuales adminis-
trativos deben estar debidamente actualizados y aprobados
por los érganos de gobierno, alineados con el marco juridico de
actuacion, ya que, en caso contrario, la transicion puede tener
sesgos legales sobre unidades administrativas.

Procesos. Describe las actividades y flujos necesarios para
Llevar a cabo las etapas antes, durante y después. Para ello, es
necesario tomar en cuenta el manual de procedimientos como
base fundamental para realizarlo. En la entrega-recepcion, los
manuales son la guia para dar cumplimiento a la transicion;
perfecciona la ley o normas y le da claridad, determina el nu-
mero de formatos estandarizados por usar y los requisitos para
su llenado, asi mismo, define los anexos, entre otros asuntos.

Indicadores de desempeiio. Permiten medir y evaluar
el cumplimiento de los objetivos del proceso en sus di-
ferentes etapas de todos y cada uno de los actores que
intervienen en los programas de trabajo, de quienes estan
obligados. Esta métrica, la debe desarrollar el érgano in-
terno de controlsaliente para cumplir en tiempo y forma
con el objeto de la entrega a la fecha de la transicidn.

Tecnologia. Son las herramientas y sistemas informati-
cos de entrega-recepcién utilizados para automatizar el
registro, captura y generacion de los diferentes formatos
estandarizados y actas en el proceso de entrega-recep-
cién. Los sistemas de contabilidad producen informacion
y archivos que forman parte de los rubros o apartados que
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seincluyen en las actas. También forman parte de la tecnologia las firmas electrénicas que sustituyen a las
autdgrafas como herramienta digital de autentificacidn, etcétera.

Elementos esenciales del modelo de gestion de la entrega-recepcion

Establecer un marco juridico, normativo de actuacion claro, oportuno y que se adapte a las
Normativay lineamientos  necesidades y caracteristicas del ente plblico en su proceso de entrega-recepcidn, incluyen-
do términos, plazos, responsabilidades y procedimientos que se deben cumplir, entre otros.

Definir claramente los roles de cada servidor pUblico involucrado en el proceso,

Roles y responsabilidades especificando sus responsabilidades y obligaciones.

Facilitar y garantizar la transicion o continuidad del ejercicio de la funcién en la ad-
ministracion publica de manera holistica y sistémica, eficiente y eficaz de los diferen-
tes recursos, informacion, archivos, programas, proyectos y acciones, etcétera.

Objeto y alcance del
proceso

Realizar mecanismos de verificacién y validacién de la informacién por quienes

etiicacionviialidec g entregan y la reciben, para garantizar su autenticidad y conformidad.

Establecer mecanismos de seguimiento por parte de los comités de entrega y su-
Seguimiento y supervision  pervision de los Organos Internos de Control, para asegurar que el proceso se lleve a
cabo de manera eficiente, oportuna y en cumplimiento de la normativa vigente.

Implementar un plan de capacitacién a los sujetos obligados en el proceso para
Capacitacion asegurar su correcta ejecucion y comprension de la ley, normas y lineamientos
establecidos para tal efecto.

Asegurar la transparencia en el proceso, permitiendo el acceso a la informacion
relevante a las partes interesadas y a la ciudadania en general. Los enlaces de estas

Transparencia unidades administrativas deberan poner a disposicion los asuntos en tramite para su
cumplimiento por los entrantes y asegurar que las obligaciones establecidas en las
leyes de transparencia se mantengan en las plataformas correspondientes.

Generar a la fecha de la transicion la informacion contable, presupuestal y programética con
oportunidad, veracidad, representatividad, objetividad, suficiencia, posibilidad de prediccion e
importancia relativa. El sistema de contabilidad como un instrumento para lograrlo.

Informacién financiera
gubernamental

Implementar mecanismos de evaluacién durante proceso de entrega para identificar
areas de mejora y optimizacion, buscando la eficiencia y eficacia en la transicién gu-
bernamental. La entrega-recepcidn es ciclica y debe perfeccionarse en cada proceso.

Evaluacién y mejora
continua

Ahora bien, el disefio e implementacién de los objetivos del modelo de gestion de la entrega-recepcidn, varian de-
pendiendo de las necesidades y caracteristicas de cada ente publico. Entre sus objetivos se encuentran: a) Facilitar y
dar continuidad al ejercicio de la funcion publica con transparenciay rendicion de cuentas de los servicios administra-
tivosy publicos en el cambio de administracidn; b) Preservar el patrimonio publico, facilitar la identificacién y transfe-
rencia de manera efectiva y ordenada de los diferentes recursos; c) Delimitar el marco de actuacion de los servidores
publicos obligados al proceso de entrega- recepcion; d) Ha de asegurar que los recursos de efectivo o equivalentes en
la fecha de la transicion sean transferidos con integridad, oportunidad y con plena identificacion del origen y destino
para su ejecucion; e) Garantizar el estado que guarda el gjercicio presupuestal de manera analitica en los momentos
contables de los ingresos y egresos a la fecha del cambio gubernamental; f) Integrar mediante los documentos con-
tables las cuentas por cobrar y por pagar, estableciendo las lineas de accidn de cada uno de ellos.

Implementar un modelo de gestion de entrega-recepcion adecuado, ideal y oportu-
no puede contribuir significativamente al éxito de la transicion del mando gubernamental.

Bibliografia
Sénchez, R.M. (2024). “Modelo de Gestion de la Entrega Recepcidn de los Entes Publicos”. Modelo de Gestién EREP (pp. 72-80). Autor Editor.
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NUESTRO INSTITUTO

Cambios de Consejos Directivos de Colegios Federados

En septiembre, algunos de nuestros Colegios Federados llevaron a cabo
cambios en sus Consejos Directivos, reafirmando asi su compromiso
con lamembresia. Los colegios que renovaron su liderazgo durante este
periodo fueron:

7 de septiembre. Instituto Colegio de Contadores Publicos de
Sinaloa, AC.:

C.P.y PCFI Pedro Gerardo Uzeta Celaya, Presidente saliente.

C.PC. Maria Teresa Higuera Mariscal, Presidenta entrante.
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13 de septiembre. Colegio de Contadores Publicos de Cancin, A.C.:

C.PC. Raul Francisco Fernandez Escalante, Presidente
saliente. (1)

C.PC. Carlos Armando Barreiro Montafiez, Presidente entrante.
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25 de septiembre. Instituto Colegio de Contadores Publicos de
Ciudad Juarez, AC.:

C.PC. Enrique Flores Pérez, Presidente saliente.

C.PC. Evangelina Reyes Monreal, Presidenta entrante.

27 de septiembre. Colegio de Contadores Publicos de Hidalgo, A.C.:
Mtra. Karina Corona Serrano, Presidenta saliente.

C.PC. Francisco Julian Boasono Rios, Presidente entrante.

Simposio de Jovenes para el Emprendimiento
y la Informacidn Financiera - ITAM

11 de septiembre. En el marco del programa Jévenes IMCP, se
llevéd a cabo el Simposio de Jévenes para el Emprendimiento
y la Informacién Financiera, en colaboracién con el Instituto
Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM).

El evento destaco por la participacion de figuras reconocidas, como
Regina Espinoza Athié, CEO de Cuéntame, y Alfonso y Alan Ramos,
fundadores de Admisién a Universidades. Ademas, se contd con un
panel de expertos académicos del ITAM que enriquecié las discusiones.

Expresamos nuestro agradecimiento a las autoridades del ITAM
por su hospitalidad y por las facilidades brindadas para el éxito
del evento. Mas de 3,000 personas se conectaron por medio de
redes sociales y se registraron 1,400 conexiones directas en el aula
virtual, entre las que se encontraban nuestros Colegios Federados
y universidades de todo el pafs.

XXIV Jornada Fiscal Regional del Noroeste

12 de septiembre. El Colegio de Contadores Publicos del Norte
de Sinaloa fue el escenario de la XXIV Jornada Fiscal Regional del
Noroeste, evento que reunié a destacados ponentes y a servidores
publicos de instituciones como el IMSS, Prodecon y la Presidencia
Municipal de Ahome, entre otros.

Lajornada fueinaugurada por el C.P PCFI Héctor Amaya, Presidente
del IMCP, quien dio la bienvenida a los asistentes, subrayando la
importancia de la colaboracién entre los sectores publico y privado
en el ambito fiscal.

NUESTRO INSTITUTO

Celebracion del 50 Aniversario del Colegio de Contadores
Publicos de Michoacan

20de septiembre. El Colegio de Contadores Piblicos de Michoacan
celebré con gran entusiasmo su 50 Aniversario, un hito que marca
su trayectoria y compromiso con la profesion en esta entidad
federativa.

Durante el evento, el C.P. PCFI Héctor Amaya, Presidente del IMCP,
destaco la importancia de esta Federada y su impacto positivo en
la comunidad contable.
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NUESTRO INSTITUTO

Reunién con expresidentes del IMCP

24 de septiembre. EL C.P. PCFI Héctor Amaya, Presidente del IMCP,
llevo a cabo un encuentro con los expresidentes del Instituto para
rendir homenaje a su trayectoria y contribuciones a la institucion.

Lareunidn se caracterizé por un calido intercambio de experiencias
y anécdotas, lo cual fortalecié los lazos entre estos lideres que han
estado al frente del IMCP,

Foro “Retos y desafios de la seguridad social en México”

25 de septiembre. La voz de la Contaduria Publica organizada del
pais estuvo presente en la Cdmara de Diputados, durante el Foro
“Retos y desafios de la seguridad social en México”, en el que par-
ticipd nuestro Vicepresidente de Fiscal, el C.P. PCFI Rolando Silva
Bricefio, en representacién del IMCP.

El evento reunié a autoridades y destacados invitados del sector
publico, quienes debatieron sobre los desafios actuales y futuros
en materia de seguridad social en el pais. Esta participacién reafir-
ma el compromiso del IMCP con la mejora continua del sistema de
seguridad socialy su relevancia en el dmbito fiscal.

Convencién Regional Centro

26y 27 de septiembre. Teniendo como sede el Colegio de Contado-
res Publicos de Hidalgo, se realizé la 32 Convencién Regional Cen-
tro, con el lema “Trabajando por una Contaduria inclusiva y empo-
derada”. EL C.P. PCFI Héctor Amaya, Presidente del IMCP, inauguré
el evento, el cual contd con excelentes programas técnicos y socia-
les, que marcaron el éxito de esta Convencién Regional.

Convencldn -
Hlu;lvufmf

Junta del CEN

27 de septiembre. En el marco de la 32 Convencién Regional Centro,
se llevé a cabo la 112 Junta del Comité Ejecutivo Nacional (CEN) del
IMCP.

Este encuentro permitié a los integrantes del CEN evaluar el pro-
greso realizado hasta la fecha y discutir estrategias para fortalecer
el desempefio de la institucién en el préximo afio.
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El nearshoring y su
prevencion en el
lavado de dinero

Introduccién

En la actualidad y con el concepto de la globalizacién

en el dmbito internacional, es un punto que han
considerado las empresas en su forma de trabajo,
buscando expandir sus cadenas de suministro a
través de las fronteras y hasta de un continente a
otro. La estrategia actual ha sido el nearshoring,
que implica mover operaciones a mas lugares
cercanos al mercado final. Claro esta que esto
implica una serie de riesgos y desafios, donde

se pueden ver amenazadas la viabilidad de sus
operaciones y su reputacion en el mercado global.
Estos desafios y riesgos se relacionan con el
lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo,
por lo que son de particular preocupacién. Para
ayudar a las empresas y a las naciones a enfrentar
estos desafios, el Grupo de Accidén Financiera
Internacional (GAFI) ha desarrollado un conjunto de
estandares internacionales conocidos como las 40
Recomendaciones.

Implementacion practica de las
recomendaciones en el nearshoring

Para las empresas en un entorno de nearshoring
no es simplemente una cuestion de cumplir con un
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conjunto de normas, es un proceso continuo que
requiere la integracion de la implementacién de las 40
Recomendaciones del GAFI en todos los aspectos de
las operaciones empresariales.

Descripcion general de las 40
Recomendaciones

Las 40 Recomendaciones del GAFI se dividen en varios
grupos, cada uno de los cuales aborda un aspecto
especifico del sistema de prevencion del lavado de
dinero y la financiacion del terrorismo:

1.

Politicas y coordinacion nacional: establecen
la necesidad de una fuerte coordinacion entre las
agencias gubernamentales y el sector privado
para la implementacion de politicas efectivas.

. Medidas preventivas: requieren que las

instituciones financieras y no financieras adopten
medidas para identificar y verificar a sus clientes,
monitorear transacciones y reportar actividades
sospechosas.

. Poderes y responsabilidades de las

autoridades competentes: proveen a las
autoridades regulatorias, policiales y judiciales

con las herramientas y recursos necesarios para
investigar y procesar casos de lavado de dineroy
financiacién del terrorismo.

4. Transparencia y beneficiarios finales: exigen
la transparencia en la propiedad de empresas y la
identificacion de los beneficiarios finales para
evitar el uso de estructuras corporativas opacas
para ocultar fondos ilicitos.

5. Poderes de investigacion, persecucion y
sancién: aseguran que los paises dispongan
de marcos legales para investigar, perseguiry
sancionar el lavado de dinero, la financiacién del
terrorismo y otros delitos relacionados.

6. Medidas internacionales: promueven la
cooperacién internacional en la investigacién
y enjuiciamiento de delitos financieros y en la
recuperacion de activos.

7. Supervision y cumplimiento: establecen la
necesidad de una supervisién efectiva de
las instituciones financieras y no financieras
para asegurar el cumplimiento de las
recomendaciones del GAFI.

8. Otras medidas: incluyen recomendaciones
especificas para sectores particulares.

Para lo anterior es importante considerar lo
siguiente:

o Evaluacion de riesgos: el primer paso en la
implementacion es realizar una evaluacion de
riesgos exhaustiva. Esto implica identificar y
analizar los posibles riesgos de lavado de dinero
y financiamiento del terrorismo asociados con la
nueva jurisdiccién y con los socios comerciales
locales.

Es crucial entender el entorno regulatorio local y
como se aplican las leyes en la practica.

* Due Diligence: una vez identificados los riesgos,
las empresas deben realizar una due diligence
rigurosa sobre todos los socios y proveedores
locales. Esto incluye verificar la identidad de los

beneficiarios finales, revisar el historial financiero

de las empresas, y asegurarse de que no estén
involucradas en actividades ilicitas.

La due diligence debe ser un proceso continuo,
con actualizaciones periddicas y monitoreo

de cualquier cambio en el entorno o en las
operaciones de los socios.

» Monitoreo y reporte: la implementacién de
sistemas de monitoreo continuo es esencial para
detectar actividades sospechosas en tiempo real.
Las empresas deben establecer procedimientos
claros para el reporte de actividades sospechosas
a las autoridades competentes y garantizar que
todos los empleados estén capacitados en la
identificacion de sefales de alerta.

» Capacitacion y concientizacion: la capacitacion
es un componente fundamental para asegurar
que todos los empleados comprendan la
importancia del cumplimiento y cdmo aplicar las
40 Recomendaciones en su trabajo diario. Las
empresas deben ofrecer formacién regular sobre
las normativas del GAFl y las mejores practicas
para mitigar riesgos.

» Auditoria y supervisién: para garantizar la
efectividad de las medidas implementadas, las
empresas deben realizar auditorias regulares,
tanto internas como externas. Estas auditorfas
deben evaluar la adherencia a las politicas
internas y a las 40 Recomendaciones del GAF],
identificar posibles areas de mejora, y asegurar
que las précticas de cumplimiento estén
actualizadas con las Gltimas regulaciones.

Conclusion

Ante este nuevo reto de crecimiento de las
empresas y su desplazamiento a nuevas fronteras
de operacién, retoma mucha importancia estar
preparados para evitar riesgos en el &mbito de
lavado de dinero, teniendo un buen control sobre las
operaciones que se realizan, asi como el adecuado
conocimiento de las personas con las cuales se

estd trabajando, ya sean clientes, proveedores,
empleados, teniendo presente el riesgo geografico y
reputacional.”

Fuente consultada
40 Recomendaciones del GAFI.
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Inclusion de las

Inversiones inmobiliarias

Acuerdo automatico de
intercambio de informacion
celebrado por México

Mtro. Victor Manuel Maldonado Alcéntara

Integrante de la Comision Nacional de Tecnologias Financieras y Emergentes

El presente articulo brinda una actualizacién en materia
del acuerdo de intercambio automatico de informacion
fiscal denominado Common Reporting Standard (CRS)
celebrado por México, en el cual se pretende incluir
diversa informacién relativa a propiedades inmobiliarias
que los residentes fiscales mexicanos tengan en el
extranjero.

Introduccion

Con motivo de la emisién del "Reporte del Foro Global
a los Ministros de Finanzas y a los Gobernadores de
Bancos Centrales” presentado en julio de 2024 en Brasil
por el Secretario de la Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y, en particular,
pronunciado por el Foro Global sobre Transparencia

e Intercambio de Informacién para Fines Fiscales

de dicha organizacion, se publicé el documento
denominado “Reforzando la Transparencia Fiscal
Internacional en propiedades inmaobiliarias”

Desde 2016, México es parte en el acuerdo que tiene
por objeto el intercambio de informacién relativa a
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diversos tipos de cuentas financieras denominado
Common Reporting Standard, al que se han adherido
mas de 140 jurisdicciones y, por medio del cual, de
manera periddica, las instituciones financieras de
dichas jurisdicciones,” por las autoridades hacendarias
correspondientes, lleva a cabo el intercambio
automatico de informacidn fiscal a las autoridades

del pais de donde es residente fiscal un inversionista
extranjero.?

Entre la informacién que se intercambia de manera
periddica, se encuentran tanto datos personales

del contribuyente que tiene la cuenta abierta en

el extranjero,® como diversaos datos relativos a las
entidades o figuras juridicas en el extranjero, mediante
las cuales el inversionista lleva a cabo la inversion
financiera.

Asimismo, el reporte revela informacién sobre

las cuentas y la institucion financiera en la que se
encuentra la cuenta de inversidn abierta, entre otras, el
monto bruto de ingresos obtenidos, asi como el saldo
de esta.

Es decir, desde hace algunos anos, los
contribuyentes residentes en México que tienen
abiertas diversas cuentas, mediante las cuales se
obtienen, principalmente, ingresos pasivos sujetos
al acuerdo Common Reporting Standard de la OCDE,
que es recibida por la autoridad fiscal mexicana.

Lo anterior habfa provocado que quienes llevaban

a cabo asesoria patrimonial o de estructuracién
fiscal, deberian tomar en cuenta esta circunstancia,
debido a las multiples obligaciones fiscales con las
que los contribuyentes, tanto personas fisicas como
personas morales tienen en materia de inversiones
offshore.*

Con el paso de los afnos, el acuerdo ha ido
evolucionado para adaptarse a la realidad econémica
mundial, por ejemplo, la inclusién, en 2022, en el
marco del Common Reporting Standard, del Crypto-
Asset Reporting Framework (CARF), el cual busca
que, a partir de 2027, se incluyan ciertos criptoactivos
en el reporte, que contiene los Central Bank Digital
Currencies (CBDC), criptomonedas emitidas por
bancos centrales.

Como parte de dichas actualizaciones, se ha
considerado relevante incluir dentro del marco

del reporte, las inversiones inmobiliarias, por lo

que, si una persona lleva a cabo una inversion
inmobiliaria en el extranjero, el fisco del pais del cual
sea residente fiscal dicha persona, conoceréa de la
misma, por medio del reporte recibido con motivo
del acuerdo en comento.

El reporte publicado por el Foro Global sobre
Transparencia e Intercambio de Informacién

para Fines Fiscales se refiere a la propuesta de
construir blogues que aseguren el intercambio
efectivo de informacién relativa a operaciones con
inmuebles que ya se encuentra disponible para las
administraciones tributarias, tales como operaciones
de compraventa, de tenencia de inmuebles y de
arrendamiento.

Asimismo, el reporte brinda una guia para lograr
consistencia y calidad de informacion a través de
requerimientos de due diligence y reporteo en materia
inmobiliaria.

Por Gltimo, el reporte presenta consideraciones
clave para un modelo estructural que garantice

la transparencia fiscal en materia de inversiones
inmobiliarias, incluyendo el reporte de beneficiarios

Y EMERGENTES

directos o mediante estructuras patrimoniales o
corporativas por el uso de informacién relativa
a beneficiarios efectivos con las que muchas
administraciones tributarias y de antilavado ya
cuentan.

Es importante sefalar que, en el reporte, se contempla
que participen autaridades fiscales, notarios, asesores
legales y agentes inmabiliarios, por lo que, en su
momento, nuestros legisladores deberan adecuar la
legislacion interna para que dichos participantes tengan
la posibilidad legal de hacerlo.

Cabe sefalar que, actualmente, ya existen acuerdos

de intercambio de informacién operando que son
efectivos y que buscan la transparencia en esta materia,
por ejemplo, en la Unidn Europea, bajo la Directiva

de Cooperacion Administrativa o DAC 1, asi que esto
servird de modelo para una implementacién mas
eficiente.

Conclusion

Lainclusién de la materia inmobiliaria en el principal
acuerdo de intercambio automatico de informacién
financieray fiscal es necesaria para que la autoridad
fiscal cuente con mayores herramientas y mejor
informacién de los contribuyentes que mantienen
inversiones en el extranjero y resultard un reto
interesante para asesores fiscales y financieros y los
participantes en este.

En definitiva, la transparencia en materia de inversiones
offshore es una herramienta muy importante para las
autoridades fiscales que servird para mantener un
control adecuado en materia de recaudacién, o bien
para fiscalizar a quienes no hayan reportado dichas
inversiones ||

1 Instituciones de depdsito, instituciones de custodia, compafias de
seguros y entidades de inversiéon como trusts, fundaciones, fondos de
inversién, entre otros.

2 Persona fisica o moral, entidades pasivas no financieras o entidades
de inversion que no califiqguen como instituciones financieras
3 Nombre, Registro Federal de Contribuyentes, domicilio, entre otra.

4 Por ejemplo, el pago de impuesto sobre la renta por los ingresos que
se obtengan en el extranjero o bien, la presentacion de declaraciones
informativas relativas a las entidades o figuras juridicas a través de las
cuales se haya llevado a cabo la inversidn.
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No se incluyen en la facilidad

Consideraciones por
dias adicionales para
presentar declaraciones

Los contribuyentes que deban presentar declaraciones
provisionales o definitivas de impuestos federales a
maés tardar el dia 17 del mes siguiente al periodo al
que corresponda la declaracion, ya sea por impuestos
propios o por retenciones, cuentan con la facilidad

de poder presentarlas a mas tardar el dia, que a
continuacién se sefala, considerando el sexto digito

numérico de la clave del RFC de acuerdo a lo siguiente:

1y 2 Dfa 17 mas un dia habil

3yh Dia 17 mas dos dias habiles

5y6 Dia 17 mas tres dias habiles

7y8 Dia 17 mas cuatro dias habiles

9y 0 Dia 17 mas cinco dias habiles
Origen

Esta facilidad se encuentra en el Articulo 5.1. del
Decreto que compila diversos beneficios fiscales y
establece medidas de simplificacion administrativa,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de
diciembre de 2013.

Propdsito

Dentro de las consideraciones del Decreto se argumenta
que las disposiciones fiscales establecen que diversos
contribuyentes se encuentran obligados a presentar sus
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declaraciones a través de medios electrénicos y que, en
virtud del gran nimero de declaraciones que se presentan
mensualmente o en forma bimestral por medio de dichos
medios, es necesario escalonar su presentacion con el
objeto de evitar que se saturen los sistemas de recepcién,
permitiendo asi que los contribuyentes cumplan sus
obligaciones a tiempo, por lo que se establecié permitir la
presentacidn, atendiendo a la fecha que les corresponda
conforme al sexto digito del RFC.

¢ Siel dia 17 es inhabil?

Cuando se trate de un 17 dia inhabil, se prorrogara
el plazo hasta el siguiente dia habil, es decir, si el
dia 17 es sédbado, el plazo se recorrerd, al da lunes
19 (en caso de ser dia habil), y esa serd la nueva
fecha limite de pago, sobre la cual se aplicaran los
dias adicionales del decreto, en este caso, si el sexto
digito numérico de la clave del RFC es 1, entonces,
la fecha limite de pago seré el martes 20 (en caso de
ser dia habil). Esto se establece en el parrafo 5 del
articulo 12 del Cédigo Fiscal de la Federacidn.

¢Importe a pagar?

La misma disposicion del CFF, establece ademas que,
también se prorrogara el plazo hasta el siguiente dfa
habil, cuando sea viernes el Gltimo dia del plazo en que
se deba realizar el pago de contribuciones, ante las
instituciones de crédito autorizadas.

¢Qué significa?

Sien el pago provisional o definitivo existe importe a
pagar, y la fecha limite de pago es viernes, entonces
se recorrerd al dia lunes (en caso de ser dia habil).

\

Vil

Los contribuyentes que se ubiquen en alguno de los supuestos a
que se refiere el articulo 32-A del CFF, que opten por dictaminar
sus estados financieros por Contador Piblico Autorizado, asi
como los contribuyentes a que se refiere el articulo 32-H de
dicho ordenamiento.

Los sujetos y entidades a que se refiere el articulo 20, Apartado B,
fracciones |, Il, lll'y IV, del Reglamento Interior del SAT.
Apartado B, fracciones |, I, lll y IV, del Reglamento Interior del SAT.

La Federacion y las entidades federativas.

Los organismos descentralizados y las empresas de participacion
estatal mayoritaria de la Federacion.

Los organismos descentralizados y las empresas de participacion
estatal mayoritaria de las entidades federativas, asi como aquellos
fondos o fideicomisos que, en los términos de sus respectivas
legislaciones, tengan el caracter de entidades paraestatales,
excepto los de los municipios.

Los partidos y asociaciones politicos legalmente reconocidos.

Las integradas e integradoras del Capitulo VI del Titulo Il de la Ley
del ISR.

Aplicativos para presentacion de declaraciones y pagos

Actualmente los aplicativos para presentacion de declaraciones y pagos del portal
del SAT, en forma automatica, consideran el beneficio fiscal de acuerdo con el RFC, y
no limita el plazo de presentacion, a los contribuyentes sefialados donde el Decreto
establece que no les aplica la facilidad, como, por ejemplo, contribuyentes partes

relacionadas de obligados a dictaminarse, derivado de una adicion de la fraccion VI del

articulo 32-H del CFF a partir de 2022, ya no les aplica el beneficio.

Vigencia

El Decreto se encuentra vigente, entonces, si un contribuyente cumple con sus

declaraciones provisionales o definitivas de impuestos federales, considerando los dias

adicionales, el cumplimiento de presentacién de, se considera en plazo. Ademas, no
procede la causacién de actualizacién y recargos. ||
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De igual forma, la ONIF proporciona guias para

el reconocimiento contable del ingreso y costos
relacionados en ambos tipos de contratos.
Asimismo, y tal como se menciona en el parrafo
1.2.,la ONIF debe entenderse y aplicarse siguiendo
la NIF D-1, Ingresos por contratos con clientes, y
la NIF D-2, Costos por contratos con clientes, que
establecen los principios de reconocimiento de
ingresos y gastos aplicables a todos los contratos
con clientes.

Generalidades de la ONIF 7

Con la derogacién en 2018 del Boletin D-7, Contratos
de construccién y de fabricacién de ciertos bienes de
capital, y la INIF 14, Contratos de construccion, venta
y prestacién de servicios relacionados con bienes
inmuebles, principalmente, se dejaron de tener guias
especificas para el reconocimiento de sus ingresos y
costos provenientes de sus contratos de construccion.

Por lo anterior, y ante la necesidad de tener una guia
actual, el 30 de agosto de 2024, y después de un
amplio periodo de analisis y discusién con diversos

Es importante mencionar que, de conformidad con el
parrafo 14.7., inciso a) de la NIF A-1, Marco Conceptual

grupos de especialistas en materia de Normas de
Informacién Financiera (NIF), se publicé en la pagina
web del Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera y de Sostenibilidad (CINIF), la ONIF 7,
Contratos de construccién y contratos de compraventa,
de bienes de capital, la cual tiene como objetivo
proporcionar una guia para identificar si una entidad
ha celebrado un contrato de construccién o un contrato
de compraventa, de bienes de capital, considerando
gue ambos tienen semejanzas, pero, al mismo tiempo,
tienen diferencias importantes que generan un
reconocimiento contable distinto.
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de las Normas de Informacién Financiera, las
orientaciones a las NIF (ONIF) son guifas para facilitar

la aplicacién de las NIF ya establecidas. Los temas
tratados en las ONIF usualmente tienen caracter
permanente, por lo que estas se incluyen en el libro de
las NIF, razén por la cual, en la préxima edicion del libro
de las NIF 2025, se incluird la ONIF 7.

De igual manera, la ONIF 7 se dirige a todas

las entidades que lleven a cabo contratos de
construccion de bienes de capital y/o contratos
de compraventa de bienes de capital que emitan
estados financieros en los términos establecidos

por la NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de
Informacién Financiera, Capitulo 30, Objetivo de los
estados financieros.

Aspectos clave de la ONIF

Con el objeto de evitar confusidn, se realiza la
distincién entre un contrato de construccién

y un contrato de compraventa de bienes de

capital. Se precisa que en el primero se negocia
especificamente para proveer servicios de
construccién o fabricacién de un activo o una
combinacién de activos intimamente relacionados
o interdependientes en términos de su disefio,
tecnologia o funcidn, o su Ultimo propdsito de uso,
por medio del cual el comprador tiene el derecho de
especificar los principales elementos estructurales
del disefio de los bienes de capital antes de dar
inicio, o durante, su construccién; mientras que un
contrato de compraventa de bienes de capital es
aquel en el que el vendedor transfiere el control de
dichos bienes al comprador, en donde este tiene un
derecho limitado o nulo para influir o especificar los
principales elementos estructurales del disefno de
los bienes de capital objeto del contrato.

Derivado de lo anterior, debido a la naturaleza

de los contratos (construccion y compraventa),

el reconocimiento contable de un contrato y otro
difiere de manera importante. El CINIF menciona

los principales aspectos y diferencias entre ambos
contratos, a efectos de orientar a las entidades en

lo que respecta a la aplicacién del modelo de cinco
pasos para el reconocimiento de ingresos establecido
en la NIF D-1, aplicable a estos tipos de contrato:

Paso 1. Identificar el contrato con el cliente. En
contrato de construccién, se considera estrictamente
necesario tener un contrato por escrito, mientras que
en contrato de compraventa se considera importante
tener un contrato por escrito; no obstante, en algunos
casos padria no ser necesario.

Paso 2. Identificar las obligaciones a cumplir. En
contrato de construccién, se pueden incluir maltiples
obligaciones a cumplir, sin que necesariamente sea

un indicador que la contabilizacion de las mismas sea
separada, mientras que en contrato de compraventa,
normalmente solo existe una aobligacién a cumplir en el
contrato.

Paso 3. Determinar el precio de la transaccion. En
contrato de construccion, ante la existencia de montos
variables como bonos por desempefio o penalizaciones

por retraso, su determinacién requiere la aplicacién
de mayor juicio profesional, mientras que en contrato
de compraventa, el precio es mayormente fijo sin
variabilidad en comparacién con los contratos de
construccién.

Paso 4. Asignar el precio de la transaccion. En
contrato de construccidn, normalmente se reconoce
a lo largo del proyecto, conforme se va creando
o mejorando el activo que el cliente controla,
mientras que en contrato de compraventa, en un
momento determinado, cuando se transfiere el
control sobre el bien de capital (escrituracidn).
Se precisa que en este paso, no se identifican
diferencias importantes entre ambos tipo de
contrato. El precio de la transaccidon se asigna a
cada obligacion a cumplir separable.

Paso 5. Reconocer el ingreso. En contrato

de construccidn, los costos incurridos que se
relacionan con el cumplimiento de una obligacion
se reconocen en resultados a lo largo del tiempo,
mientras que, en contrato de compraventa, los
capitalizables como partes de bienes de capital,
se reconocen en resultados hasta el momento de
realizar la venta.

Par Gltimo, y en lo que respecta a costos por contratos
con clientes, en el parrafo 6.2 se sefala que los costos
incrementales para obtener un contrato con un cliente
y, en su caso, los costos incurridos para cumplir un
contrato se reconocen como un activo, siempre que,
entre otros factores, dichos costos sean recuperables.

Cabe mencionar que la ONIF 7 se encuentra disponible
en la pagina web del CINIF, en su seccidén para
suscriptores premier. Asimismo, se precisa que la
ONIF 7 es un documento no normativo, por lo que no
establece vigencia.

Par lo anterior, se recomienda la revisién integral de

la ONIF-7, para conocer a detalle el contenido del
documento, en lo relativo a los términos que se usan en
el mismo, los aspectos generales, las consideraciones
para diferenciar un contrato de construccién y un
contrato de compraventa, asi como los aspectos para el
reconocimiento de ingresos y costos.

Fuentes consultadas

CINIF Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera (2024).
Normas de Informacién Financiera (NIF). México: Instituto Mexicano de
Contadores Pdblicos.
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Planificar un ahorro para el retiro es crucial para garantizar un futuro
financiero y debe ser constante durante la vida laboral. Sin embargo, en
México 32.2% de las personas no tiene un ahorro formal.’

Los tipos de ahorros existentes son el ahorro formal, que es guardar cierta
cantidad de los ingresos en las distintas instituciones financieras reguladas.
Esto va desde una cuenta bancaria de ahorro hasta la Administradora de
Fondo para el Retiro (AFORE). A su vez, el ahorro informal consiste en
guardar dinero en aquellos instrumentos que no estan regulados, lo cual no
garantiza la sequridad.

El sobrante que queda de los ingresos tras restar los gastos es el ahorro,
planificarlo permite disfrutar de la etapa de retiro, sin embargo, no todas
las personas elaboran un plan de retiro. Un estudio demuestra que
aproximadamente 51.41% de los mexicanos tiene formalmente un ahorro.?

Es la practica que permite acumular dinero fuera del sistema financiero;
tratdndose de ahorro, deuda o inversion, usar servicios informales
financieros dificulta tener créditos y préstamos sin historial financiero.?
Segun la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF), 61.8 millones de
adultos ahorran de esta forma.*

Guardar efectivo de manera estatica sin invertirlo impide generar intereses
y disminuye su valor por la inflacién. Segin datos del Banco de México, la

inflacion anual de julio 2023 a julio 2024 fue de 4.98%, lo cual significa que
un articulo que costaba $100.00 ahora cuesta $104.98.5
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Grafica 1. Porcentaje de inflacién 2024 y mitad de 2023
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Fuente: elaboracidn propia.

Guardar los ingresos en instrumentos regulados; el nivel educativo, ingreso y la
vivienda incrementan la probabilidad de ahorrar. En México, la poblacion que
ahorra de esta forma es de 41.1 millones y ha aumentado 5% en seis afios.?

Para acceso inmediato al dinero es conveniente este ahorro que ofrece
una rentabilidad por medio de un interés variable, a cambio de mantener
el depdsito en la cuenta. Las SOFIPOS son sociedades que promueven el
ahorro y crédito con tasas atractivas.” Con proteccién de 25,000 UDIS, el
rendimiento ronda entre 6 a 15% anual.® Cetes Directo permite invertir en
valores gubernamentales sin intermediarios, desde $100, ofrece Cetes,
Bonos y Udibonos. A continuacion, se muestran las tasas de rendimiento.

Cuadro 1. Rendimiento, 2024

CETES 1 mes: +10.89%  |BONOS 3 afios: +10.83% UDIBONOS 3 afios: +6.21% (mas inflacion)

CETES 3 meses: +11.10% |BONOS 5 afios: +10.20% UDIBONOS 10 afios: +5.37% (mas inflacion)
CETES 6 meses: +11.21% |BONOS 10 arios: +9.95% UDIBONOS 30 afios: +5.13% (mas inflacién)
CETES 1 afio: +11.41% BONOS 20 aiios: +10.04%

BONOS 30 arios: +9.93%

Fuente: Cetesdirecto, 2024.

Si se busca ahorrar a largo plazo conviene AFORE invierte y protege el ahorro,
con aportaciones tripartitas. En 2024, la aportacion patronal aumenté a 5.33%.
Se crea una cuenta individual, se deben considerar rendimientos netos y
comisiones (0.53% hasta 0.57%). Se pueden cambiar de AFORE dos veces

al ano. Existen aportaciones obligatorias, voluntarias y complementarias. Se
puede retirar por desempleo o matrimonio cumpliendo ciertos requisitos.’

Es importante saber qué entidades proporcionan seguridad. En las AFORE,
la encargada de sancionar cuando hay incumplimiento es la Comision
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Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).™ Por otro lado,
en instituciones bancarias el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario
(IPAB) responde a la sequridad; mientras la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
protege y defiende las entidades reguladas.

Ahorrar garantiza la estabilidad financiera en el retiro, por medio de la planificacién
adecuada permite a las personas mantener un nivel de vida satisfactorio,
cubriendo necesidades basicas y afrontando imprevistos sin depender de deudas.
Asimismo, se debe fomentar la educacion financiera porque solo la mitad de la
poblacién mexicana posee al menos una cuenta de ahorro formal.

La persona tiene dos alternativas al ahorrar. el ahorro informal, el cual
es una forma frecuente de guardar el efectivo, pero de alto riesgo de
inseguridad del dinero y la pérdida de valor debido a la inflacién, ademas ;

de no generar un historial financiero. En tanto, el ahorro formal, requlado y 1 - ] ——
respaldado por la CONSAR y el IPAB, ofrece mayor seguridad y la posibilidad il
de obtener rendimientos por medio del ahorro en cuentas y AFORE. Se
pueden complementar, permitiendo un enfoque diversificado que maximiza
el rendimiento del capital a largo plazo.

. Escanéa para mas
informacidn
1Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2021). Encuesta Nacional
de Inclusién Financiera (ENIF), 2021. INEGI. https://www.inegi.org.mx/
contenidos/programas/enif/2021/doc/enif_2021_nota_tecnica.pdf

El Diplomado mas
completo del mercado

para el Examen de Certificacion
de la Contaduria Publica

2 Ibidem.

3 Rivera Aquino, D. D., y Mayo Castro, A. (julio de 2019). Vincula Tégica, pp.
1001-1014. http://www.web facpya.uanl.mx/vinculategica/edant.aspx

4 Comision Nacional Bancaria y de Valores (2021). El ahorro en México:
productos, instrumentos y evolucidn (con datos de la Encuesta Nacional
de Inclusién Financiera). Gobierno de México. https://www.gob.mx/cms/
uploads/attachment/file/616136/Estudio_Ahorro.pdf

= e

vidido en 3 areas de conocimiento

5 Banco de México (2024). Sistema de Informaciéon Econémica. Banxico.
https://lwww.banxico.org.mx/Sielnternet/

6 Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (2021). Op. cit.

Aseguramiento y otros
Servicios Relacionados

7 Comision Nacional Bancaria y de Valares (2021). Op. cit.

Normatividad Financiera y 3 Cumplimiento
Gestion Financiera Fiscal
8 Banco de México (2024). Op. cit.

9 Comisién Nacional del Sisterna de Aharro para el Retiro (2022). CONSAR.
Gobierno de México. https://www.gob.mx/consar
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Asi como un piloto necesita un plan de vuelo para llegar
a su destino, las empresas requieren objetivos claros
para alcanzar el éxito.

Establecer objetivos es crucial para el éxito de una
empresa. No solo marcan el rumbo a seguir, sino que
también actdan como una fuente de motivaciény
alineacién para todos los miembros de la organizacién.
Sin ellos, el negocio puede perder direccion, quedar
estancado o incluso fracasar.

El paralelismo con la aeronautica

En actividades criticas como la aerondutica, la definicion
y cumplimiento de objetivos es una rutina diaria, y su
precisién es una cuestién de vida o muerte. Un piloto de
avién, por ejemplo, enfrenta objetivos que son cruciales
para su misién. Para él, seguir los procedimientos
establecidos puede significar la diferencia entre un
aterrizaje seguro o una tragedia.

Imagina abordar un avidn, cuyo piloto no tiene claro a
qué destino se dirige, cuanto combustible necesita o
cémo aterrizar. Aunque esta situacién suena absurda, es
sorprendentemente similar a lo que ocurre en muchas
empresas, especialmente en las de caracter familiar. La
falta de objetivos claros en los negocios puede ser igual
de peligrosa, aunque menos visible a corto plazo.
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lecer objetivos

a aeronautica para

el éxito empresarial

C.PC. ¥ M.I. Jost Mario Rizo Rivas
Socio Director de Salles Sainz Grant Thornton en Guadalajara
mario.rizo@mx.gt.com

"La clave del éxito esta en establecer metas
lo suficientemente altas para motivarte,
pero no tan altas como para desalentarte”.

Bo Bennett

En la aviacion, el plan de vuelo de un piloto esta
cuidadosamente disefado, contemplando cada detalle:
la ruta, el combustible, las posibles contingencias,

el clima, entre otros factores. Del mismo modo, las
empresas necesitan establecer objetivos claros y
detallados que sirvan como un plan de vuelo hacia el
éxito.

Asi como el piloto necesita ajustar su plan en respuesta
a las condiciones cambiantes del clima o posibles
imprevistos durante el vuelo, las empresas también
deben ser flexibles con sus objetivos. La adaptabilidad
es esencial para responder a los cambios del mercado,
nuevas oportunidades o amenazas que puedan

surgir. Un plan de vuelo sélido permite al piloto

hacer correcciones sobre la marcha sin perder de

vista su destino final. De igual manera, los objetivos
empresariales deben ser lo suficientemente flexibles
como para permitir ajustes estratégicos cuando sea
necesario, sin perder de vista la meta principal.

La importancia de los objetivos en las
ventas

Un &rea clave dentro de cualquier empresa, donde la
importancia de los objetivos se hace evidente, es el
departamento de ventas. Esta area es responsable
de generar los ingresos que sostienen el negocio.

Sin embargo, si no se establecen objetivos claros, el
personal de ventas carecera de una direccion definida,
lo que puede llevar a la ineficiencia y a la falta de
responsabilidad.

Un objetivo de ventas no solo se define para ser
alcanzado, sino para servir como una guia en el
camino. En palabras sencillas, un objetivo de ventas

es una proyeccion de cuantos productos o servicios se
espera vender durante un periodo determinado, basado
en andlisis econdmicos y de mercadotecnia. Para

que un objetivo sea eficaz, debe cumplir con ciertas
caracteristicas:

- Simple: debe ser entendible y preciso, sin
ambigledades.

+ Maedible: debe expresarse en unidades como tipo de
moneda, cantidad de clientes, productos vendidos,
porcentaje de crecimiento, etcétera.

+ Ambicioso: debe representar un desafio que motive
al equipo.

. Realista: basado en datos concretos o estadisticas
histdricas.

+ Programado: con un plazo especifico para su
cumplimiento.

Beneficios de establecer objetivos claros
Tener un objetivo bien establecido es crucial para:

» Elequipo de ventas: proporciona un horizonte claro
al cual apuntar, lo que incrementa la motivacion y el
enfoque.

« Elresponsable comercial: permite gestionar el
desempeno del equipo de acuerdo con los objetivas
trazados, facilitando la toma de decisiones y la
correccion de desviaciones.

» Toda la empresa: ayuda a calcular el presupuesto
para otras areas como mercadotecnia, logistica,
administracion, etc., alineando los esfuerzos de toda
la organizacién hacia un mismo fin.

Los objetivos de ventas son el primer paso para
desarrollar un presupuesto empresarial. En
econamias con alta inflacién o fluctuaciones
cambiarias, es fundamental identificar el
incremento necesario de ventas para mantener los
niveles a valores constantes, es decir, sin el impacto
de la inflacion. Esto requiere diferenciar el aumento

PARA PYMES

de ventas por inflacién del aumento real por nuevas
ventas o clientes. Una vez definido el objetivo de ventas,
se debe desglosar por area, segmento, zona
geografica o tipo de cuenta.

Ademas, es importante considerar no solo la cantidad,
sino también la calidad de las ventas. Un objetivo de
ventas bien estructurado debe incluir la satisfaccién
del cliente, la fidelizacién y la creacién de relaciones
duraderas que aseguren ingresos sostenibles a largo
plazo. Aligual que un piloto no solo se preocupa por
llegar a su destino, sino también por la seguridad y
confort de sus pasajeros, las empresas deben cuidar
tanto los resultados financieros como la experiencia del
cliente.

Sin embargo, cualquiera que sea la configuracion de
las &reas de venta, es vital considerar el tamafio de

la zona que cubrird cada vendedor. Si una zona es
demasiado extensa, los gastos y el tiempo de viaje se
incrementaran, reduciendo las horas disponibles para
la gestion comercial. Por lo tanto, establecer areas de
ventas bien delineadas potencia los resultados del
equipo.

Metas estratégicas: la brdjula empresarial

Establecer objetivos no es solo una necesidad para
crecer, sino para asegurar la continuidad del negocio.
Solo con objetivos estratégicos claros se pueden
conquistar nuevos mercados y lograr la expansion
deseada. ; Conoces los resultados que tu empresa
espera alcanzar en un horizonte de més de un afio?
Saberlo es crucial para tomar las acciones adecuadas y
cumplir con la misién empresarial.

La falta de un rumbo claro en los negocios es
comparable a un piloto que vuela sin un plan de

vuelo definido. Mientras que la seguridad de un vuelo
depende de la claridad y precision en los objetivos del
piloto, el éxito empresarial a menudo se navega en
medio de la incertidumbre. No definir objetivos equivale
a aceptar la posibilidad de navegar sin un rumbo fijo, lo
que puede llevar al fracaso.

Asi como un avién no puede despegar sin un plan

de vuelo, tu empresa no puede crecer sin objetivos
claros. El éxito no es una casualidad, sino el resultado
de una planificacién meticulosa y de la ejecucién de
estrategias bien definidas. No olvides que, en el mundo
empresarial, la falta de un rumbo claro es el mayor
riesgo que puedes enfrentar. Navega con propésito,
ajusta el curso cuando sea necesario, pero nunca
pierdas de vista tu destinol
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VANGUARDIA CONTABLE

Nuevo paradigmay
resistencia al cambio

La profesidn contable estd en un momento de
cambios, las formas tradicionales de llevar a cabo
el trabajo estdn modificAndose a paso acelerado,
tomando particularmente en consideracion el
cambio tecnoldgico, la transformacién digital

y las eficiencias brindadas por “la nube’, la
automatizacion y la inteligencia artificial.’ Pero,
estos cambios implican que ¢nos encontramos ante
un cambio de paradigma?

El cambio se refiere a la alteracién o modificacion
en una situacién, idea o condicién, mientras

que el cambio de paradigma implica un cambio
fundamental en la forma en que se percibe y se
comprende un fenémeno, siendo un proceso en

el que las creencias, suposiciones y enfoques
fundamentales en una determinada &rea del
conocimiento o disciplina sufren una transformacion
significativa. Esto a menudo conduce a una revision
profunda de la comprensidn y la practica en ese
campo.

Al respecto, la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés), por
medio de los trabajos realizados en su Consejo
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Dra. SiLvia MELJEM ENRIQUEZ DE RIVERA

Directora del Departamento Académico de Contabilidad

y del Centro de Vinculacién e Investigacién Contable (CEVIC)
Instituto Tecnolégico Auténomo de México (ITAM)
smeljem@itam.mx

(ahora Panel) de Educacién ha establecido que

la profesion contable no requiere solamente una
evolucién, sino una verdadera revolucién, lo cual
implica Contadores haciendo cosas diferentes, no
Contadores haciendo lo mismo de manera diferente,
esto refleja que el cambio al que nos enfrentamos
es de tal magnitud que se aproxima mas al
concepto de cambio de paradigma y no solo al de
un cambio tecnoldgico o de automatizacién de las
tareas que hoy realizamos.

Entonces, ¢qué implicaciones tiene para la profesion
este cambio de paradigma?

Un cambio de paradigma se caracteriza por

una alteracion profunda y a menudo disruptiva

en el pensamiento y la practica, los desafios

y resistencias comunes al mismo incluyen

la resistencia a abandonar las concepciones
establecidas, la oposicién de intereses arraigados y
la necesidad de superar obstaculos institucionales y
culturales.

Por ello, para lograr el cambio de paradigma en
la profesion contable y superar la resistencia es
fundamental adoptar un enfoque estratégico que
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combine la implementacion de nuevas tecnologias, la capacitacion continua
y el liderazgo transformacional.

Algunos pasos clave que pueden guiar el proceso de cambio dentro de la
profesidn contable son los siguientes:

« Comunicacion claray creacion de una vision compartida. Es esencial
comunicar por qué y como del cambio, resaltando cémo la tecnologia
e inteligencia artificial mejoran la capacidad para realizar anélisis més
complejos y aportar valor estratégico.

- Capacitacion continua y desarrollo profesional. Un componente
clave es el desarrollo de nuevas competencias, las habilidades
tradicionales del Contador deben evolucionar hacia competencias
tecnoldgicas y analiticas. Esto requiere la implementacién de
programas de educacién con y certificaciones especificas en areas
como el anélisis de datos, Inteligencia Artificial (IA), automatizacién de
procesos robéticos (RPA), blockchain, entre otras.

- Fomento de la participacion y empoderamiento de los Contadores
en el proceso de cambio para que tomen un rol activo en esta
transformacion.

« Gestion del cambio cultural. El cambio en la profesién contable no solo
implica la adopcién de nuevas tecnologias, sino también un cambio de
mentalidad y cultura profesional. La Contaduria ha sido histéricamente
una profesién conservadora, con normas bien definidas y procesos
estandarizados, cambiar esta cultura hacia una que sea mas flexible,
abierta a la innovacién y orientada a la toma de decisiones estratégicas
requiere tiempo y apoyo emocional.

- Liderazgo transformacional y modelos a seguir. Los lideres en la
profesion contable deben ser ejemplos del cambio que desean ver, esto
implica estar actualizados tecnoldgicamente, promover la innovacion y
demostrar como las nuevas herramientas mejoran, tanto la eficiencia
como el valor agregado que los Contadores pueden aportar a las
empresas.

- Evaluacion y ajuste continuo. El proceso de cambio no es lineal y
debe ser ajustado constantemente en funcién de la retroalimentacion
y los resultados obtenidos. Implementar un sistema de evaluacion
continua en el que los Contadores puedan expresar sus inquietudes o
sugerencias es fundamental para asegurar que el cambio se adapte a
las necesidades reales del entorno.

Lograr un cambio exitoso, de esta magnitud, en la profesién contable
requiere un enfoque integral en el que quede claro que el uso de
tecnologias emergentes como la Inteligencia Artificial IA, el anélisis de
datos y blockchain, no deben verse como una amenaza, sino como una
gran oportunidad para la transformacion de los Contadores en actores
estratégicos de las organizaciones|

1 R. Villarmarzo, (18 agosto 2019). La profesion contable a futuro - Impacto de la tec-
nologia y opciones de enfoque de servicios. Linkedin. https://es.linkedin.com/pulse/
la-profesi%C3%B3n-contable-futuro-impacto-de-tecnolog%C3%ADa-y-villarmarzo
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