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Me es grato compartir con nuestros lectores una nueva
edicion de la revista Contaduria Publica, en la cual se abor-
da el tema “La profesion contable: una mirada al futuro”.

En esta ocasion, contamos con la colaboracion de nues-
tros colegas, quienes realizan un ejercicio de reflexion
sobre asuntos que habra de enfrentar la Contaduria
Publica en los proximos afios, tarea que llevamos a
cabo desde distintas perspectivas tomando en cuenta
las nuevas tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones, asi como la formacion disciplinaria de los
Contadores.

La profesién contable tiene varias tareas que realizar,
entre estas no solo conocer y usar las nuevas tecno-
logias implementadas por las empresas, sino también
poseer pleno conocimiento de las reformas y legisla-
ciones que divulguen los organismos que rigen el ejer-
cicio de la Contaduria Publica. Sin duda, el desempeiio
de los Contadores estara influenciado por la automa-
tizacion de tareas basadas en la Inteligencia Artificial
y los algoritmos de aprendizaje automatico, lo cual
permitira invertir menor tiempo en tareas como la in-
terpretacion de informacion financiera y la prestacion
de asesoramiento estratégico.

En cuanto al analisis de datos y la necesidad de extraer
informacion, identificar patrones y hacer recomenda-
ciones basadas en la estimacion de datos, los Contado-
res deberan fortalecer sus habilidades en esta materia,
ademas de reforzar su actualizacién disciplinaria de
manera permanente.

Por su parte, la International Federation of Accoun-
tants (IFAC), esta poniendo el acento en la capacidad
de atraer y retener talentos en la profesion contable,
lo cual ha obligado a remodelar la definicion de lo que
significa ser un Contador Publico, resaltar el interés
publico de su funcion y las oportunidades que ofrece
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a las personas que eligen esta profesion; de ahi la ne-
cesidad de mejorar su branding y mercadeo a la par de
intensificar los esfuerzos para implementar modelos
de certificacion profesional.

Asimismo, el impulso de cuatro oportunidades en ma-
teria de sostenibilidad (promocionar una mentalidad
integrada, linea de base global para la presentacion
de informes; aseguramiento, ética e independencia
y desarrollo de capacidades) contribuira a reforzar
las habilidades de los Contadores, quienes seran los
encargados de preparar y presentar la informacion fi-
nanciera y reportes relacionados con el asunto antes
mencionado.

Otros temas que se examinan en esta edicion son: la
Inteligencia Artificial como aliada del Contador para
generar informacion financiera, innovacién en la con-
tabilidad gubernamental: el papel del blockchain en
la era digital, auditoria del mafiana: talento multidis-
ciplinario, Contaduria Publica sin fronteras: futuro de
la reciprocidad profesional, la Contaduria Publica: una
vision hacia el futuro y la empresa del conocimiento.

También se divulga una entrevista con René Martin
Torres Fragoso, Presidente de Computacion en Accion,
quien habla de las tecnologias que se usan para brindar
servicios a Contadores y empresarios de las micro, pe-
quefias y medianas empresas (MiPyMES).

Apreciados lectores, deseamos que los contenidos de
nuestra revista contribuyan de forma significativa para
acrecentar su conocimiento en este tema. Asimismo,
estamos seguros de que esta informacion sera de gran
utilidad para nuestros asociados, ya que les posibilita-
ra estar al tanto de las tendencias y retos que debera
afrontar la Contaduria Publica en los proximos afios.

Reciban un afectuoso abrazo.

C.P PCFI HECTOR AMAYA ESTRELLA

PRESIDENTE DEL CEN DEL IMCP
PRESIDENCIA IMCP
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especializaciones y su certificacion juegan un papel de dife-

s renciacién profesional de los Contadores Publicos.

i Finalmente, el catedratico Anibal Basurto Amparano, en su

La profesion contable:
una mirada al futuro

preciados lectores, bienvenidos a esta

edicién de la revista Contaduria Publica

del mes de septiembre, a cargo de la

Regidn Noroeste del Instituto Mexicano

de Contadores Publicos (IMCP), confor-

mada por 11 Colegios Federados y ocho
delegaciones ubicadas en los estados de Baja California,
Baja California Sur, Sinaloa y Sonora. Actualmente, con-
tamos con la reciente inclusion del colegio de Los Cabos,
Baja California Sur, el cual ha sido sede de la Segunda Jun-
ta de Gobierno, donde recibieron con gran beneplacito a
todas las Federadas al Instituto.

Esta revista se ha disefado para aportar una vision a cor-
to, mediano y largo plazo sobre el futuro de la profesion
contable, con la participacidn de figuras representativas
de nuestra region, entre ellas el actual Presidente del
Comité Ejecutivo Nacional del IMCP, y teniendo como
invitado especial al Director de IFAC para Latinoamérica,
motivo por el cual me permito presentar de manera breve
cada uno de los temas abordados.

Iniciamos con el C.P. PCFI Héctor Amaya Estrella, quien
en su articulo “La Contaduria en la era digital y la auto-
matizacidon” sefiala que los organismos reguladores de la
Contaduria nacionales e internacionales constantemente
estan emitiendo normatividad de actualizacion para la in-
formacidn contable y financiera, lo cual trae consigo nue-
vos retos en materia normativa como las nuevas Normas
de Informacidn de Sostenibilidad (NIS). Adicionalmente,
subraya que la utilizacién de la Inteligencia Artificial, la
analitica de datos y otras herramientas tecnolégicas se-
ran un apoyo relevante en el ejercicio de esta disciplina.

A suvez, el C.P.C.y M.l. José David Nozato Salazar entre-
vista a uno de los desarrolladores lideres de software con-
table, el Ing. René Martin Torres Fragoso, Presidente de
Computacién en Accidn, quien afirma que su “principal
enfoque es utilizar las herramientas de Inteligencia Arti-
ficial para proveer de nuevos productos y servicios a los
Contadores y empresarios de las MiPyMES para que a par-
tir de sus propios datos tengan una visién clara de dénde
estan sus mejores oportunidades”. Sin duda, un material
que no se debe dejar de leer.
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Por su parte, el MBA Manuel Arias, en su articulo “Ten-
dencias que influenciaran la Contaduria Pdblica en 2030”,
muestra la necesidad del gremio de adoptar mejores
practicas de arraigo de la Contaduria en los diferentes
sectores de interés como el branding (conjunto de accio-
nes relacionadas con el posicionamiento, el propdsito y
los valores de una marca) y el mercadeo; asimismo, realza
la valia de la certificacion en el modelo que ha implemen-
tado el IMCP en México, aclara la brecha que existe entre
las necesidades de los empleadores y los programas de es-
tudio, refiere los desafios que enfrentara la profesidn para
implementar el modelo de las Normas de Informacién
de Sostenibilidad (NIS) y la necesidad de que “cada uno de
nosotros busque conocimiento de manera proactiva y no
espere a que alguien nos diga qué aprender o espere hasta
que se emitan estandares o se requiera su adopcion”.

En tanto, la L.C. Gladys Patricia Ayala Cossio, el C.P.C. y
M.F. Leonardo Escobedo Garcia y el L.C.F.P. y M.F. Fran-
cisco Antonio Mendoza Murua, en el articulo “La Inteli-
gencia Artificial como aliada del Contador para generar
informacion financiera” sefialan que “estamos ante un
reto de llevar el desarrollo de la profesidn a otro nivel” y
que en el actual contexto la Inteligencia Artificial es una
herramienta que favorecerd esta tarea, pues entre sus
aplicaciones figura la resolucién de problemas en las dis-
tintas disciplinas, incluida la Contaduria Publica.

La Mtra. y PCCAG Arlethe Soto Ballesteros, en su
articulo “Innovacién en la contabilidad gubernamental:
el papel de blockchain en la era digital”, analiza las ven-
tajas de utilizar esta tecnologia en el marco de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, lo cual permi-
tira tener una puerta de acceso segura y protegida a las
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bases de datos, una verdadera aportacion al escenario
futuro en la especialidad.

Por otra parte, la C.P.C. Adriana Escalante Amarillas, en
su articulo “Auditoria del mafana: talento multidiscipli-
nario” explica cdmo el Contador-auditor debe mante-
nerse en contacto directo con su entorno empresarial,
operativo y normativo, asi como aprovechar las herra-
mientas tecnoldgicas, donde la actualizacidn constantey
el desarrollo de las habilidades son cuestiones prioritarias
eineludibles a fin de responder a los retos en esta materia
y a las expectativas de los clientes.

La C.P.C. Evangelina Contreras Caro, en su articulo “Con-
taduria Publica sin fronteras: futuro de la reciprocidad
profesional”, hace una resefa sobre el valor de la certi-
ficacién de los Contadores Publicos emitida por el IMCP,
clarifica el camino para obtener a partir de esta las cre-
denciales para lograr un titulo de conformidad con las
normativas existentes en EE.UU. y Canad4, ofrece una
serie de recomendaciones imprescindibles para alcanzar
este objetivo y aporta elementos aprovechables para el
futuro de los Contadores Publicos colegiados.

En el articulo “La Contaduria Publica: una visién hacia el
futuro”, de mi autoria, refiero que los Contadores Publicos,
en especial quienes estan agremiados al IMCP, deberan
ser parte del cambio y afrontar todas las oportunidades
que se le presenten a la profesidn contable, tomando en
cuenta el desarrollo de habilidades, el uso de la tecnologia,
la capacitacion permanente, asi como la consideracion y
eliminacion de barreras para finalmente marcar una ruta
de trazo para la elaboracion de estrategias encaminadas a
la fortificacion de nuestra carrera e institucion, donde las

articulo “La empresa del conocimiento”, explica la forma
en que las organizaciones deben lograr cambios de para-
digmas en el mercado haciendo énfasis en el conocimiento
como punto fundamental de crecimiento, ya que este suele
ser el factor de diferenciacién entre paises ricos y pobres.
Por consiguiente, si se quiere visualizar de mejor manera el
desarrollo de las organizaciones es necesario adentrarnos
en el pensamiento de este gran lider de cambio en México.

Como podemos ver, el tema examinado en esta edicion es
muy amplio, por lo que convocamos a la profesion con-
table organizada del pais a posicionar su propio enfoque,
convirtiéndose en factor de evolucion de la Contaduria
Publica y construyendo, desde su propio campo de accion
y desde este momento, el futuro mas deseable para nues-
tra profesion.

Noroeste
Colegio de Contadores Publicos de Sonora, A.C.
Instituto Sonorense de Contadores Publicos, A.C.
Instituto Colegio de Contadores Publicos de Sinaloa, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de Culiacan, A.C.
Colegio de Contadores Publicos del Norte de Sinaloa, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de Baja California Sur, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de Ensenada, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de Mexicali, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de Baja California, A.C.
Colegio de Contadores Publicos de la Region del Mayo, A.C.
Instituto Mexicano de Contadores Pudblicos de Los Cabos, A.C.

C.P.C. Guillermo Williams

Bautista, MCIE, CRMA, CFE
Vicepresidente de la Region Noroeste
del IMCP

C.P.C. Marco Bojorquez Ballardo
Coordinador del Dossier

CONTADURIA PUBLICA
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L.a Contaduria
en la era digital y la
automatizacion

C.P. PCFI HECTOR AMAYA ESTRELLA
Presidente del Comité Ejecutivo
Nacional del IMCP
hamaya@imcp.org.mx

Sintesis

En los préximos afos el ejercicio de la profesion
contable estara influenciado por la automatizacion
de tareas con base en la Inteligencia Artificial

(IA) y los algoritmos de aprendizaje automatico.
Asimismo, otra actividad que marcara a la
Contaduria sera el andlisis de datos, por lo que
los Contadores deberan utilizar herramientas

y técnicas para extraer informacidn, identificar
patrones y hacer recomendaciones basadas

en estimacién de datos. Lo anterior estara
determinado por las capacitaciones que tengan
con respecto al uso de las nuevas tecnologias, las
cuales seran fundamentales para el desempefio
laboral de los Contadores en plena era digital.
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ara abordar el presente articulo resulta im-

portante sefalar los inicios de la contabili-

dad, tanto en el plano internacional como

en nuestro pais. Derivado de ello se consi-

dera que la contabilidad ha existido desde

que los seres humanos empezaron a adquirir
bienes y han tenido la necesidad de llevar un manejo
y control de estos; sociedades como las asentadas en
Egipto, Mesopotamia, Grecia y Roma practicaron la
contabilidad en la época antigua.

Por lo que hace a los antecedentes en México, los azte-
cas llevaban un control de sus actividades comerciales,
relacionado con los tributos que recibian y su sistema
para distribuirlos de manera equitativa.

La profesidon contable es una disciplina que estudia,
mide y analiza la informacién financiera, el control y
registro de los gastos e ingresos y demas operaciones
econdmicas, la situacidn patrimonial econdmica y fi-
nanciera, tanto de personas fisicas como de personas
morales, con el fin de facilitar la toma de decisiones
para efecto de llevar un adecuado control, presentan-
do la informacidn, previamente registrada, de manera
sistematica y util para las distintas partes interesadas
relacionadas con el proceso.

Asimismo, se considera que la contabilidad es una
técnica que esta regida por un conjunto de principios,
cuyo objeto es mostrar la historia financiera de una
unidad econdmica para fines informativos propios y
de terceros.

La contabilidad cumple con diversos objetivos en dis-
tintos sectores como lo son econdmicos, colectivos,
comerciales, mercantiles, fiscales y sociales. Derivado
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de ello se puede clasificar a la contabilidad en diversas
ramas, principalmente las siguientes:

® Contabilidad administrativa.

Contabilidad de costos.

Contabilidad financiera.

Contabilidad gubernamental.

Contabilidad industrial.

Contabilidad mercantil.

Contabilidad de sociedades.

Contabilidad por sector, régimen o actividad.
Contabilidad electrdnica fiscal.

Contabilidad internacional.

Contabilidad creativa.

Ahora bien, abordemos el tema de la contabilidad
como profesion. Un Contador Publico es un profesional
que realiza funciones contables como analisis de esta-
dos financieros y auditorias; asimismo, los Contadores

pueden ser empleados por una firma de contabilidad,
trabajar para una empresa con un departamento de
contabilidad interno o establecer una practica indivi-
dual propia. Estos campos de la profesion pueden ser
desarrollados junto con las ramas de la Contaduria ci-
tadas en supra lineas.

Robusteciendo el tema de la Contaduria como profe-
sion, otros campos en los cuales se pueden desarro-
llar las habilidades obtenidas de la profesion son los
siguientes:

® Contador general: este se encarga de llevar la
contabilidad de una empresa. Esta profesion
involucra el registro de los ingresos y gastos,
el cumplimiento de las obligaciones fiscales
y la preparacion de los estados financieros.
Los Contadores generales también pueden
proporcionar asesoria financiera y participar en la
planeacién estratégica.

® Auditor: este es un profesional que examinay
verifica los libros contables de una empresa. Esto
involucra el analisis de los registros y el reporte
de cualquier anomalia o irregularidad para que
elinversionista o el contribuyente pueda tomar
decisiones informadas. Por lo general, estos
profesionales trabajan de forma independiente y
ofrecen sus servicios a diversos clientes.

CONTADURIA PUBLICA
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® Contador especializado en el area fiscal: un contador fiscal se
encarga de manejar los impuestos de una empresa; en este sentido,
se dedican a la preparacién de las declaraciones de impuestos,
el asesoramiento sobre el cumplimiento fiscal y el andlisis de la
situacién fiscal de la empresa.

® Contador de costos: en este campo de estudio, el profesional se
encarga de registrar los costos de la produccidon de una empresa.
Esto involucra el analisis de los costos directos e indirectos de la
produccion y el desarrollo de los presupuestos de costos para las
compaiias.

® Contador especialista en inversiones: es el responsable del analisis
y la gestion de los activos financieros de una empresa, esto es,
quien realiza el analisis de la situacion financiera de la empresa, asi
como la seleccidn de las mejores inversiones. Estos profesionales se
consideran importantes en las organizaciones que constantemente
estan buscando crecer y conquistar nuevos mercados.

Ahora bien, con vistas hacia el futuro, la profesion contable se considera
una disciplina que constantemente requiere actualizarse, con base en las
nuevas politicas y reformas que publiquen los organismos competentes.

La contabilidad es una profesion que tiene nuevos retos hacia el futuro,
en relacion con las nuevas estrategias que implementan las empresas, asi
como el uso de las nuevas tecnologias que cada vez mas compaiiias estan
poniendo en operacion.

En ese tenor, el futuro de la profesion contable se considera que estara es-
trechamente influenciado y relacionado con la automatizacion de tareas
con base en la A, toda vez que diversas actividades y tareas contables que
se consideran operativas, rutinarias y/o mondtonas, como la entrada de
datos, el analisis basico, con la tecnologia pueden ser automatizados por
medio de la IA y los algoritmos de aprendizaje automatico.

Es importante mencionar que, aun cuando ciertas tareas puedan ser auto-
matizadas, esto de ninguna manera sustituira el trabajo realizado por los
Contadores, toda vez que continuara siendo responsabilidad de estos, la
revision y supervision de las actividades automatizadas, con el propésito
de verificar que no existan inconsistencias en los procesos.

En consecuencia, la automatizacion de procesos permite a los Conta-
dores invertir tiempo en tareas que conllevan mayor tiempo y analisis.
Ejemplo de esto podria ser la interpretacion de datos financieros, la pres-
tacion de asesoramiento estratégico y demas actividades que requieran
analisis exhaustivo.

Otro aspecto que marcara a la profesion contable en el futuro es el ana-
lisis de datos, esto relacionado con la creciente disponibilidad de grandes
volumenes de datos. Los Contadores utilizan herramientas y técnicas de
analisis de datos para extraer informacion, identificar patrones y hacer
recomendaciones basadas en estimacion de datos. Por lo anterior, se con-
sidera que las habilidades en el analisis e interpretacion de datos seran cru-
ciales para los Contadores en el futuro proximo.

Asimismo, la migracion de los sistemas y procesos de contabilidad a la nube permite
la colaboracion en tiempo real, el trabajo remoto y la integracion perfecta de la in-
formacion financiera. Los Contadores deberan dominar el software de contabilidad
basado en la nube y adaptarse a los flujos de trabajo digitales.

De igual manera, a medida que avanza la tecnologia, la proteccion de los datos finan-
cieros se vuelve primordial. Los Contadores deberdn mantenerse actualizados sobre
las mejores practicas de seguridad cibernética, las regulaciones de privacidad de da-
tos y la gestion de riesgos para salvaguardar la informacién financiera confidencial.

Para mantenerse relevantes en un panorama cambiante, los Contadores deberan
adoptar el aprendizaje permanente y mejorar continuamente sus habilidades. Sera
esencial adquirir nuevas habilidades tecnoldgicas, capacidades de analisis de datos y
una comprensién mas amplia de los negocios.

Ahora bien, por lo que hace a los aspectos de la contabilidad en el futuro, considera-
mos importante citar su influencia en la contabilidad internacional. En ese sentido,
y de los asuntos antes referidos relativos a la automatizacion de tareas, la IA, el uso
de software contable en la nube, el analisis de datos, la necesidad de habilidades
blandasy el papel mas estratégico de los Contadores en el asesoramiento financiero,
estos se considera que impactaran de igual manera en la contabilidad internacional,
considerando que esta se da con la apertura comercial a escala mundial, con la glo-
balizacién y teniendo como objetivo primordial estandarizar la normatividad conta-
ble para que sea homogénea en diversos paises. Esto se coadyuva con la tecnologiay
las nuevas herramientas de informacion citadas en parrafos anteriores.

Resulta importante destacar que este reconocimiento y aceptacion que se busca
con la globalizacion de la contabilidad, se encuentra respaldado con organismos
internacionales como lo es el International Accounting Standards Board (IASB), el
cual es reconocido como el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad,
asi como la institucién encargada de emitir los International Financial Reporting
Standards (IFRS), también conocidos como Normas Internacionales de Informa-
cién Financiera (NIIF).

Derivado de ello y con la estandarizacion de la normatividad contable, en correla-
cién con las nuevas herramientas tecnoldgicas, se busca abarcar y acercar a empre-
sas multinacionales y mercados internacionales de capitales relacionados con la
contabilidad.

Conclusion

La profesion contable tiene diversos retos en el futuro proximo y mucho depen-
dera de las capacitaciones constantes que se den a los profesionistas respecto a
la aplicacion de las nuevas tecnologias que coadyuven a mantener a la contabi-
lidad como una materia indispensable en los aspectos financieros y econémicos
de cualquier sistema.

Hoy en dia, la contabilidad esta involucrada en todas las actividades productivas del
pais, es global y gana terreno al adoptar las mejores practicas internacionales con un
alto sentido de responsabilidad social que mantiene un claro enfoque, entre otras
cosas, con el medio ambiente y la sostenibilidad de las empresas. Esto situa a los
profesionales contables en una posicion como agentes de cambio que nos obliga a
contribuir para labrar un mejor futuro.ce
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Es reconocido como uno de los pioneros en
la industria del software en México, con una
trayectoria de mas de 40 aiios que lo ha lle-
vado a fundar y dirigir Computaciéon en Ac-
cion, ahora conocida como CONTPAQI. Esta
empresa ha sido un agente transformador
en el ambito de la contabilidad y adminis-
tracion y ahora un referente fiscal en Méxi-
co, revolucionando la forma en que se lleva
a cabo este importante aspecto empresarial.

Durante 25 anos al frente de la Direccion
General de CONTPAQI y ocho afios como
Presidente, ha demostrado un liderazgo ex-
cepcional, asi como una vision innovadora
que ha contribuido al desarrollo del sector
empresarial de México.

Su compromiso con las micro, pequenas y
medianas empresas (MiPyMES) se refleja en
su constante aportacion de estrategias, con-
ferencias, apoyos y la transmision de las me-
jores practicas empresariales, lo cual le valié
el reconocimiento como Lider del Aio por la
organizacion Liderazgo Internacional en 2010.

En 2013 la Universidad Internacional (UNIN-
TER) de Cuernavaca, Morelos, le otorgé el
titulo de Doctor Honoris Causa en recono-
cimiento a sus valiosas contribuciones a la
educacion en México y al desarrollo de las
MiPyMES en el pais.

En 2015 el Great Place to Work Institute lo
galardon6 como El Mejor Lider del Aiio, pre-
mio basado en la imparcialidad y el estable-
cimiento de un ambiente laboral equitativo
y respetuoso en CONTPAQI.

El liderazgo del Dr. René Martin Torres Fra-
goso trasciende su rol empresarial, convir-
tiéndolo en un referente influyente y un
modelo a seguir en el desarrollo empresa-
rial, tanto para emprendedores como para
empresarios en México y mas alla de sus
fronteras.

CONTADURIA PUBLICA | 17
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Dr. René Martin Torres Fragoso, compartanos ¢cual
es su profesion y como se inicid en este campo?

Soy Ingeniero en Comunicaciones y Electrénica y C.P.C. (Contador Pu-
blico de Corazén). Inicié en 1982 programando en lenguaje FORTRAN vy
COBOL; después, para cofundar la empresa de CONTPAQ, aprendi lenguaje
C para desarrollar toda la base tecnoldgica de la primera version de CON-
TPAQ y preparé a los primeros programadores en este lenguaje. Fui el pri-
mer programador de Lenguaje C en México.

¢Como surgio la idea del desarrollo, mision y vision
de su empresa de software?

Trabajando para una empresa siderurgica que tenia otras empresas del
grupo mas pequeiias en las cuales introdujimos las primeras computado-
ras Apple Il donde desarrollamos la primer contabilidad y némina para la
administracion. Alli nos dimos cuenta de que existia un dolor para los Con-
tadores y para los empresarios de conocer anticipadamente la informacion
financiera de su empresa, la cual se conocia solo hasta el cierre de mes.
Para evitar esto diseflamos la primera contabilidad en linea con afectacion
de cuentas en forma inmediata sin necesidad de cierre de mesy de esta ma-
nera ahorrarle tiempo y esfuerzo al Contador y proporcionar informacion
financiera anticipada para el empresario.

Nuestra mision es contribuir al desarrollo de las personas y de las com-
pafiias con los mejores productos y servicios tecnoldgicos para generar
prosperidad y riqueza en nuestra sociedad. Nuestra vision es crecer a do-
ble digito las ventas de la empresa atendiendo el mercado hispanoameri-
cano y que 30% de nuestros ingresos provengan de productos y servicios
en la nube.

Con base en su experiencia, ;cuales son las
tecnologias o metodologias que utilizan para
desarrollar sus soluciones?

Iniciamos con el Lenguaje C para programar todas nuestras aplicaciones,
después evolucionamos a utilizar el Lenguaje C++ con orientacion a ob-
jetos, también usamos primero una base de datos de red y después bases
de datos relacionales basadas en SQL. Hoy en dia, estamos usando la me-
todologia de desarrollo Agil, Devops para la actualizacién continua de las
aplicaciones en la nube, usamos tecnologia de Inteligencia Artificial como
Machine Learning y Data Mining. Estamos certificados en gestion de la se-
guridad de la informacién con la norma ISO 27001

¢Cual es su enfoque en términos de innovacion y
desarrollo tecnoldgico?

Nuestro principal enfoque es utilizar las herramientas de Inteligencia Arti-
ficial para proveer de nuevos productos y servicios a los Contadores y em-
presarios de las MiPyMES, para que a partir de sus propios datos tengan
una vision clara de donde estan sus mejores oportunidades. Proximamente
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El secuestro de informacion, el robo

de identidad o los fraudes digitales Se
pueden prevenir con educacion del
ser humano y generar una cultura de

saldra al mercado una aplicacion que se llama CONTPAQi Analiza
que te permite conocer el grado de certidumbre de la informacion
digital que tienes, de acuerdo con los criterios del SAT y asi saber de
antemano si existe un riesgo fiscal al no tener la informacion debida-
mente integrada.

¢Cual es su equipo de trabajo y como
seleccionan a los miembros de su empresa?

Tenemos diferentes equipos de trabajo por cada una de las aplicacio-
nes que tenemos en el mercado y estan integrados por Contadores,
desarrolladores de software, arquitectos tecnologicos, especialistas
en interfase al usuario y experiencia del cliente, etcétera. Son equi-
pos multifuncionales y multidisciplinarios.

Al contratar a una persona buscamos, primero, que se pueda inte-
grar a la cultura organizacional de nuestra empresa, que comparta-
mos los mismos valores y propdsitos de vida.

Volviendo al tema tecnoldgico, ¢es cierto o no
que los softwares o sistemas son vulnerables?

Todas las tecnologias son muy robustas en términos de seguridad
de la informacion, la capa mas débil no es la tecnologia, sino la del
ser humano que le puede dar clic a algo que jamas deberia de ha-
berlo hecho. El secuestro de informacion, el robo de identidad o los
fraudes digitales se pueden prevenir con educacion del ser humano
y generar una cultura de seguridad digital. Asi como preparamos a
los Contadores en términos de la Ley Federal para la Prevencion e
Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
asi también debemos preparar a la sociedad en una cultura de se-
guridad digital

¢Como se adaptan a los cambios y tendencias
del mercado de software?

La mejor manera de adaptarse es anticipando esos cambios y ge-
nerando nuevas propuestas que nos permitan seguir vigentes
en el mercado de software. Por ejemplo, hay una tendencia a la

seguridad digital

DossiEr

CONTADURIA PUBLICA | 19



Dossier

desintermediacion de los mercados, eliminando aque-
llos agentes que no agregan valor al usuario final. Por
esta razén nosotros nos hemos anticipado para con-
vertir a nuestros distribuidores de tecnologias de la in-
formacion (TI) en consultores de negocio que utilizan
las Tl para agregar un mayor valor a sus clientes.

El manejo y uso de datos requiere de
una gran responsabilidad, ;qué opina
de la sequridad de la informacion y
proteccion de datos?

Nosotros, al ser Proveedores Autorizados de Cer-
tificacion (PAC), debemos cumplir con la matriz de
control del SAT en términos de seguridad de la in-
formacidén. Sin embargo, para nosotros es muy im-
portante el tema y decidimos cumplir con la norma
completa de ISO 27001y no nada mas el subconjunto
que nos pide el SAT.

Cada vez ocupamos mas la
sistematizacion y el procesamiento de
datos, ¢cual es su perspectiva sobre
la transformacion digital y como se
alinean con esta tendencia?

Se puede confundir la automatizacién con digitaliza-
cion de procesos empresariales y la transformacion
digital. La automatizacion de procesos se refiere a que
las personas realicen un proceso de negocio usando la
tecnologia para ahorrar tiempo, esfuerzo y prevenir
errores. La digitalizacion se refiere a utilizar las tecno-
logias de informacion para adecuar los procesos de ne-
gocio a los cambios en el comportamiento de nuestros
clientes y para ello se requiere que el producto o ser-
vicio se digitalice, que esa informacion esté en la nube
por medio de Internet y que se tenga acceso a ello sin
ningun intermediario.

La transformacion digital de las empresas consiste
en adecuar los procesos de negocio para insertar a la
empresa en la nueva economia digital, donde la infor-
macion llega a sustituir a los principales generadores
de riqueza del pasado como era la tierra, el capital y el
trabajo. Empresas como Amazon sustituyen capital de
trabajo para inventarios con la informacion de quién
quiere qué producto o servicio y quién lo provee, y con
esa informacion realiza las transacciones creando ri-
queza en el proceso.
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66

Nuestra vision

es crecer a doble
digito las ventas
de la empresa
atendiendo el mercado
hispanoamericano

CONTPAQI ha trabajado intensamente para apoyar a
las MiPyMES en la automatizacion y digitalizacion de
sus procesos empresariales para transformarse e in-
sertarse de lleno en la nueva economia digital.

Para finalizar, ;qué opina sobre la
Inteligencia Artificial, la analitica de
datos y la nanotecnologia? De estos
conceptos, ;cual es el mas importante
hoy en dia para tomar en cuenta entre
todas las nuevas Tl y que se pueda
seguir de manera puntual para tener
una ventaja competitiva?

Considero que la Inteligencia Artificial es la tecnologia
clave para generar valor a las personas y a las compa-
fifas. La IA no va a sustituir a los Contadores, solo sus-
tituird a aquellos Contadores que no usen la IA para
generar valor a sus clientes.

Para que la IA funcione se requieren grandes cantida-
des de datosy por esarazon la analitica de datos o Data
Mining es fundamental para procesar estos grandes
volumenes de informacion y poder descubrir patrones
y obtener respuestas para hacer inferencias sobre las
necesidades presentes y futuras de los mercados.

A nombre de nuestras asociadas y
asociados de la Region Noroeste
del IMCP le agradezco habernos
concedido esta entrevista para la
revista Contaduria Puablica.c
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Tendencias que
influenciaran la
Contaduria Pdblica

MBA MANUEL ARIAS
Director de la IFAC Latinoamérica
manuelarias@ifac.org

Sintesis

Hacer predicciones sobre cualquier tematica tiene
grandes complejidades, por todas las variables,
conocidas y desconocidas, que pueden incluirse
en estas. A pesar de esto, el IMCP me ha pedido
reflexionar sobre asuntos relevantes para la
profesién, sobre los cuales tengo el gusto de
compartir algunos puntos de vista.
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en 2030

¢Cuales son los retos que se
visualizan para la profesion desde
la perspectiva de la IFAC para los
proximos cinco y diez afios?

En el Plan Estratégico de la IFAC, hemos venido resal-
tando las principales tendencias que estan influencian-
do a la profesion en el mediano plazo. Este documento
es una hoja de ruta global disefiada para ayudar a guiar
el trabajo de la profesion contable y se basa en nuestro
compromiso con las partes interesadas para garantizar
que seamos capaces de anticipar y responder a las ten-
dencias globales, las oportunidades emergentes y los
riesgos en desarrollo.

Hoy en dia, quiza la cuestion mas critica que enfren-
ta la profesion es la capacidad de atraer y retener
talentos. La IFAC continta convocando a la profesion
en torno de este tema y se esta realizando un tra-
bajo importante para reconsiderar cdmo podemos
atraer nuevos individuos a nuestro campo y mejorar
la retencion. Las tendencias adicionales incluyen la
disrupcion en la economia global, la confianza en
la profesidn, la creacion de valor sostenible, la tec-
nologia y la Inteligencia Artificial, la gestion finan-
ciera publica y, por supuesto, la ética y el futuro de
la auditoria y el aseguramiento.

Centrémonos en el principal problema: el nUmero to-
tal de Contadores Publicos a escala global ha venido
disminuyendo debido a que menos estudiantes estan
eligiendo estudiar contabilidad; al mismo tiempo, un
numero cada vez mayor de Contadores abandonan

la profesion, para trabajar en otros campos. Siempre
me gusta poner en contexto lo anterior. El proble-
ma de atraccion no es exclusivo de la profesion
contable, muchas carreras “tradicionales” también
estan siendo impactadas por esta tendencia. Sin
embargo, es fundamental entender que las organi-
zaciones de todo el mundo siguen enfrentando una
escasez de talento, una brecha cada vez mayor entre
las habilidades disponibles y las necesidades de los
empleadores, un impulso mayor y necesario para la
diversidad de la fuerza laboral y valores sociales cam-
biantes sobre el trabajo.

Las generaciones mas jovenes parecen tener expecta-
tivas profesionales diferentes a las de las generaciones
pasadas, con un mayor énfasis en el equilibrio entre la
vida laboral y personal, el bienestar y la salud mental,
y aspiraciones claras de encontrar un propdsito en su
trabajo, incluso en torno a la sostenibilidad y los cri-
terios ASG.

Esta problematica central, nos ha llevado a resaltar la
importancia de la proactividad de la profesion, remo-
delando la definicion de lo que significa ser un Conta-
dor Publico, resaltando el interés publico de nuestras
funciones y resaltando el gran numero de oportu-
nidades personales y profesionales que ofrece a las
personas que siguen este camino. Creo firmemente
que la profesion tiene que mejorar su branding y

mercadeo, dado que usualmente se resaltan los facto-
res menos llamativos de la profesion y no se comparte
la innovacidn, el gran numero de areas de trabajo que
un profesional puede desempenar y el impacto de las
acciones de la profesion.

En varios paises del mundo, la profesién esta liderando
la discusion de cémo ampliar las vias de acceso para
llegar a ejercer funciones de Contador Publico, inclu-
yendo el reconocimiento de otras profesiones dentro
de la profesion, mediante mecanismos de certificacion
profesional, asi como generar niveles intermedios de
calificacién.

Por ultimo, la profesion, asi como las diferentes in-
dustrias y profesiones, tiene que seguir evolucionando
para poder ofrecer un entorno de trabajo mas flexible,
tanto para los trabajadores actuales como para los
talentos de la proxima generacion. Esta discusion en
América Latina, por ejemplo, genera mucha tension
entre los empleadores y los empleados. En mis visitas a
la region, me di cuenta de como el teletrabajo o traba-
jo remoto practicamente desaparecio de la region y los
modelos hibridos las empresas quisieran eliminarlos,
mientras la tension con los empleados se ha ampliado.
Se necesita hacer un replanteamiento de esta relacion
y de como las empresas pueden garantizar que las ex-
pectativas de calidad de vida se reflejen en las condi-
ciones laborales y las oportunidades de avance.
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De existir estos retos, ;cuales son
los que mas apremian y afectan a
Latinoamérica?

Creo que América Latina y los paises en vias de desa-
rrollo estan fuertemente influenciados por tendencias
externas, que van marcando la evolucidn del mercado.
Sin lugar a duda, la tendencia que destacamos en el
Plan Estratégico de la IFAC tendrd un impacto en la
profesion en la region.

En esta ocasion quiero centrarme en dos asuntos que
introduje en la pregunta anterior, y en los que veo una
urgencia para la region, branding y mercadeo, para la
profesion.

Primero quiero mencionar un punto que he venido
resaltando en los ultimos afos: el sistema educa-
tivo en América Latina esta en crisis. Tenemos un
problema de base en donde la mayoria de los progra-
mas curriculares en la region no se estan adaptando
agilmente, debido a la complejidad de las universida-
des para actualizar los programas curriculares. Esta
situacion ha generado que la brecha de expectativas
entre las empresas y las universidades se siga am-
pliando, teniendo como principales perjudicados a
los estudiantes.

Son innumerables los casos en todos los paises de la
region, donde, por ejemplo, los lideres de firmas me
comentan sobre el costo de reentrenamiento de los
nuevos profesionales y de la necesidad de reentre-
nar un nuevo profesional por periodos que oscilan
entre 12 a 18 meses, antes de estar en posibilidades
de iniciar una labor en la firma. Esta situacion en la
region también ha exacerbado la diferencia entre
un numero limitado de universidades privadas que
mantienen sus programas a la vanguardia global y el
resto de las universidades. Para ilustrar la magnitud
del problema, comparto un caso: en un pais de Cen-
troamérica, el programa curricular de la Contaduria
Publica, de una universidad publica, que gradua a
90% de los profesionales, no se actualiza desde hace
mas de 25 aios.

Otro elemento fundamental en esta discusion es la
confusion que existe dentro de la profesion con res-
pecto a los roles de un Contador Publico. En América
Latina, el término se utiliza genéricamente, mien-
tras que a escala global se habla de Contadores y
auditores, como dos segmentos distintos de la pro-
fesion. Incluso, esto se puede extender mucho mas, a
factores basicos, como es cualquier Contador Publico
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que se dedica a trabajar en el sector publico (gobierno),
tiene la misma educacion en el programa curricular
que un Contador que va a trabajar en el sector privado;
sin embargo, en los programas curriculares el enfoque
de sector publico es remoto o inexistente.

En la regidon se tiene que implementar un modelo
de certificaciéon profesional, que incluya no solo la
exigencia de un titulo universitario, sino de un examen
Unico de competencia antes de ingresar a la practica,
demostrar experiencia practica y la formacion profe-
sional continua obligatoria. Debe replicarse en Amé-
rica Latina el modelo del IMCP, del Contador Publico
Certificado para todos los graduados de la carrera.
Asimismo, es necesario profundizar las certificaciones
por disciplinas, posicionarlas y comunicarlas a las dife-
rentes partes interesadas.

El modelo de certificacidon profesional tiene que posi-
cionarse dentro de una estrategia de branding y mer-
cadeo, debido a su aplicacion voluntaria en algunos
paises, con excepcion de los requisitos regulatorios
como en México, las compaiiias, empresarios y dife-
rentes partes interesadas, no conocen la diferencia en-
tre un profesional y un profesional certificado. Esto es
un problema de interés publico que tenemos que en-
frentar de la mejor formay generar, a falta de obligato-
riedad, una separacion entre profesionales certificados
y los otros profesionales.

Desde una vision de sostenibilidad,
¢hay algun desafio para que esta se
afecte?

Muchas partes interesadas exigen mejores informes
corporativos, mas alla de la informacion financiera his-
torica tradicional, para impulsar el desempefio de sos-
tenibilidad organizacional a largo plazo y la creacion
de valor. Es fundamental que esta informacién mas
amplia sea confiable y (til para la toma de decisiones,
lo que genera una mayor demanda de habilidades y éti-
ca de los Contadores profesionales.

Los Contadores pueden aportar valor tanto a la toma
de decisiones como a la presentacion de informes
adoptando una “mentalidad integrada”, proporcio-
nando una vision holistica, oportuna y objetiva del
desempeiio y la sostenibilidad de la organizacion que
permita el desempefio y trabaje para salvaguardar el
interés publico.

La IFAC viene promocionando cuatro oportunidades
para la profesién en material de sostenibilidad.

1. Promocionar una mentalidad integrada:

La sostenibilidad comienza dentro de empresas que ponen los factores
relacionados con la sostenibilidad a la par con las metas y objetivos
financieros y relacionados con el desempeiio.

Unir los silos de informacion que puedan existir entre los
departamentos de finanzas/contabilidad y los equipos de
sostenibilidad aportara rigor a la informacion/divulgaciones
relacionadas con la sostenibilidad.

La conectividad e integracion en la presentacion de informes de
sostenibilidad e informacién financiera mejora la utilidad de la toma
de decisiones de la presentacion de informes/informacién y promueve
el valor a largo plazo para los accionistas y la sociedad en general.

2. Linea de base global para la presentacion de informes:

Un sistema global armonizado para la presentacion de informes
de sostenibilidad, basado en las divulgaciones financieramente
importantes del ISSB, ofrece la oportunidad de evitar costos,
complejidad y confusion innecesarios.

Un enfoque de bloques de construccion para los informes de sostenibilidad
permite a las jurisdicciones complementar la base de referencia global
del ISSB con divulgaciones adicionales que abordan objetivos locales.

La alineacion/interoperabilidad/equivalencia comienza con la
implementacion de los requisitos del ISSB (sin excepciones) y luego la
prescripcion de requisitos locales incrementales.

3. Aseguramiento, ética e independencia:

Aseguramiento de alta calidad depende de que la ISSA 5000 se
convierta en la base global para los compromisos de aseguramiento de
sostenibilidad de propdsito general, para todos los profesionales.

Un Cédigo ASG especifico para la independenciay la éticaen la
presentacion de informes y garantia de sostenibilidad, para todos
los profesionales (por ejemplo, IESSA) ofrece una solucidn integrada
(junto con la ISSA 5000).

Interés publico: el IAASB y el IIESBA son organismos emisores de
normas reconocidos internacionalmente con un mandato de interés
publico y que ofrecen normas disefiadas para todos los profesionales.

Condiciones equitativas basadas en una supervision regulatoria coherente.
De lo contrario, los inversores y otros usuarios de la informacion sobre
sostenibilidad no podran confiar en lo que informan las empresas.

4. Desarrollo de capacidades:

Promocion de una vision compartida de un sistema global para
la divulgacidn de la sostenibilidad que se base en la naturaleza
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complementaria (no competitiva) de la
informacion sobre el impacto financieroy el
impacto social.

— Educacidn: capacitacion, aprendizaje y
desarrollo de habilidades que combinen las
habilidades y competencias existentes de los
Contadores con nuevos conocimientos ASG.

— Lainvestigacion y los datos facilitan el
didlogo sobre divulgacion, aseguramiento,
gobernanzay regulacién de alta calidad;
proporciona métricas para seguir el progreso;
e informa politicas basadas en evidencia.

— Centrarse en companias que deben prepararse
para los requisitos de divulgacion obligatoria
y desarrollar sistemas, procesos, controles
internos y gobernanza para respaldar
informes/garantia de alta calidad.

¢Cuales son las actividades o
actitudes que debe mostrar o cambiar
la profesion hacia el futuro?

Esta respuesta la quiero dividir en dos partes. Como
profesidn organizada, tenemos que mejorar nuestro
trabajo de comunicacion con las partes interesa-
das, tener un propésito claro de relacionamiento
y de ampliar nuestro campo de accién a diferentes
grupos, incluidos, reguladores financieros y no finan-
cieros, emisores de normas, gobiernos nacionales y
locales, usuarios de la informacion, grupos de empre-
sarios de todos los tamafios, inversores, camaras de
comercio, asociaciones de gobierno corporativo, uni-
versidades, académicos, entre otros. La profesion tiene
la obligacion de tener agendas de trabajo con todas las
partes interesadas, para poder resaltar nuestro trabajo
por el interés publico y por contribuir a la mejora del
ecosistema financiero de los paises.

Se debe reconocer que la profesion en América Lati-
na, incluido México, ha iniciado este trabajo, pero se
requiere revisar las agendas, los objetivos y nuestro
rol en la sociedad. Esto impactara positivamente en
el branding y mercadeo de la profesion, y mejorara la
capacidad de atraer y retener talentos.

A escala individual, los Contadores Publicos, a falta de
regulaciones claras y a la vanguardia de las tendencias
globales, y frente a la oportunidad de sostenibilidad, la
responsabilidad de diferenciacion recaera en los in-
dividuos. Estamos en un punto de inflexion en el que,
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como Contadores, debemos ampliar nuestros limites
profesionales para “hacer cosas diferentes”, mediante
servicios de calidad relacionados con la sostenibilidad,
ya sea como Contador profesional en una empresa o
como auditor.

La mejora de las habilidades no es nueva y tenemos
una inmensa oportunidad de avanzar hacia la crea-
cion de habilidades multidisciplinarias. La rapidez
del cambio en nuestra profesion requiere que cada
uno de nosotros busque el conocimiento de manera
proactiva y no esperar a que alguien nos diga qué
aprender o esperar hasta que se emitan estandares
o se requiera su adopcion. Algunas oportunidades
que pueden servir para guiar al lector:

® Laamplitudy profundidad de la comprension
de la gobernanza, la estrategia y el riesgo de
las empresas, y si la divulgacidn relacionada es
una descripcion completa, neutral y precisa de
su informacion financiera relacionada con la
sostenibilidad.

® Como Contadores, contribuimos u obtenemos
una comprension de la estrategia empresarial
-eso no es nuevo- la medicién estratégica a largo
plazo es nueva, evaluando y midiendo el progreso
hacia el logro de objetivos basados en el clima en
el futuro, por ejemplo, 10 afios, desde ahora.

® Los Contadores se veran enfrentados a
comprender diferentes formas de medir, por
ejemplo, toneladas métricas de CO, equivalente
por unidad de produccion fisica o econdmica.
Sera necesario comprender las métricas basadas
en la ciencia, comprender las causas, fuentesy
probabilidad de riesgos fisicos. Como Contadores,
entendemos el flujo de informacion y datos
relacionados con los informes financieros, lo
nuevo es comprender por ejemplo los flujos de
energia y las fuentes de emision.

@® Las expectativas de conductas éticas no son
nuevas para los Contadores. Sin embargo, con el
reporte de sostenibilidad, existe un posible mayor
riesgo de sesgo en la gestion cuando existen
nuevas presiones para lograr compromisos
estratégicos a largo plazo divulgados. Hoy
en dia, hay ejemplos en los que las empresas
pueden exagerar los aspectos ambientales y de
sostenibilidad de sus productos o servicios o
pueden hacer afirmaciones sin fundamento sobre
sus acciones ambientales o de
sostenibilidad.c

q&&ﬁﬂ Instituto Mexicano de
o9 d,i‘\: Contadores Piiblicos

El aliado estratégico de México

Novedades e

@ s$260.00 )

e
Tienda

slinea &=

tienda.imcp.org.mx

ook

Estados . .-
financieros
segun las,

con &foof‘oé -Fgoa f&g

A%, Instituto Mesicano de
= Contdoces Piblico

=

Informes y ventas: 55 5267 6437
mgutierreza@imcp.org.mx

TSI e —
S Camtadorns Puslicon

=)

0S

ELECTRONICOS

De venta en Tienda en linea
Tel. 55 1105 1920



https://ebooks.imcp.org.mx

Dossier

La Inteligencia
Artificial como aliada
del Contador para
generar informacion

L.C. GLADYS PATRICIA AYALA Cossio
Contralora de la Divisién de Promotoras del
Grupo Questro

gayalazoo4@gmail.com

C.P.C. Y M.F. LEONARDO ESCOBEDO GARCIA
Gerente de Planeacion Financiera

del Grupo Questro

Socio de Escobedo Vazquez y Asociados,
S.deRL.deCV.
lescobedo@escobedovazquezyasociados.com

L.C.F.P.Yy M.F. FRANCISCO ANTONIO
MENDOZA MURUA

Socio Director de Araiza Murua Asesores
Financieros

lcfpmurua@gmail.com

Sintesis

La Inteligencia Artificial (IA) como aliada del
Contador en esta era tiene el potencial de mejorar
la toma de decisiones empresariales, al procesar
datos de manera eficiente y precisa con la debida
cautela y comprension de sus implicaciones.
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financiera

Introduccion

La evolucion tecnoldgica en la Contaduria esta contri-
buyendo a hacer eficientes los procesos para generar
una mejora en la capacidad de los Contadores con el fin
de clasificar, recolectar, cuantificar, analizar e interpre-
tar datos, dejando atras horas de calculos y registros
manuales en libros contables,'y para dar paso a la uti-
lizacion de sistemas de informacion automatizados, lo
cual ha permitido darle un giro drastico al alcance del
servicio profesional, en cuanto a la emision de infor-
macion de calidad para la toma de decisiones.

La introduccién de la IA ha revolucionado ain mas la
forma en que la informacién contable es procesada,
analizada y utilizada. Las poderosas herramientas de
IA permiten la automatizacion de trabajos repetitivos,
mejoran la exactitud de la informacion y favorecen
el analisis predictivo. Esta innovaciéon tecnoldgica ha
transformado los sistemas contables en plataformas
dinamicas e inteligentes capaces de proporcionar co-
nocimiento en tiempo real para la toma de decisiones
en un ambiente de negocios actual muy dinamico.?

Desarrollo de la |IA en relacion con la
informacion contable

Han existido tres etapas en que la tecnologia ha im-
pactado enormemente en la informacion contable de
las empresas:

® Laprimera fase surge en las décadas de
1960 y 1970 con la llegada de los sistemas de
informacion computarizados que revolucionaron
la forma en que los Contadores procesaban los
datos, generando registros integrales y analisis
mMas precisos.

@® Lasiguiente fase tiene lugar en la década de 1990
y principios de la de 2000 con el nacimiento de
Internet y los sistemas integrales de informacion?
que redujo el tiempo de los procesos, asi como el
uso de espacios, ya que la actividad contable se
puede ahora realizar remotamente.

® Lafaseactual se caracteriza por la digitalizaciony
el uso de la IA que esta reinventando las practicas
contablesy las transacciones. Sin embargo, la
invencion de la |A tiene un origen mas antiguo,
pues nace en la década de 1950, cuando los
expertos en informatica comenzaron a imaginar
la posibilidad de crear maquinas que pudieran
simular la inteligencia humana.* En 1956, los

lideres John McCarthy, Marvin Minsky y otros
investigadores destacados, se centraron en el
estudio y desarrollo de la IA como disciplina.

Impacto de la |A en los sistemas e
informacion financiera

Las herramientas de la |A abarcan entre otros, el uso de
algoritmos de aprendizaje automatizado (MLA en in-
glés) y el analisis predictivo, los cuales son integrados
dentro de los sistemas de informacion automatiza-
dos para procesar, interpretar y analizar eficientemen-
te grandes volumenes de informacion financiera.® Por
ejemplo, los MLA facilitan el reconocimiento de pa-
trones y deteccion de anomalias en las bases de datos,
ayudando en la deteccion de fraude y evaluacion de
riesgo muy util en la practica de auditorias; de igual
forma, facilitan la cuantificacion de variables necesa-
rias para elaborar presupuestos y en la proyeccion de
valores razonables con base en flujos de efectivo des-
contados, lo cual sirve para valuar activos para la toma
de decisiones y en la planeacion estratégica.

Ademas, los MLA empoderan a los sistemas de in-
formacion para entender y extraer datos relevantes
de textos no estructurados, por ejemplo, los forma-
tos fiscales o contratos, como es el caso de Trullion,
una empresa americana que, al igual que muchos
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otros desarrolladores, esta explotando el potencial de combinar la 1A
y el cumplimiento con Normas de Informacion Financiera (NIF) para
cierto tipo de transacciones especializadas; en este caso, por me-
dio del desarrollo de un software de reconocimiento dptico de ca-
racteres, los MLA analizan contratos de arrendamiento en formato
PDF y extraen informacion relevante, la interpretan, organizan,
reconcilian y registran conforme a la nueva Norma Internacional de
Informacién Financiera (NIIF) 16 que converge, salvo en unas pocas
excepciones, con la NIF D-5; tales normas requieren que sean consi-
deradas una gran cantidad de premisas en contratos y se determine si
cumplen o no con los criterios para considerarse un derecho de uso.
Un ejemplo similar ocurre con ciertos sistemas contables que pueden
obtener informacion relevante de la estructura de los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI).

Adicionalmente, la funcionalidad de la automatizacion de procesos
robdtica, libera de tiempo a los Contadores para automatizar tareas
contables rutinarias, tales como registros contables, conciliaciones
y emision de reportes, para enfocarse en el analisis de la informacion y
disefio de estrategias.

Otro beneficio de la IA se da con el analisis mas sofisticado de grandes
volumenes de datos financieros. Esto puede ayudar a identificar ten-
dencias, anomalias y oportunidades, de manera mas rapida y precisa
que los métodos tradicionales.

En México las empresas estan adoptando la |A para mejorar la preci-
sidn, eficiencia y velocidad en la generacién de informes financieros.
Esto puede incluir el uso de algoritmos de IA para el analisis de da-
tos, la deteccion de fraudes, la automatizacion de procesos conta-
bles, entre otros.

Si bien la integracion de la IA en las NIF en México esta en una etapa
temprana, es un area de creciente importancia y es probable que reciba
una mayor atencion en los proximos anos; de hecho, la aparicion de
ChatGPT ha incrementado su popularidad. ChatGPT es una aplicaciéon
de chatbots de la |A desarrollado en 2022 por la empresa de investiga-
cion y desarrollo de cédigo libre OpenAl. ChatGPT utiliza un modelo
de lenguaje ajustado con técnicas de aprendizaje; existen dos mode-
los GPT3 y GPT4, los cuales estan siendo incorporados en multiples
sistemas y plataformas. ChatGPT permite practicamente a cualquier
persona o empresa de todo tipo y tamafio, acceder a una herramienta
poderosa que le permite, entre otras multiples opciones, lo siguiente:

@® Obtener consultas especificas sobre el
tratamiento contable de una operacion particular
con base en normas de informacion financiera,
incluso con datos numéricos reales.

® Obtener cédigos de programacion para
automatizar procesos en Excel por medio de
disefio de macros.

® Aplicar férmulas de valuacién financiera como
valor presente sobre flujos histéricos que sean
proyectados o usar herramientas financieras
como la férmula Z de Altman para predecir
la probabilidad de que una empresa entre en
quiebra en un periodo de tiempo determinado.

Con la llegada de la IA, la carrera de Contador Publico,
como muchas otras profesiones, tendra un impacto
muy significativo; la carrera evolucionara para dejar de
hacer las cosas de cierta manera, sin embargo, se gene-
raran muchas oportunidades, especialmente, todo lo
relacionado con el analisis y ciencias de la informacion,
visualizacion de datos, machine learning, implanta-
cion de IA en sistemas contables, etc. Habra una gran
demanda de Contadores que entienden las normas
financieras y que también entienden estas nuevas he-
rramientas y cambios tecnolodgicos.

Conclusion

La IA puede procesar datos muy importantes a gran
escala y en tiempo real, de manera mas eficiente y
precisa. Por ejemplo, con informacién financiera ac-
tualizada y de obtencidn inmediata, se pueden iden-
tificar patrones y tendencias del mercado, reconocer
posibles contingencias, disefar estrategias para los
negocios y apoyando con esto en una toma de deci-
siones mas acertadas y confiables.

El mundo sigue evolucionando y estamos entrando en
una era muy importante de cambios significativos en el
quehacer diario de la profesion; hay una gran oportuni-
dad que se presenta mediante la aplicabilidad adecua-
da de la IA como una aliada para generar informacion
financiera confiable y en tiempo real. Esto apenas esta
iniciandoy, con lo que hasta hoy se tiene, ya se muestra
un panorama de lo que la IA podra ofrecer en el futuro.
Estamos ante el reto de llevar el desarrollo de la profe-
sion a otro nivel. El profesional de la Contaduria tiene
la oportunidad de ampliar su vision y alcance, volvién-
dose mas estratégico, teniendo un involucramiento
en el area tecnoldgica para el analisis e interpretacion
de la informacién financiera con elementos que daran
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mayor certeza y apoyaran en la toma de decisiones de
cualquier entidad.

Como todo cambio, es importante que se consideren
las ventajas y desventajas que la |A trae consigo; se su-
giere ser cautelosos y no caer en excesos de confianza
en cuanto a lo que nos ofrece, pues no podemos pensar
que nos va a solucionar todas nuestras dudas y que nos
hara el trabajo, ya que es una herramienta, no un susti-
tuto, es una aliada y como tal debe ser vista.

La IA se esta desarrollando para incorporar la capaci-
dad de dos nuevos factores fundamentales: el apren-
dizaje y la resolucion de problemas, a diferencia de las
herramientas actuales que siempre han dependido de
las instrucciones fijas programadas.c
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Sintesis

Desde su aparicion en 2008 con Bitcoin,
blockchain ha demostrado ser una herramienta
valiosa para cualquier sistema de informacion que
requiera registros inmutables y verificables. Su
implementacion en la contabilidad gubernamental
mejora la seguridad, transparencia y precision

de los datos financieros, cumpliendo con los
estandares establecidos por la LGCG en México.
Ademas, facilita la integracion automatica

del ejercicio presupuestario con la operacion
contable y permite la generacién de informes

en tiempo real, promoviendo la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana. La adopcion
de blockchain no solo optimiza la eficiencia
administrativa, sino que también reduce los costos
y aumenta la confianza publica en la gestién
financiera del gobierno.
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en la era digital

a tecnologia blockchain, tal como la conoce-
mos hoy, surgié en 2008 cuando una persona
o grupo de personas bajo el seudénimo de
Satoshi Nakamoto publicé un articulo descri-
biendo la tecnologia utilizada para el funciona-
miento de Bitcoin. Aun cuando el blockchain,
principalmente reconocido por ser la base sobre la
que operan las criptomonedas, su aplicacion abarca
cualquier sistema de informacion que requiera alma-
cenar documentos con marca de tiempo, y que, a su
vez, registre cualquier modificacién a estos mediante
un sistema de encriptacion, el cual permite que se le
agregue informacion, pero no modificarla o destruirla.'

La incorporacion de esta ingenieria en los procesos
contables permitira mejorar la seguridad, proteccion
y transparencia de la informacion,? contribuyendo a
que la contabilidad cumpla con los atributos esta-
blecidos por las caracteristicas cualitativas de la in-
formacion financiera, especialmente en términos de
representacion fiel y oportunidad. Ademas, la aplica-
cion de blockchain en los negocios ayudara a reducir
los riesgos de fraude, tales como la duplicidad de pa-
gos y la manipulacion de datos histéricos, aunque no
los eliminara por completo. Sin embargo, una vez de-
tectados, sera mas facil identificar su origen gracias a
la trazabilidad inherente a la informacion registrada
en cadenas de bloques.?

Figura 1. Atributos del blockchain aplicado la contabilidad

e
~

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, se espera que, como resultado de esta adopcion, la
eficiencia en el procesamiento y generacion de informacion elimine
alrededor de 50% del trabajo de los Contadores permitiendo la re-
duccion de los costos administrativos.*

En cuanto a las personas que realizan actividades de auditoria de-
beran desarrollar nuevas habilidades, como leer y entender el len-
guaje computacional y los sistemas de seguridad digital.> Asimismo,
la revision mediante procedimientos de auditoria que impliquen
confirmaciones de saldos se facilitaran, ya que la encriptacion de
blockchain garantiza su autenticidad. No obstante, los auditores
también deberan ser capaces de realizar pruebas que aseguren que
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la informacion generada por la tecnologia cumple con los estandares de confidencialidad,
integridad, disponibilidad y confiabilidad.®

La implementacion de tecnologias en la administracion publica esta en evolucidon cons-
tante, esto en aras de propiciar la confianza en la informacién generada y la participacion
ciudadana.’

Las actividades principales del sector publico incluyen la defensa nacional, justicia, se-
guridad civil, seguridad social, salud, educacidn, infraestructura, telecomunicaciones,
transporte y economia. Estas actividades pueden ser operadas por medio de sistemas que
utilicen tecnologia blockchain. En particular, las finanzas y la economia, que son el tépico
de interés de este documento, pueden beneficiarse significativamente de esta innovacion,
especialmente en los ambitos que se muestra en la tabla 1.

Subsector gubernamental Ejemplos

Mejorar la eficiencia y la trazabilidad para los gobiernos en relacion
con la gestidn de registros publicos, la contratacién pablica o la
gestién de entidades digitales.®

Mejorar simultdneamente la seguridad, la confianza, la
transparencia, la privacidad y el anonimato de los ciudadanos.®

Reducir el cuello de botella de tramites e intervenciones burocrati-
Economia y finanzas cas para los procesos administrativos en varios servicios publicos.”

Mejorar las capacidades de las autoridades tributarias para detectar
fraudes y errores de forma mas rapida y eficaz."

Mejorar la prestacion de servicios publicos y la confianza

en el gobierno.”

Mejorar la eficacia de la respuesta a la crisis reduciendo el fraude y
la corrupcion durante las operaciones.®

Tabla 1. Ejemplos de efectos de blockchain en funciones gubernamentales centrales
adaptacion de S. Fosso Wamba et al. (2024).

Si bien la adopcion del blockchain en las finanzas gubernamentales tiende a mejorar el
desempeiio de la administracion publica, esta debe realizarse considerando el marco legal
aplicable en el pais en cuestion, siendo en México la Ley General de Contabilidad Guberna-
mental (LGCG) uno de los pilares normativos esenciales para este aspecto.

El uso de la tecnologia de cadena de bloques en las finanzas gubernamentales tiene el
potencial de mejorar el desempeiio de la administracion publica, pero es fundamental que
esta adopcion se lleve a cabo respetando el marco legal aplicable en el pais correspon-
diente. En México, la LGCG constituye uno de los pilares normativos esenciales para este
aspecto, la cual en su articulo 6° otorga facultades al Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) para emitir normas particulares destinadas a la implementacién de
la contabilidad gubernamental armonizada. Uno de los primeros documentos normati-
vos emitidos fue el acuerdo por el que se establece el Marco Conceptual de Contabilidad
Gubernamental, que estipula que la informacion financiera de los entes publicos debe
generarse de manera que posea las caracteristicas cualitativas de utilidad, confiabilidad,
relevancia, comprensibilidad y comparabilidad.

DossiEr

Figura 2. Cualidades de la informacion financiera a producir

Confiabilidad Comprensibilidad

Utilidad Relevancia Comparabilidad

Fuente: elaboracion propia.

La gestion contable mediante este modelo tecnoldgico sin duda contribuiria al cumpli-
miento de la caracteristica de confiablidad y sus caracteristicas asociadas (tabla 2), ya
que permite registrar las operaciones de manera veraz y rigurosa, respaldadas por do-
cumentos comprobatorios que aseguran la transparencia y exactitud de cada registro.

Tabla 2. Contribuciones del blockchain a las cualidades de la
informacidn financiera a producir.

Caracteristicas asociadas

a la confiablidad Aportacion

Cada transaccion o evento econdmico se registra de manera
precisa y verificable, utilizando criptografia y consenso distribuido
para asegurar que la informacién no pueda ser modificada una vez
registrada.

Veracidad

Al registrar cada evento de manera detallada y transparente, los
Representatividad estados financieros reflejan con precision los aspectos relevantes
de la actividad econdmica, financiera y patrimonial del ente publico.

La tecnologia utiliza reglas y protocolos estrictos que garantizan
la integridad de los datos registrados, evitando cualquier sesgo

Objetividad en la presentacion de los estados financieros y asegurando que
los mismos sean formulados conforme a estandares técnicos y
normativos.

La naturaleza distribuida y transparente del blockchain permite
Verificabilidad una verificacion rigurosa de las operaciones contables en cualquier
momento y por parte de cualquier entidad autorizada.

La tecnologia permite la identificacion y seleccién precisa de los
conceptos que deben ser incluidos, garantizando que la infor-
macion proporcionada sea completa y relevante para la toma de
decisiones.

Informacién suficiente

Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, la LGCG en su articulo 18° sefiala que el Sistema de Contabilidad Guberna-
mental (SCG) se compone de los registros, procedimientos, criterios e informes deriva-
dos de la actividad propia del estado que tienen un efecto en la situacion patrimonial
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de gobierno y las finanzas publicas. A su vez, el articulo 19° describe los
atributos que los entes publicos deben tener en sus respectivos sistemas
(figura 3).

Figura 3. Atributos del Sistema de Contabilidad Gubernamental

Registros se
> efectien
considerando la
base acumulativa
Refleje la
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Fuente: elaboracion propia.

Gracias a la trazabilidad que ofrece el blockchain, se puede garantizar que
los sistemas de contabilidad gubernamental cumplan con los requisitos
establecidos por la LGCGC. El registro en tiempo real, una caracteristica
inherente de esta tecnologia, asegura la transparencia e integridad de la
informacion, beneficiando a la sociedad. Permite a los ciudadanos con-
sultar los ingresos y gastos, y verificar que estos ultimos provengan de
partidas presupuestarias autorizadas. En caso de desvios, la poblacion en
general puede ser alertada, promoviendo asi una mayor responsabilidad
y control en la gestion publica.™

Conclusion

La implementacion del blockchain en la contabilidad gubernamental re-
presenta una revolucion en la gestion de la informacion financiera pu-
blica. Este avance no solo fortalece la transparencia y la integridad de
los datos, sino que también asegura que las operaciones sean registra-
das de manera veraz y rigurosa, respaldadas por documentos compro-
batorios. Al permitir el registro en tiempo real y la trazabilidad de cada
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cada operacion

Integrar blockchain en la contabilidad
gubernamental es un paso a una
administracion transparente, eficiente y
confiable, que beneficia a la sociedad

transaccion, la tecnologia blockchain facilitaria el cumplimiento de los requisitos establecidos
por la LGCG, promoviendo una mayor responsabilidad y control en la gestion publica.

Ademas, la adopcion de blockchain en las finanzas gubernamentales puede transformar la admi-
nistracién publica al mejorar significativamente la eficiencia y reducir los costos administrativos.
La capacidad de generar estados financieros y reportes de ejecucion presupuestaria en tiempo
real no solo apoya la toma de decisiones informadas, sino que también facilita la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana. En resumen, la integracion de blockchain en la contabilidad
gubernamental es un paso crucial hacia una administracion mas transparente, eficiente y confia-
ble, beneficiando a la sociedad en su conjunto.c

Facilite el registro
y control de los

' inventarios de los
bienes muebles e
inmuebles
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C.P.C. ADRIANA ESCALANTE AMARILLAS
Presidenta de la CONAA de la

Region Noroeste del IMCP

Socia de Auditoria en DLP Contadores, S.C.
adriana_escalante@dlp.com.mx

Sintesis

La auditoria del mafiana se centra en el uso de
tecnologia y equipos multidisciplinarios para
fortalecer la credibilidad financiera. Por medio de
herramientas como la Inteligencia Artificial (1A)

y el analisis de datos, se optimizan procesos, se
identifican riesgos y se mejora la comunicacion
de hallazgos. Se requiere un talento que combine
habilidades técnicas con competencias en gestion
de riesgos y ética profesional.
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La auditoria del maiana es la auditoria de hoy, de siem-
pre, es la principal herramienta para lograr la credibi-
lidad y generar confianza en la informacién financiera.

El cambio radica en como logramos que suceda, ya que
implica el uso de la tecnologia y la integracion de equi-
pos de trabajo inclusivos que fortalezcan la entrega de
soluciones que combinen experiencias, habilidades y
profesiones.

Beneficios de la auditoria de estados
financieros

Ademas del informe del auditor que avala que la infor-
macion financiera ha sido preparada y presentada con
base en un marco contable, asi como examinada en
cumplimiento con las Normas Internacionales de Au-
ditoria (NIA), la auditoria de estados financieros ofrece
otros beneficios a los accionistas, encargados del Go-
bierno Corporativo y terceros interesados, como:

® Credibilidad en la informacion financiera.

@® Aumento de la confianza de los usuarios de los
estados financieros.

® Soporta el cumplimiento con requisitos fiscales,
crediticios y legales.

® Determinacion e implementacion de politicas
contables relevantes.

® Implementacion de controles.

Ayuda también a:
® Identificar riesgos de fraude.

® Identificar riesgos de error material en la
informacion financiera.

@® Detectar debilidades en el control interno.

® Desarrollar recomendaciones de mejora en los
controles.

@® Establecer mejoras en la presentacion y
revelacion de la informacidn financiera.

Exigencia de tecnologia

Mucho se habla de que el cambio es una constantey si
ese cambio viene dado por la incursion de la tecnolo-
gia, el cambio toma velocidad y acelera.

La tecnologia ha venido a influir de manera significati-
va en la cultura, los habitos de consumo y la forma en
que se hacen los negocios.

Un mundo en donde la IA, el Big Data, analitycs, a digi-
talizacion, robdtica, el uso de plataformas, entre otros,
se han incorporado en todos los aspectos de nuestra

vida, sin duda, se vuelve mas interesante, retador, agre-
ga simplicidad, pero también complejidad y riesgos.

En el terreno de la auditoria, gracias a la tecnologia,
tenemos acceso a informacion muy valiosa, facil y en
grandes volumenes, por lo que se vuelve imperativo el
uso de las propias herramientas tecnoldgicas para re-
volucionar la forma de hacer nuestro trabajo, planear
mejor nuestras auditorias, identificar riesgos, automa-
tizar procesos, dar mayor alcance y obtener mejores
resultados.

Sin duda, se convierte en una auditoria eficiente, agil,

con una vision integrada que genera mas valor a nues-
tros clientes y usuarios de la informacion financiera.

Talento multidisciplinario

No podemos dejar fuera de la ecuacion a las personas,
verdaderos protagonistas en la aplicacion de la tecno-
logia en los cambios de procesos de auditoria. Son las
personas quienes logran:

® Una adecuada identificacion de riesgos.

@® Analizan lainformacion.

® Interpretan los resultados.
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® Hacen tangible la aportacion de valor mediante la
comunicacion apropiada de los hallazgos.

@® Aportan las recomendaciones oportunas.

El auditor debe pensar en los riesgos, los datos, la fuen-
tede lainformacion, en las incoherencias, en el cliente,
en las normas, las regulaciones, las conclusiones y en
como comunicarlas.

Una auditoria que aporta valor exige un equipo multi-
disciplinario que integre, ademas de los profesionales
de la Contaduria, a abogados, corredores publicos, in-
genieros, analistas de datos, entre otros, con distintos
grados de experiencia, un equipo inclusivo que refuer-
ce la entrega de soluciones.

Por lo tanto, el verdadero reto esta en el desarrollo del
talento humano. Las habilidades tradicionales no son
suficientes, pues se requiere del conocimiento de disci-
plinas como la gestion de riesgos, el analisis forense y
las Tecnologias de la Informacion (TI).

Sin embargo, los auditores del mafiana deben con-
servar el enfoque en las bases fundamentales de
nuestro hacer: el conocimiento, la comprensidn
y aplicacién del Cédigo de Etica, las Normas de In-
formacidn Financiera, las Normas Internacionales
de Auditoria y las normas de gestion de calidad, asi
como el cumplimiento con las leyes y regulaciones
que garantizan la reputacion de la profesién conta-
ble y que permiten cumplir con el requisito ético de
proteger el interés publico.

También es necesario estar informado sobre los cam-
bios y las nuevas regulaciones, ya que se espera y se
exige que el auditor verifique el cumplimiento de al-
gunas de ellas o que monitoree aspectos del Gobierno
Corporativo, el cumplimiento de asuntos ambientales
y sociales, métricas no financieras, el grado de incorpo-
racion o dependencia de tecnologia, controles digitali-
zados, almacenamiento de datos, entre otros.

Asi, el creciente uso de la tecnologia exige cambiar la
forma de realizar las auditorias y cubrir la necesidad de
confianza en la informacién financiera.

Debe formar parte del desarrollo profesional y perso-
nal, el fortalecimiento de las habilidades blandas, de
manera que, en combinacidn con los conocimientos
técnicos, podamos garantizar que el talento dedicado
a la auditoria posea habilidades:
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La auditoria del manana
es la de hoy y de siempre,
pues es la principal
herramienta para
lograr credibilidad y
generar conflanza en la
informacién financiera

De comunicacion.

De juicio y pensamiento critico.
Tecnoldgicas.

Analisis de datos e interpretacion.
Financieras.

De investigacion.

De soluciones.

Retroalimentacion constructiva.

Conclusion

Entre las expectativas de los clientes, los avances tec-
noldgicos y la creciente exigencia normativa regulato-
ria, los auditores llevan afos transformandose en aras
de responder a esos retos y entregar valor por medio de
auditorias de calidad.

La auditoria del mafiana implica el aprovechamiento
de las herramientas tecnoldgicas donde es prioritaria
la actualizacidon constante y el desarrollo de las habi-
lidades con que cuenta el talento, un talento multi-
disciplinario, equipos de trabajo de especialistas, con
conocimientos técnicos y experiencia en distintas
areas que generen valor mediante una auditoria en
evolucidn, aseguren la eficiencia operativa, enriquez-
can el pensamiento critico y entreguen confianza en la
informacion financiera.c
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Contaduria Pablica

sin fronteras

Futuro de la reciprocidad

C.P.C. EVANGELINA CONTRERAS CARO
Socia directora de BDO Castillo Miranda
evangelina.contreras@bdomexico.com

Sintesis

El dinamismo de los mercados y la economia
global ha contado con el acompafamiento de
nuestra profesion como un aliado estratégico
infalible, esta evolucién constante ha demandado
de los contadores publicos el cumplimiento

de altos estandares de calidad y capacidad
profesional.
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profesional

no de los principios fundamentales de

nuestro Cédigo de Etica versa precisa-

mente sobre la diligencia y competencia

profesional que nos exige una actualiza-

cién constante para mantenernos a la

altura de los requerimientos de servicios
que requieren y solicitan las entidades nacionales e
internacionales.

Afortunadamente, contamos con una herramienta
profesional: se trata de la certificacién del Contador
Publico en México, quien con todo orgullo la obtiene y
refrenda, y le brinda confianza al demostrar que esta
actualizado en las areas de la profesion. Brevemente, se
puede resumir histéricamente que nace con la entrada
en vigor del reglamento de certificacion de los Conta-
dores Publicos en el afio 1998, publicado por el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).

Nuestra certificacion va mas alla de las fronteras, ya
que en septiembre de 2002 el Reglamento de Certifi-
cacion fue el Unico reconocido por las autoridades de
EE.UU. representadas por la Asociacion Nacional de
Consejos Estatales de Contaduria (National Associa-
tion of State Board of Accountancy o NASBA, por sus
siglas en inglés), el Instituto Americano de Contado-
res Publicos Certificados (American Institute of CPA o
AICPA, por sus siglas en inglés), asi como el gobierno
de nuestro también socio comercial representado por
el Instituto de Contadores Certificados de Canada
(Canadian Chartered Professional Accountants o CPA
Canada, por sus siglas en inglés), y el Comité Mexicano
para la Practica Internacional de la Contaduria Publica

(COMPIC), para la firma del Acuerdo de Reconocimien-
to Mutuo entre México, EE.UU. y Canada.

Fue en 2005 cuando el IMCP obtiene el reconocimiento
de idoneidad emitido por la Direccion General de Pro-
fesiones (DGP) de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP). Gracias al Reglamento antes citado que consti-
tuye uno de los elementos fundamentales que dieron
origen a la obtencidn de dicho reconocimiento y que
en cada proceso de refrendo del Acuerdo Profesional
Mutuo con los paises mencionados ha sido utilizado y
validado para tales efectos.

El 27 de septiembre de 2002 en Washington D.C., sede
del Gobierno Federal de EE.UU. se firmo el Acuerdo
de Reconocimiento Profesional Mutuo (MRA, por sus
siglas en inglés) entre México, EE.UU. y Canada en
Contaduria Publica, en el marco del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN) siendo rati-
ficado por cada uno de estos gobiernos en 2003, y re-
frendado el 17 de abril de 2008, con vigencia hasta el 31
de diciembre de 2015, y nuevamente al 31de octubre de
2017. Afortunadamente, sigue vigente y se ha estado
refrendando constantemente.

El objetivo de este Acuerdo de Reconocimiento Pro-
fesional Mutuo es establecer bases de reciprocidad
en materia de servicios profesionales con EE.UU. y
Canada.

¢Coémo podemos los Contadores Publicos Certifi-
cados en México aprovechar esta reciprocidad para
ejercer nuestra profesién en los paises mencionados?
A diferencia de otros paises que no forman parte del
tratado y que tendran que revisar otras metodolo-
gias, nuestros colegas nacionales pueden ser eva-
luados para ejercer nuestra profesion en los otros
dos paises. En EE.UU., de acuerdo con la Asociacion
Nacional de Consejos Estatales de Contaduria (Na-
tional Association of State Board of Accountancy o
NASBA, por sus siglas en inglés), podemos hacer un
Examen Uniforme de Calificacién Internacional (In-
ternational Qualification Exam o IQEX, por sus siglas
en inglés).

Este examen es establecido por el AICPA, el equiva-
lente al IMCP de México y administrado por NASBA y
permite a los C.P.C. con conocimiento internacional,
aplicar y pasar por alto el examen convencional para
obtener la licencia de Contador Publico Certificado,
es decir, se trata de un examen de un contenido e in-
version de tiempo menor, al que se requiere a los so-
licitantes nacionales habituales y a colegas de otras
jurisdicciones fuera de México o Canada para lograr la
Certificacion en EE.UU.

Al lograr la aprobacion de este examen se obtiene la

licencia de CPA de EE.UU. mediante la reciprocidad y se
otorga a Contadores capacitados internacionalmente
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Entre los C.PC.
y colegiados al
IMCP existen
algunos
caso0s que
ya han
tomado esta
oportunidad
y han logrado el
reconocimiento
requerido para

poder gjercer
en EE.UU.
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de paises, cuyos organismos profesionales han celebrado un acuerdo de MRA
con las juntas de contabilidad de EE.UU.

Solo para dimensionar el beneficio de IQEX, el examen para los nacionales en
EE.UU. siguen siendo cuatro secciones, y a partir de enero 2024 se crea CPA Evo-
lution’ (Contador Publico Certificado en Evolucién), nombre del nuevo examen
que incorpora nuevas disciplinas, con el objetivo de que los Contadores sean
competentes en las habilidades del futuro, por ejemplo:

® Sistemasy Controles de Informacion.

@® Andlisis e Informes Comerciales

® Cumplimientoy Planificacion Tributaria.

El aspirante debe elegir una de estas areas en adicion a las areas basicas que son:
® Contabilidad y Reportes Financieros.

@® Auditoriay Atestiguamiento.

@® Regulaciones Legalesy Fiscales.

Acuerdos de reconocimiento mutuo

A continuacion, se ofrece al lector, las listas de aquellos organismos profesiona-
les que han establecido acuerdos de reconocimiento mutuo:

® Instituto de Contadores Publicos de Australia (ICAA).
@® Instituto Canadiense de Contadores Publicos (CPA Canada).

® Chartered Accountants Ireland (anteriormente el Instituto Irlandés de
Contadores Publicos (CAl).

Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).
Instituto de Contadores Publicos de Nueva Zelanda (NZICA).
Instituto de Contadores Publicos Certificados de Hong Kong (HKICPA).

Instituto de Contadores Publicos de Escocia (ICAS).

Instituto Sudafricano de Contadores Publicos.

Para obtener el mérito de presentarse al IQEX, un candidato internacional debe
cumplir con los requisitos de dominio del idioma inglés, experiencia y haber rea-
lizado un examen sustancialmente equivalente al de EE.UU. La Junta Internacio-
nal de Evaluacion de Calificaciones (IQAB, por sus siglas en inglés), un organismo
conjunto de la AICPA y la NASBA, determina la elegibilidad de los candidatos.
Para obtener mas informacion sobre los requisitos puntuales de educacion y ex-
periencia, se puede visitar el sitio web de NASBA: www.nasba.org/exams/iqex/

Al aprobar el IQEX, los candidatos deben cumplir con
los requisitos de una de las 55 Juntas Estatales de
Contabilidad para obtener la licencia o certificacion
como CPA; es decir, esta licencia se otorga por estado
y no a escala nacional y una vez acreditado el examen
el candidato debe cumplir con ciertos requisitos, por
ejemplo: recomendacién de otros CPA o C.P.C., cierto
numero de créditos estudiantiles, actualizacion de éti-
ca que piden algunos estados, lo cual no seria proble-
ma para un Contador Publico Certificado.

Informacion para presentar el
examen |IQEX

El examen se ofrece durante los dos primeros meses de
cada trimestre de calendario. Estos meses de pruebas
se conocen como los “periodos de prueba”. El examen
no se realiza durante el tercer mes de cada trimes-
tre calendario para permitir el mantenimiento de los
sistemas y la base de datos. Los periodos de prueba
incluyen:

@® Enero-Febrero.

@® Abril-Mayo.

@® Julio-Agosto.

@® Octubre-Noviembre.

El examen contempla la evaluacién sobre disciplinas
especificas de ética, responsabilidades profesionales y
legales, el derecho comercial y los impuestos relacio-
nados especificamente con las practicas contables de
EE.UU.

ELIQEX es un examen con una duracion de tres horas y
preguntas de opcidon multiple (MCQ, por sus siglas en
inglés) que contienen 72 preguntas y una prueba con
seis simulaciones o casos practicos basados en técnica
contable y aritmética.

El IQEX, actualmente puede consultarse, y ofrece un
indice dentro de la seccion del reglamento del examen
uniforme de CPA (REG). El contenido del examen se
describe en la seccion REG de los Modelos de examen
uniforme de CPA de AICPA.

Las simulaciones basadas en ejercicios estan incluidas
en el examen. Se espera que los candidatos de IQEX se
familiaricen con el formato y la navegacion de estas
preguntas visitando el video de funcionalidad, carac-
teristicas y pruebas de muestra del examen CPA que
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se encuentra en el sitio web de AICPA: www.aicpa.org
para obtener un recorrido y una experiencia practica
auténtica.

Entre los C.P.C. y colegiados al IMCP existen algunos
casos que ya han tomado esta oportunidad y han lo-
grado el reconocimiento requerido para poder ejercer
en EE.UU. Para muestra basta un botodn: el caso de
éxito del C.P.C. y CPA José Héctor Reyes Lopez, egre-
sado de la Universidad Autonoma de Baja California,
quien desarrolld su practica profesional como auditor
externo en Méxicoy EE.UU. en las firmas de EY y KPMG,
actualmente se desempeiia como director de auditoria
interna para las Américas en AMCOR, empresa lider
mundial en la manufactura de material de empaque.
Héctor es C.P.C. en México y asociado del Colegio de
Contadores Piblicos de México, A.C., a su vez, es CPA
en EE.UU. con licencia emitida por la Junta de Conta-
duria del Estado de la Florida. Es integrante de la Co-
mision Técnica de Calidad en el Colegio de Contadores
Publicos de México y miembro del Instituto de Conta-
dores Publicos de la Florida.

Asi como Héctor, quien nos regala un ejemplo de te-
nacidad, nos sirve de inspiracion y motivacion haber
tomado accion y aprovechado este reconocimiento
mutuo de certificacion, a todos los actuales Conta-
dores Publicos y ver como las nuevas generaciones se
abren paso en el contexto de un panorama transnacio-
nal favorable, ya que podemos ejercer en EE.UU. o en
Canaday ser capaces de traspasar las fronteras.

Invitamos a todos los profesionales de la Contaduria,
que deseen llevar mas alla de la frontera su practica
y conocimiento, a considerar y valorar este privilegio
de ser reconocidos por los paises con reconocimiento
mutuo y reciprocidad en la Certificacidon del Contador
Publico.c

1  Beckeresunade las firmas que se dedica a impartir cursos y preparar
a profesionales para el examen de Contador Plblico Certificado en
EE.UU.

Fuentes consultadas

Asociacion Nacional de Consejos Estatales de Contaduria (National Asso-
ciation of State Board of Accountancy o NASBA, por sus siglas en inglés).
https://nasba.org/exams/igex/

Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (American Ins-
titute of Certified Public Accountants o AICPA, por sus siglas en inglés).
https://lwww.aicpa-cima.com/home

Potenza, M. (7 de noviembre de 2023). What is CPA Evolution? Becker.
https://www.baker.com/blog/cpa/what-is-cpa-evolution

Reglamento para la Certificacién Profesional de los Contadores Pdblicos

del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, 1 de mayo de 1998.
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presidente@incp.mx

Sintesis

El presente articulo tiene como fundamento
principal crear una visién clara, objetiva y basada
en hechos histéricos y presentes sobre el futuro
de la Contaduria y la manera en que podemos
incidir en un futuro mas favorable para todos los
Contadores.
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Una definicion de la actividad
contable

Es una rama del saber cuyos fundamentos

y objetivos giran en torno a la obtencion de
medidas y relaciones cuantitativas para la
toma de decisiones, a través de la aplicacion
de instrumentos y técnicas matematicas
sobre cifras y datos suministrados por la
contabilidad, transformandolos para su
debida interpretacion.

También, es importante hacer énfasis en el perfil y las
capacidades del Contador Publico:

La persona dedicada a esta profesion es
capaz de seleccionar y establecer sistemas
contables; valuar, clasificar y registrar
transacciones financieras; elaborar, analizar
e interpretar estados financieros; elaborar
las politicas financieras de una entidad;
formular proyectos de inversion, establecer
y mantener relaciones con las fuentes de
crédito; determinar las contribuciones a
cargo de la misma; formular los planes

y programas de auditoria; revisar el
funcionamiento del sistema contable;
observar el control interno administrativo;
formular planes y programas de auditoria
financiera y fiscal; revisar el control interno
de las entidades sujetas a dictamen; analizar
e interpretar las evidencias encontradas
para fundamentar una opinion dentro de
una auditoria y dictaminar los estados
financieros.

Antecedentes mas antiguos
registrados

Una tablilla de barro de origen sumerio en Mesopota-
mia, de cerca del 6000 a.C. es el antecedente mas re-
moto que se tiene de la Contaduria. Respecto a Egipto,
es comun ver en los jeroglificos a los escribas, quienes
representan a los Contadores de aquella época, real-
zando su labor contable.

Con el paso de los siglos, Fray Luca Bartolomeo de Pa-
cioli analizé sistematicamente el método contable de
la partida doble usado por los comerciantes venecia-
nos en su obra Summa de arithmetica, geometria, pro-
portioni et proportionalita (Venecia, 1494), por lo que
Luca Pacioli es considerado el padre de la contabilidad.!

De lo anterior, podemos concluir claramente que nues-
tra actividad lleva siglos demostrando su presencia y
utilidad.

Las principales areas de
especializacion

Actualmente, los Contadores Publicos nos dedicamos
a diversas areas, las cuales prometen cierto tipo de
perspectivas para realizarse profesionalmente, por
ejemplo: el registro contable; la emision de estados

.-

financieros y, por lo tanto, el empleo correcto de las
Normas de Informacion Financiera (inclusive de for-
ma diferenciada de las menciones anteriores); el area
fiscal; el area de cumplimiento (fiscal, administrativo,
financiero, legal, normativo); el area de auditoria de
estados financieros, de desempeiio y de cumplimien-
to; la contabilidad y la auditoria gubernamental. Otras
actividades que resultan relativas como: las auditorias
forenses, la atencion a las leyes referentes a la preven-
cion de lavado de dinero, los protocolos de gobierno
corporativo, la fortificacion y desarrollo de controles
internos, la administracion, el analisis financiero y
otras mas.

Cada una de estas especialidades podria tener un fu-
turo diferente, pero de conformidad con nuestra his-
toria, las herramientas que se han venido utilizando,
han agilizado las actividades que cotidianamente ha-
ciamos de forma manual; luego, con el desarrollo de la
tecnologia, de manera automatizada, como es el caso
de la utilizacion de software contable en cualquiera de
sus formas (contable comercial, ERP, GRP, programas
de sistemas de analisis, etc.), el cual abrevio la tarea
de la realizacion del registro contable por medio de
la sistematizacion de los asientos contables, el libro
diario, el libro mayor, la balanza y la colocacion de los
diferentes conceptos en los estados financieros, ade-
mas del registro de transacciones mediante diferentes
modulos que reflejaban la operacion de la empresa
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“Tienes que
empezar con

la experiencia
del cliente y
luego Ir hacia
atras, hacia la
tecnologia...
y no al reves”
Steve Jobs
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dependiendo del giro (comercial, productiva, de servicios, entre otros). Sin
embargo, ante el desarrollo de la actividad empresarial y del cimulo de las
operaciones realizadas cotidianamente por una empresa, si bien, el trabajo
de los Contadores con el uso de las herramientas se hizo mas eficiente,
aunque este trabajo no necesariamente disminuyd, sino que aument¢ la
capacidad de los expertos de la Contaduria para atender la necesidad con-
table basica de las empresasy el enfoque en cuestiones mas especializadas.

En una etapa posterior, con la utilizacion de bases de datos y de informa-
cién colocada en Internet, los expertos en diversos temas podrian buscar
con mas prontitud y de una manera mas amplia, los diversos instrumentos
que componen el universo normativo de una empresa, y solo por decir algo,
fueron de mas facil acceso y se facilito la busqueda de fundamento en las
leyes fiscales, por ejemplo, y las jurisprudencias que, en su caso, se utiliza-
rian para determinada situacidn.

Siguiendo con el enfoque anterior, en un paso mas avanzado, las busque-
das se han podido hacer de una forma todavia mas correlacionada, rapiday
eficiente, encontrando en el infinito de lo que hoy constituye la red, varias
formas ya exploradas o ya realizadas de argumentacion juridica o de algu-
nas conclusiones que diversos autores han realizado de un tema especifico.

Ahora, la tendencia es que, con el empleo de la Inteligencia Artificial (1A),
mediante un sistema de algoritmos, aplicando la probabilistica, se llegue
a construir la respuesta que se pudiera considerar mas certera en cuanto a
un asunto o cuestion.

Sin embargo, alrededor de esta nueva tecnologia y sus primeras aplica-
ciones, se ha concluido que no todas las respuestas que brinda la IA son
correctas, sino que dependen en gran medida de la utilizacion que diversos
usuarios han hecho de los datos y de lo que hoy se conoce como Learning
Machine, la cual es una técnica, a su vez, comprendida dentro de lo que lla-
mamos IAy que, también por medio de algoritmos, provee a los equipos de
computo de la capacidad de identificar patrones en grandes bases de datos
(inclusive magnanimos) y elaborar un analisis predictivo. Este aprendizaje
permite a los equipos de computo realizar tareas determinadas de forma
automatica, es decir, sin necesidad de alimentar rutas preestablecidas.

A pesar de esto, los grandes asesores de nuestra profesidon atin no alcanzan
a ser rebasados por la tecnologia en cuanto a la calidad de sus pronuncia-
mientos, pero a pesar de esto, la utilizacion de herramientas informaticas
definitivamente es algo que presenta ventajas a los Contadores Publicos
que las emplean correctamente.

El futuro mas probable en diez afos

En algunas ponencias y conferencias, a las cuales nos hacen el honor de
invitar, platicamos acerca de cémo la Contaduria Publica cada vez abarca
temas mas interesantes e importantes; por ejemplo, hace mas de diez afios
se promulgd la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Opera-
ciones con Recursos de Procedencia Ilicita (LFPIORPI) en México, lo cual
vino a detonar una especializacion muy importante entre los Contadores,
misma que a la fecha no ha alcanzado su plenitud, dado que sigue siendo

desconocida por muchas empresas por un lado y que por su parte, entida-
des de gobierno como la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) apenas
estan consolidando el sistema y sus revisiones; en este contexto, considere
usted que la mineria de datos y la aplicacion plena de las atribuciones de
esta unidad daran como resultado una aplicacion todavia mas profunda de
lo que hoy estamos viendo; por lo tanto, los Contadores Publicos, sobre to-
dos los certificados en la materia por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos (IMCP) tendran un area de oportunidad en cuanto a la asesoria, la
auditoria y el seguimiento correcto de la ley.

En otro sentido, las nuevas Normas de Informacién de Sostenibilidad (NIS)
en las series Ay B, apenas dejan vislumbrar toda un area de especializacion
para nuestra carrera, pero ahora con un enfoque diferente y con una gran
importancia para nuestro futuro como sociedad, al abarcar temas como
Clima Organizacional, Gobernanza, Proteccion Ambiental y Cambio cli-
matico, y considerar que estos preceptos seran tomados en cuenta por las
instituciones financieras, el asunto plantea un desarrollo interesantisimo
para nuestra profesion.

Por otro lado, la utilizacion de tecnologias por areas hacendarias con sis-
temas de preparacion de declaraciones previas para el contribuyente, la
correlacion de datos fiscales y la utilizacién de mineria de datos, ahora por
parte de las autoridades, hace que la formacion de los profesionales es-
pecialistas en materia fiscal deba ser mas aguda y con mas argumentos y
formas para combatir una determinacion inapropiada o erronea por parte
de la autoridad, ante el mar de datos que tiene a su disposicion.

En finanzas, es predecible la utilizacion de software para realizar proyec-
ciones financieras de manera automatica, tomando ciertos escenarios de
riesgo y de variables (los cuales podran ser alimentados para ser tomados
en cuenta de manera inmediata) a fin de presentar posibles cursos futu-
ros de la empresa y con esto incentivar la toma de decisiones con un poco
mas de prediccion, de cualquier forma, apostar al futuro es un asunto de
mucha vision, delicado en su arquitectura y especializado.

En auditoria, aunque algunos despachos de renombre ya utilizan la Data
Mining (Mineria de datos) y la Data Analytics (Analitica de datos), este
empleo sera mas generalizado; sin embargo, nos resulta imprescindible el
manifestar que lo mas importante de todo esto es el tono profesional del
auditor, quien haciendo uso de su conocimiento y raciocinio logra encauzar
los trabajos de auditoria de forma correcta.

En el area de registro contable, es posible predecir que el futuro mas proba-
ble en 10 afios mas sea que los Contadores de forma aun mas generalizada
utilicen softwares que propongan el asiento contable de una operacién por
ejemplo, con base en los denominados XML, que son archivos que pueden
ser leidos por un sistema contable desarrollado; a pesar de esto, seguiran
existiendo los asientos que se realicen con base en politicas contables no
generalizadas como las propias de la empresa, y todo esto con una supervi-
sion mas amplia del propio Contador encargado de los registros contables,
puesto que estos seguiran siendo la base de la toma de decisiones.

Por otro lado, la utilizacion correcta de las Normas de Informacién Finan-
cierasoloesplena, cuando se toman en consideracidn todas las operaciones
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de una empresa en particulary, por lo tanto, es un traje
a la medida; si bien es cierto que son normas de aplica-
cion general, también es cierto que estas normas pre-
sentan el modo correcto de registrar, presentar, valuar
y revelar dicha informacion, de acuerdo con situacio-
nes particulares, lo cual puede tener mil variaciones
inclusive entre empresas que parecen tener operacio-
nes muy similares; por lo tanto, la aplicacion correcta
de las NIF es dificilmente predecible para empresas de
cierto tamanfo.

Por su parte, las areas de cumplimiento y de auditoria
de cumplimiento, tomaran cada vez mas relevancia,
debido a que, con los métodos y herramientas ac-
tuales, es mas posible detectar una irregularidad por
organismos y entes reguladores, ademas de que la
necesidad de las propias empresas de ser mejores en
el cumplimiento de sus principios visiones y objetivos
dara como resultado que este tipo de profesionales
sean cada vez mas necesarios.

Mientras que la auditoria forense también presentara
un incremento en su demanda, ya que el medio comi-
sivo mas comun es la tecnologia y si el uso de esta se
aumenta, a consecuencia de ello se incrementaran las
formas en que los defraudadores aprovecharan las
oportunidades que les brindan nuevos escenarios tec-
noldgicos. Por otra parte, la auditoria de desempeiio
seguira siendo la forma en que las empresas garanti-
cen la consecucion de metas y objetivos contando con
indicadores clave para su desarrollo y una importante
forma de monitoreo.

La auditoria y la contabilidad gubernamental deben
seguir siendo areas importantes de desarrollo, en las
cuales los Contadores comprendamos de mejor forma
el entorno de manejo presupuestal como podrian ser
las adecuaciones presupuestarias, la formulacion de
indicadores de desempefio, el presupuesto basado en
resultados y la contabilidad programatica; ademas,
debera ser un importante apalancamiento para rea-
lizar las auditorias especializadas, de acuerdo con el
sector o area de gobierno.

Por ultimo, el proceso de globalizacidon por una parte
y la utilizacion de los sistemas remotos por otro, re-
presentan oportunidades para no solo desarrollarnos
en un area geografica en particular, sino para aspirar
a tener clientes en una escala mundial, aprovechando,
por ejemplo, la realidad virtual para experimentar nue-
vas rutas para atender a nuestros clientes y la presen-
tacion de resultados.
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Lamentablemente, dentro del futuro mas probable
es que, como ha pasado en algunas otras tematicas,
algunas de estas oportunidades no seran tomadas por
profesionales de la Contaduria Publica a pesar de tener
ventajas al respecto.

El futuro mas deseable en diez afos

Claro esta, el futuro mas deseable para nuestra pro-
fesion es que seamos nosotros mismos quienes tome-
mos todas las oportunidades mas probables; para ello,
el IMCP debe fortificar sus areas de certificacion ante
los nuevos escenarios que apenas se presentan, y los
Contadores colegiados deben valorar esas nuevas cer-
tificaciones como pueden ser, entre otras:

@® Certificaciones en Normas de Informacion de
Sostenibilidad.

@ Certificaciones en precios de transferencia.
@® Certificaciones en determinaciones de costos.

® Certificaciones en analisis de datos y minerias de
datos financieros.

® Certificaciones en revision de software contable.

Es necesario que las certificaciones actuales se renue-
ven de forma constante y se actualicen de conformi-
dad con los requerimientos del mercado.

Y, por supuesto, el futuro mas deseable, es como se
dice coloquialmente: “seamos los arquitectos de nues-
tro propio destino”.

Barreras

Una de las grandes barreras que tenemos para nuestro
desarrollo es la percepcion de que no debemos desple-
gar conocimientos tecnologicos, de manera mas ple-
na; si bien es cierto que no seremos los profesionales
que desarrollemos las tecnologias que se aplicaran en
nuestro campo, si podemos ser quienes decidamos lo
que queremos hacer con esta tecnologia y qué propo-
sitos debe cumplir su aplicacion.

Otra barrera que tenemos es presumir que ya cono-
cemos lo suficiente de alguna materia, siendo que
resulta imposible que un Contador que no esté actua-
lizado se desempeiie con plenitud en cualquier ambito
que se desarrolle, incluyendo los Contadores que solo
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trabajan en empresas, las cuales deben, a su vez, dar
mas valor para el provecho de los conocimientos de un
Contador colegiado.

También, constituye una barrera no interesarse por
las aplicaciones, softwares y medios informaticos ac-
tuales, y dejar que sean otros quienes aprovechen sus
beneficios, lo cual es un error rotundo.

Otro de los errores comunes es no capitalizar los pro-
ductos derivados de nuestros conocimientos y grado
de especializacion (en particular, existen muchos Con-
tadores que no le dan valor a su trabajo).

En todos los contextos mencionados, es muy impor-
tante que los Contadores nos decidamos a ser parte
del cambio y no solamente espectadores de este.

Herramientas de cambio

La primera herramienta, es el desarrollo de habilida-
des blandas (aquellas relacionadas con la inteligencia
emocional, el pensamiento critico, el liderazgo, la re-
siliencia o la gestion del cambio), debido a que la con-
ducta del individuo siempre ha de ser un diferenciador
clave para su éxito.

Otra por supuesto es la tecnologia, el conocimiento
como hemos mencionado anteriormente de las he-
rramientas tecnologicas de cambio, pero ademas su
habilidad de formular nuevas instancias de desarrollo
tecnologico o de formas de realizacion de su trabajo.

Sin embargo, como decia Steve Jobs: “Tienes que em-
pezar con la experiencia del cliente, y luego ir hacia
atras, hacia la tecnologia... y no al revés”; por lo tanto,
es imprescindible estar al tanto de las herramientas
tecnologicasy su grado de éxito e implementacion, se-
parar qué clase de tecnologia nos resulta util y cual no.
Por supuesto, debemos colocar en el centro de aten-
cion, ¢cuales son las tendencias tecnoldgicas que hay
en mi giro?, ¢seria rentable para mi negocio invertir en
esas tecnologias?, ¢qué ganarian mis clientes si lo in-
corporo a mis actividades?, ¢qué ganaria yo?

En este y otros sentidos, no podemos dejar pasar de
largo todas las oportunidades que brinda el IMCP con
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la indispensable actualizacion constante y mejora con-
tinua; nuestra plataforma natural de networking, don-
de se tiene acceso a los profesionales de la Contaduria
mas reconocidos del pais; la integracion a las diversas
comisiones de trabajo, integrada a una plataforma
natural para la presentacion de temas controvertidos,
utiles, de vanguardia, desarrollo e investigaciones; que
incluye una estructura de gestion de representacion de
asuntos profesionales, ademas del respaldo de nuestra
institucion para diversas gestiones; con el acceso a los
programas de certificacion, los cuales brindan una ex-
celente diferenciacion profesional; con la participacion
en los multiples eventos que se presentan de manera
presencial o virtual, y con la oportunidad de ser lideres
de opinion y de vanguardia profesional.

¢Como podemos incidir
para lograr el futuro
mas deseable?

Debemos establecer un punto de partida, una ruta cri-
tica de desarrollo, la visualizacion de los insumos para
lograrlo, metas programadas y ubicar a las personas
responsables de lograr lo deseado; asimismo, imple-
mentando la revision de avances, el replanteamiento
de la planeacion, considerando la vuelta del ciclo antes
mencionado y la toma de resultados.

Sin embargo, muchas veces la inversidn consiste en
nuestra propia capacitacion y en los tiempos de estu-
dio, planeaciony desarrollo adecuados. Por ejemplo, la
inversion que hacen los influencers es minima, y noso-
tros podriamos hacer muchas cosas con nuestro cono-
cimiento y un pequeno equipo de computo.

Por supuesto, cada opinidn puede ser diferente, por
lo cual este articulo solo es una vision personal...
aunque usted, ¢qué haria para disefiar su futuro mas
deseable?

El presente articulo esta dedicado con mucho carifio
a los doctores Joel A. Diemer y Rossana C. Alvarez de
Nuevo México, EE.UU., por ayudarnos a cambiar la
forma de pensar en cuanto a que cada persona puede
incidir en mejorar los escenarios futuros.ce

1 https:/es.wikipedia.org/wiki/Contadur%C3%ADa
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Sintesis

La nueva Economia Basada en el Conocimiento
es ahora una tendencia que llego para quedarse
y cuando llegue la verdadera competencia de
afuera, tendra que ser implantada. Es decir, la
revolucion tecnolégica y del conocimiento esta
cuestionando todas las formas de hacer negocios
que, hasta hace poco tiempo, daban buenos
resultados. Por lo tanto, debemos rescatar a la
persona gue piensa; a la persona que esta dentro
del empleado que solo hace, que solo ejecuta.
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Pdgale al personal por hacer y tu empresa durard madximo
una generacion; pdgale por pensar y hacer, y tu compaiia
perdurard en el tiempo.

Anibal Basurto Amparano

n la pelicula Elysium (2013) se puede apreciar

con claridad la diferencia entre la gente que

piensay la gente que hace; los primeros, des-

de una capsula especial, contaban con todos

los adelantos de la ciencia y su respectivo

progreso; los segundos, eran las grandes
masas de trabajadores que solo aportaban su fuerza
fisica para hacer los trabajos mas penosos, sin incluir
en la ecuacion laboral, la tecnologia y el arte.

Aunque en esa cinta se ve la crueldad de ambos mun-
dos, la realidad que separa a los paises ricos y pobres,
no esta muy lejana al guion de Neill Blomkamp, autor
de la pelicula en cuestion. Hoy la barrera entre los
paises desarrollados y los subdesarrollados, se apre-
cia de manera determinante en que unos piensan y
otros hacen.

Con los integrantes de las empresas ocurre exacta-
mente lo mismo: una firma que no paga por pensar,
dificilmente sobrevivira al impulso inicial de su fun-
dador; una que si lo hace, seguramente perdurara en
el tiempo.

En el contorno laboral, un trabajador que no piensa en
la realizacion de su trabajo, dificilmente crecera en su
desarrollo profesional y econdmico, y alguien que si lo
hace, seguramente crecera en todos los ambitos.

Cuando un dirigente planea el futuro inmediato o
mediato de la empresa, ordinariamente, piensa en
casi todo: en los resultados que debe entregar, en la

capacitacion que tendra, considera el periodo de
prueba inicial, los nuevos proyectos que realizara, v,
en el mejor de los casos, en cémo los hara realidad.
Sin embargo, pocos piensan en quién lo realizara, en
quién llevara a cabo las acciones y los planes que tiene
en mente.

El quién es el conjunto de personas que integran la em-
presa que debera llevar a cabo la vision: el qué del lider.

No sé por qué los dirigentes empresariales creen que
las bases trabajadoras saltaran en forma automatica
a cumplir los objetivos que los “altos dirigentes” defi-
nieron en una planeacidn “estratégica”; no me explico
por qué esos directivos suponen que en cuanto digan:
“iadelante!”, todo el mundo va a salir corriendo a cum-
plir esos objetivos.

Nada mas alejado de la realidad: los trabajadores sim-
plemente hacen caso omiso de la orden de ese grupo de
“notables” que en el olimpo de la organizacion cruzan
acuerdos sin tomarlos en cuenta para nada; esto podia
funcionar antes, pero en un mundo donde el colabo-
rador esta tan expuesto a las criticas del cliente; en un
mundo donde los trabajadores advierten en seguida
las grandezas y miserias de sus directivos en cada pa-
labra o accién que externan, es punto menos que im-
posible. Todos los dias, por lo bajito, cuchichean sobre
los pobres liderazgos de sus jefes, quienes, ante la falta

de un ejercicio directivo auténtico, se escudan tras los
ropajes de los organigramasy creen ingenuamente que
sus subordinados les tienen aprecio, cuando lo que su-
cede en realidad es que estos les hacen caso porque no
les queda de otra, porque les tienen miedo, porque son
los que mandan.

Pensar que los trabajadores en las empresas actuales
van a colaborar, nomas porque si, en la tarea de llevar
de manera efectiva, eficaz y eficiente los servicios al
mercado, es simplemente cosa de locos. Pero... ¢quién
es el quién?

El dirigente actual podra cumplir todos los objetivos
de una planeacion solo si cuenta con la voluntad de la
gente que compone la empresa: los colaboradores.

Lo hemos vivido una y mil veces: si el lider no involucra
a la mayoria de la gente de la entidad econdmica en el
logro de su vision, los integrantes de la empresa sim-
plemente lo mandardn por un tubo; es decir, no solo
no lo apoyaran, sino que ni siquiera se preocuparan por
entender qué es lo que quiere llevar dicho lider a sus
clientes.

El quién debe llevar las ideas del lider a la accidn; y ese
quién es el trabajador que esta en la linea de produc-
cion, el que recoge los expedientes, que repara la ma-
quinaria, que hace la cobranza, etc.; no son los lideres,
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gerentes o directores. Que no se nos olvide: quienes dirigen organizaciones no reali-
zan los procesos que construyen el servicio o producto que ofrecemos al cliente: los
realiza el trabajador. Al cliente no le importa para nada lo que hacen los supervisores
o directores; lo que le importa es lo que hace el que esta en la ventanilla, el que le
cobra, el que le recibe las solicitudes; en una palabra: el que realiza los procesos que
le afectan directamente.

Lo anterior debe poner a pensar muy seriamente a los directivos, para que enfrenten
adecuadamente el infierno que estan empezando a vivir, de cara a una sociedad in-
crédula de sus acciones. Los empresarios actuales solo tienen dos sopas: o se ponen
atono con la nueva forma de trabajar orientada al cliente, o seran arrollados por esta
agresiva colectividad, exasperada ya por compafias que no se dieron cuenta de que
el mercado ya cambid.

¢Con qué estrategia se puede enfrentar esta realidad?

Por lo expuesto anteriormente, para un lider que realmente desee llevar el paso de
la sociedad del siglo XXI, es de vital importancia que tome conciencia de las cua-
tro tendencias que marcan la pauta a las organizaciones en esta nueva sociedad, la
sociedad del conocimiento.

Las tendencias y los principios para lograr una
empresa del conocimiento

Los cuatro principios para atender esas tendencias

Sistema Empresa Inteligente

Enfocada en Centrada Basada en C:;tel;:i:
el cliente en la persona procesos resu .
de negocio

CUATRO TENDENCIAS DE LAS ORGANIZACIONES DEL SIGLO XXI

Las

Ahiclal el o Las organizaciones

izaci izaci L2 Todos los
orgagl.zaslones dorg':ru'zacntc:nesl piramidales eSO s
sel isefian, ecidird sobre e T - Orga; aesoness
planeany proceso y sera organizaciones ganizacion
estructuran a duefio de una parte operativas basadas deben trabajar
pal:tlr del de los medll?s de en procesos. generando valor.
cliente. produccidn.

Un lider que esté entendiendo el signo de los tiempos, debe abocarse a la tarea de di-
sefiar y desarrollar una empresa siguiendo cuatro principios, entiéndase, las siguien-
tes caracteristicas:

® Debe estar enfocada en el cliente, no en el jefe (jefe directo, supervisor, gerente,
directivo).

@ Debe estar centrada en la persona; ha de conceptualizar y tratar al colaborador
COMO persona, N0 COMO Un recurso mas.

@ Tiene que privilegiar el trabajo basado en procesos completos,
no en los puestos.

@® Su mision es trabajar con base en los resultados de negocio, no en las
funciones cumplidas.

Repensar, redisefar y reestructurar las organizaciones se ha convertido,
desde mi punto de vista, en la necesidad mas apremiante de todo direc-
tivo que desee realizar una visidon capaz de satisfacer los reclamos de la
sociedad del siglo XXI, antes de que esta lo quite del camino con las nuevas
formulas de los negocios.

Al directivo de esta época no le queda sino entender, finalmente, que el
conocimiento, la tecnologia y la habilidad empresarial se han convertido
en los ejes sustantivos para generar buenos negocios, los cuales dejan
atras a los factores tradicionales generadores de riqueza: la tierra, el tra-
bajo y el capital.

La gente es el principio y el fin de todo

El servicio que se brinda al cliente contiene los valores tangibles que repre-
sentan las actitudes, los conocimientos y las habilidades de los integrantes
de la empresa (VACH); con esta ldgica, los servicios son contenedores de
valor. Cada servicio es una sintesis del ser y el deber ser del colaborador: si
este personaje carece de los elementos sefialados, de ninguna manera po-
demos aspirar a que genere buenos servicios, pues nadie da lo que no tiene.

Es por eso por lo que, dificilmente se mejoraran los servicios al cliente si
se sigue conceptualizando al colaborador como un simple costo, como un
insumo o como un “empleado”; es preciso verlo como un ser pensante que
puede ofrecer mas valor tangible a la sociedad con base en su crecimiento
personal y profesional, de modo que en el servicio que brinde estén conte-
nidos sus Valores, Actitudes, Conocimientos y Habilidades (VACH).

La cuestiéon motivacional también incide en gran medida. Para tener
clientes contentos es necesario que los trabajadores estén igualmente
complacidos y satisfechos. Sobra decir que se les debe pagar bien, capa-
citarlos y atenderlos. En las empresas, la divisa corriente es que estén
olvidados; su sueldo es exiguo y nadie los atiende; es légico entonces que
no den una adecuada atencion y servicio al cliente si estan abandonados
por sus dirigentes.

La tecnologia y los procesos son importantes, pero primero esta la gente.
Insisto: quien vaya a dirigir un equipo, un area de trabajo, una empresa o
cualquier organizacion, debe recordar en todo momento que quienes dan
los servicios son los colaboradores, los trabajadores operativos, no los di-
rectivos. A los clientes no les importa lo que hacen los directivos, no les in-
teresa lo que hacen los gerentes; les interesa el comportamiento de quién
esta en el mostrador, de quién repara el auto, de quién entrega el paquete,
etcétera. Pero, precisamente, son ellos los que estan mas olvidados.

¢Qué es una empresa del conocimiento?

Empresa del conocimiento. Empresa basada en un sistema de organizacion
cuya finalidad es lograr la satisfaccion plena y continua de las necesidades

DossiEr

66

El lider del
siglo XX| debe
aprender

la nueva
formula de
los negociosy
buscar la manera
de transformar
su empresa de
acuerdo con las
novedosas reglas
del juego

CONTADURIA PUBLICA



Dossier

presentes y futuras del cliente, por medio del valor agregado y la creacion d) it : . . q}&"
de valor por parte de los colaboradores y lideres en las actividades y proce- 9‘% Inbtltl':ito Me;{(:]illr_lo de T[en d a 2R m
sos sustantivos de la empresa, utilizando su inteligencia y su arte; logrando ‘P‘& Contadores Publicos %I I’n eal=—

asi, el liderazgo de mercado de esta, y la aportacion sustentable de capital

humano al pais. - .
tlenda.lmcp.org.mx

El aliado estratégico de México

Novedad editorial

Bases ideoldgicas

para construir la plataforma de una
empresa competitiva

66

Para tener
C li e nte S Liderazgo de
CO n te n to S servicio Filosofia y valores

Criptoactivos

Aspectos financieros,
contables, fiscales y de PLD

L] E .
e S n e C e S a r l 0 digri\::[ri.j:i]a Estrategia madre Enfoque a resultados
.q u e "0 S Cultura de servicio Innovacion
tra b aJ ad 0 re S Empresa socializada Capital humano criptoaCtivos

estén
igualmente
complacidos y
satisfechos

56 | SepTiEmMBRE 2024 *

VALORES-COMPETITIVIDAD

Conclusion

Hace mas de dos décadas, cuando hablabamos de las nuevas tendencias,
era algo que aun no se materializaba, incluso, en mi primer libro de 2005,
aun estaba en duda si la nueva Economia Basada en el Conocimiento era una
moda o una tendencia, hoy esta claro que es una tendencia que llego para
quedarse. Por lo tanto, trabajar o no con los principios de la empresa de la
nueva Economia Basada en el Conocimiento es todavia un asunto de eleccion;
muy pronto, cuando llegue la verdadera competencia de afuera, no lo sera.

La revolucion tecnoldgica y del conocimiento esta cuestionando todas las for-
mas de hacer negocios que, hasta hace poco tiempo, daban buenos resultados.

Debemos rescatar a la persona que piensa; a la persona que esta dentro del
empleado que solo hace, que solo ejecuta.

Los lideres del siglo XXI deben, primero, aprender la nueva formula de los
negocios y segundo, buscar la manera de transformar sus empresas de
acuerdo con las novedosas reglas del juego.%
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Introduccion

Al utilizar la Inteligencia Artificial (IA) en el trabajo que
desarrolla un profesional de la Contaduria en diferen-
tes ambitos de su competencia, es momento de verla
como una herramienta que no solo transformara al
mundo entero, sino que particularmente hara lo pro-
pio en el campo de la Contaduria. Al paso de los afios
han sido modificados aceleradamente el procesamien-
to mismo de la informacion a causa de la utilizacion de
elementos o herramientas digitales como el Internet,
correo electronico, factura y contabilidad electrénica,
uso de software especializado, revisiones electronicas,
etc., para contar con informacion en tiempo real, que
han hecho del trabajo del profesional de la Contaduria
una tarea que exige estar alerta al cuadre de la infor-
macion manejada. Con el uso de la IA, surgen diversos
cuestionamientos:

-
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¢Habra una total automatizacidn y eficiencia en el trabajo contable?
¢Se lograran las condiciones de predecir resultados en analisis financieros?
¢Se podran detectar fraudes y errores en la contabilidad?

¢Los costos para las empresas o despachos lograran abatirse?

¢Se integraran otros elementos tecnologicos al desarrollo de la
contabilidad?

¢Como sera aplicada la IA en la fiscalizacion de las autoridades?
¢Como se relaciona la éticay la IA?

¢Debe existir una legislacion sobre la IA?

¢Existira una mejora en la calidad del servicio prestado por el Contadory
una oportunidad para un mayor desarrollo profesional o acabara con los
Contadores?

Ante estos cuestionamientos se tiene lo siguiente: la disponibilidad de software
para el registro y control contable de las operaciones que realiza una empresa,
permite la automatizacion de dicho trabajo y, desde luego, una mayor eficiencia;
sin embargo, existen ciertas tareas rutinarias como las conciliaciones bancarias,
diversos informes financieros, calculo de depreciaciones, etc., cuyo procesa-
miento mediante la utilizacion de la A se realizaran en corto tiempo y, a la vez,
permitiran la forma de centrarse en actividades que generen mayores datos para
el empresario en la toma de decisiones, analisis financiero y planeacion estraté-
gica para la obtencion de mejores resultados para su empresa.’

La IA brinda oportunidades para contar con una prediccion en el analisis por rea-
lizar a los estados financieros de una empresa, con base en los datos histéricos y
actuales, identificando caracteristicas, tendencias, patrones y cualquier relacion
que tengan los propios datos financieros, realizando prondsticos sobre el rendi-
miento financiero futuro, identificar areas de mejora y tomar decisiones estra-
tégicas sustentadas en informacidon mas precisa, analisis de riesgos y evaluar el
impacto de diferentes escenarios en las finanzas de una empresa.?

También la deteccion de fraudes y errores en los registros contables son elemen-
tos importantes en la obtencion de un buen resultado en la empresa. Al utilizar
la IA se analizan grandes volumenes de datos en busca de anomalias y patro-
nes sospechosos, identificando transacciones fraudulentas o errores contables,
detectando comportamientos inusuales, como transacciones fuera de patrones
habituales y generar alertas para que se investigue y tomen medidas apropiadas,
ayudando a prevenir pérdidas financieras y fortalecer la confianza en la integri-
dad de los registros contables.?

Se toco ya el concepto de la eficiencia, interpretandola como una mejora produc-
tiva que conlleva a una reducciéon de costos en diferentes departamentos de la
empresa, principalmente en el area contable. Se podran procesar grandes volume-
nes de datos e informacion al utilizar la IA, en un tiempo mucho mas rapido que
los métodos tradicionales; se acelerara cada uno de los procesos contables y se
reducira la necesidad de recursos humanos adicionales. Ademas, al automatizar

CONTADURIA PUBLICA

MISCELANEO

| 59



MISCELANEO

tareas repetitivas se disminuyen los errores humanos, reduciendo costos asociados con
la ndominay el tiempo invertido en correcciones por errores cometidos por el personal.*

Integrar otras tecnologias en la actividad contable y mejorar los procesos es un reto,
la posibilidad de utilizar tecnologia de reconocimiento optico de caracteres para faci-
litar la extraccion de informacién de facturas y documentos contables, dara agiliza-
cion al proceso de ingreso de datos y reduce la carga administrativa, por otra parte,
ante consultas basicas o comunes de los usuarios, se implementara comunicacion con
chatbots contables, obteniendo respuestas instantaneas a ese tipo de dudas o consul-
tas brindando al usuario una manera mas eficiente de realizar su trabajo.®

Ya se menciono que el uso de la tecnologia ha cambiado significativamente la forma
de trabajo del profesional contable, igualmente para la autoridad o ente fiscalizador
al cerrar circulos para obtener mayor informacion y vigilar profundamente la actua-
cion de las empresas o contribuyentes, incorporando la figura de revisiones electro-
nicas con base en documentacion e informacion proporcionada en los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y en los registros contables mediante la conta-
bilidad electrénica.

En el sector gobierno con la incorporaciéon de los sistemas de registro contable de
acuerdo con lo marcado por la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG),
entre otras, provocando una mayor eficiencia en la recaudacién de impuestos y com-
batiendo uno de los delitos mas recurrentes en el sector publico: la corrupcion. Con el
uso de la IA se pueden localizar y prevenir patrones, en las auditorias se podra analizar
la materialidad y vinculacion de operaciones de todo el universo realizado mediante
criterios especificos, evaluar los controles internos existentes y mejorar la identifica-
cion y prevencion de riesgos que afecten los resultados de las empresas o la utiliza-
cion eficiente de los recursos publicos en el caso del sector gobierno. Actualmente,
la autoridad precarga la informacion (ingresos y egresos) para el pago de impuestos,
falta adecuar con el uso de la IA los sistemas de nédminas, cuotas de Seguridad Social
y otros impuestos para eficientizar la recaudacion y dandole al contribuyente una cer-
teza de un pago justo de impuestos.

La ética en el uso de la IA es fundamental, es practicamente un desafio, debido a que
la |A se considera imprecisa, o con resultados discriminatorios, pues no existe el juicio
humano, sino solo el resultado concreto con base en los datos e informacion mane-
jada. Asi, la igualdad, los valores y derechos humanos se pueden ver afectados en las
decisiones que se tomen, derivado de un analisis hecho por la IA.®

Sobre la legislacion de la IA, es necesario, particularmente en México, que exista una
normativa sobre la IA, regular el uso y desempefio de las diferentes opciones de tec-
nologia en favor de los usuarios, en donde las empresas, los Contadores utilicen esta
herramienta; ademas, se debe legislar sobre la IA para resolver problemas de salud,
educacion, alimentacion, cambio climatico, calentamiento global, etc. Incluso, se
debe pensar en como afectara la IA en la imparticion de justicia en los tribunales, ya
que puede cambiar en cuanto al criterio del impartidor de justicia, comparado con el
apoyo de la tecnologia al evaluar casos especificos.’

Al utilizar la IA, se automatizan los registros contables, la facturacion es mas efi-
ciente, el procesamiento de pagos se agiliza, se eliminan errores humanos, hay mas
informacion financiera, etc. En conclusion, la IA sera fundamental para demostrar la
mejora en la calidad en el servicio por parte del profesional de la Contaduria.
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Las labores administrativas y rutinarias se automatizaran con el uso de la IA; sin em-
bargo, esto sera un area de oportunidad para los profesionales contables, al conocer
alternativas de solucion del trabajo contable, destinando parte del tiempo para ser
verdaderos asesores de negocios, sin invertir el tiempo en registros contables y cal-
culos de impuestos, y ejercer la profesion que coadyuve a un mejor desarrollo de las
empresas.

La profesion contable no se acaba, pues el Contador Publico sera requerido por los
empresarios, observando el enfoque financiero y de proyectos en el corto y mediano
plazo, por ello se demanda una preparacion inmediata para ofrecer un servicio con
valor agregado. ¢Qué se puede hacer ahora? Es una magnifica pregunta, y la respuesta
se basa en que el profesional contable debe informarse acerca de los cambios tecnolo-
gicos y como afectan; involucrarse en disciplinas afines menos mecanicas y repetibles
con valor agregado para el cliente; saber comunicarse asertivamente para interactuar
profesionalmente; hacer alianzas estratégicas con profesionales de las Tecnologias de
la Informacién para no desgastarse en entender el uso de la IA; hacer uso de la eco-
nomia y las finanzas, para dar valor agregado a los servicios; saber vender y cobrar los
servicios que se prestan, entre otras.?

Conclusion

La aplicacion de la IA en el trabajo contable cambiara totalmente la forma en que se
realizan los procesos contables. Con la automatizacion de tareas repetitivas y hasta
la deteccion de fraudes y errores, la IA mejorara la eficiencia, precision y velocidad
de los procesos contables. Se abren oportunidades para un analisis financiero mas
estadistico tomando en cuenta las tendencias de afos anteriores y mejor toma de
decisiones basada en datos e informacién sustentada. A medida que la IA siga ofre-
ciendo alternativas para la profesion contable, se requiere continuar, permitiendo a
las organizaciones impulsar su rendimiento financiero y tomar decisiones mas infor-
madas y estratégicas.c

1 Razo, S. (17 de julio de 2023). La inteligencia artificial aplicada en la contabilidad. Nosotros los Contadores.
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o hay Inteligencia Artificial (1A), sin in-
teligencia humana. Recuerdo que, en
los afios ochenta, cuando recién co-
menzaba el uso de las PC, mi maestro
de Contabilidad de la Escuela Bancariay
Comercial Campus Cd. de México decia:
“No sean Contadores del monton, sean parte activa
del cambio que se avecina en nuestra profesion”.

Desde hace tiempo, la contabilidad es el lenguaje de
los negocios. Mediante ella podemos ver el desarrollo
de toda actividad que persiga o no fines de lucro; re-
cordemos que la actividad econémica es muy variada,
y es de todos sabido que la contabilidad ha llegado
a un grado de automatizacion jamas alcanzado en
épocas anteriores. Hemos visto como se han desarro-
llado una gran cantidad de reglamentos y normas que

buscan que dicha informacién que proporciona la contabilidad se vaya uni-
ficando; de ahi el nacimiento en un inicio de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, transformandose ahora en las Normas de Infor-
macién Financiera, porque la contabilidad es un proceso que debe razonar-
se e interpretarse, y fue necesario unificar criterios para que la informacion
que se proporcionara, fuera de mas facil comprension para los usuarios.

Por su parte, la IA, en sus inicios conocida como Machine Learning (apren-
dizaje de maquina), se enfocé en asuntos tales como razonamiento pro-
babilistico, basado en estadisticas y profundizo en el reconocimiento de
patrones. Surge entonces el conocimiento de que, mediante algoritmos
se puede llegar a conclusiones relevantes obtenidas de un conjunto de
datos. Lo mas sorprendente es que lo hace con una rapidez y exactitud dig-
na de poner a pensar a toda una sociedad, pues resulta que ese algoritmo
Nno es mas que una secuencia o serie de instrucciones que representan la
solucién a un determinado problema, permitiendo asi que las maquinas
ejecuten tareas, tanto generales como especificas. Por lo anterior, los go-
biernos, empresas, universidades y organizaciones empezaron a incorporar
IA en sus procesos y al darse cuenta del increible potencial que esta repre-
sentaba, comenzaron a invertir en ella. Podemos observar su implementa-
cién en aplicaciones de viajes, comidas, hospedajes, e incluso en gobiernos
para el pago “sencillo de los impuestos”.

LalAy la automatizacion en la Contaduria

Dentro del proceso de registro de las operaciones generadas para llevar a
cabo la contabilidad, existe una serie de patrones y tendencias que se repi-
ten, son de rutina; esa informacion ayuda a la toma de decisiones, la gran
cantidad de datos que anteriormente nos llevaba un tiempo considerable
en su analisis, recopilacion y registro, se vera reducido.

Con el uso de la IA, las organizaciones han comenzado a entender la utili-
dad que tiene, se puede ver por medio de herramientas como el reconoci-
miento facial o de voz, asi como en el procesamiento masivo de datos; es
tanto el auge de la |A, que investigadores del Instituto Allen de Inteligencia
Artificial (Al2) en Seattle han conseguido que un programa de IA juegue
Pictionary con seres humanos, con la finalidad de que aprenda a razonar
con sentido comun.’

Actualmente, existen sistemas que diagnostican de manera automatica
padecimientos en el area de medicina; sin mencionar que existen las inte-
ligencias artificiales como Diffbot, que esta leyendo todo el Internet para
construir la mayor base de conocimientos del mundo. Es impresionante ver
cOMo poco a poco nuestra sociedad se adapta ante las nuevas tendencias
tecnologicas y las utiliza en su beneficio.

Los Contadores debemos aprovechar la oportunidad de la IA no sin an-
tes determinar qué procesos contables especificos estan o se pueden
automatizar; datos que con el tiempo se van repitiendo, como es la captura
de pdlizas, el registro de asientos contables, los calculos de las depreciacio-
nes, la elaboracién de las néminas, el calculo de los impuestos, la prepara-
cion de estados financieros, el control de entradas y salidas de mercancias,
la valuacion de inventarios, las conciliaciones bancarias, la clasificacion de
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los gastos, y asi podria seguir enumerando una serie de actividades que se
realizan como parte de la contabilidad y que efectivamente, mes tras mes
la mayoria de esas operaciones son repetitivas. Con ayuda de la Inteligencia
Artificial en conjunto con el desarrollo de un programa eficiente ese traba-
jo se realizaria automaticamente con exactitud y rapidez.

¢A quién no le ha llegado un requerimiento por el pago de diferencias de
cuotas obrero patronales?, ;o del INFONAVIT? porque por error, el personal
al momento de pasar la informacién al Sistema Unico de Determinacién de
Cuotas (SUA), no escribio bien el nimero de seguridad social; con el uso
de la IA, que utiliza datos para poder funcionar, se podrian evitar ese
tipo de errores, pues basta que se capture una sola vez la cifra en algun
proceso de registro, para que a su vez sea utilizado en diferentes areas que
tengan la necesidad de hacer uso de dicha informacién, esto para reducir el
margen del error humano. Otro ejemplo se da en la operacion del almacén,
solo basta capturar la entrada de mercancia con su respectivo codigo y las
instrucciones necesarias para que su registro y afectacion se realice tanto
en el departamento de costos, ventas, facturacion, control de inventarios,
afectacion a los estados financieros, clientes, es decir, cualquier area de la
empresa que requiera hacer uso de ello.

La IA: ;adaptarse o morir?

Estamos atravesando una era repleta de revoluciones, principalmente tec-
noldgicas. No es concebible que existan todavia Contadores que no entien-
da el mundo digital. Solo queda una opcién, adaptarse y prepararse para
afrontar los retos que se avecinan, de lo contrario nos veremos en proble-
mas para continuar dentro de la era digital.

Es real la posibilidad de que se pierdan un sinnimero de empleos, poniendo
en riesgo a aquellos que posean una labor repetitiva; sin embargo, seran
aquellos que no estén dispuestos a adaptarse los principales afecta-
dos. De este modo, las universidades deben modificar sus planes de estu-
dio; deben involucrar temas que preparen a los profesionistas para ocupar
los nuevos puestos de trabajo que iran surgiendo, asi como guiarlos en el
desarrollo de competencias que les permitan involucrarse en los futuros
cambios y evoluciones de su carrera. Por su puesto que la profesion conta-
ble no se exime de dicho riesgo.

Por ejemplo, una organizacion tenia tres personas en el departamento de
néminas, el primero levanta el reporte de asistencia, la segunda captura
los datos en las ndminas y el tercero paga la ndmina. Ahora con la IA, al
momento de levantar el reporte de asistencia, esa informacion va directa
via digital al departamento de ndminayy, a su vez, en automatico se hace la
dispersion del dinero a las cuentas de los trabajadores; en un solo acto se
realiza lo que se hacia con tres personas.

Es necesario reflexionar sobre qué otras tantas actividades se pueden sim-
plificar y, por ende, reducir el nUmero de personas involucradas en ciertas
operaciones. Por lo tanto, se va a requerir que todas las organizaciones
hagan cambios para lograr adaptarse a esta tecnologia; debemos, pues,
crecer en esta nueva cultura que ayudara a optimizar multiples procesos
en el registro de la contabilidad.

El desarrollo humanoy la |IA

Con la entrada de dicha herramienta se debe buscar no solo el beneficio eco-
némico, sino también el beneficio social; pues la 1A y su relacidn con los Con-
tadores, viene a optimizar meramente cuestiones técnicas. Esto significa que
también debe acompaiiarse del desarrollo humano. Entonces, la recomen-
dacion para todos los Contadores en la utilizacion de la Inteligencia Artificial
sera la de brindar informacion que mejore la toma de decisiones, para poder
confiar y depender de esa informacion; es esencial que los reportes contables
que se preparen estén apegados a la normatividad actual.

Las organizaciones podran integrar sus propios algoritmos y comparar la ca-
lidad de informacidn que se genera con sus propios datos, esto es un punto
muy importante, pues cuanto mas y mejores datos se manejen, mucho mejor
seran los resultados.

Uno de los cientificos mas influyentes de los tltimos tiempos, Stephen Haw-
king (2014), dijo lo siguiente: “Las computadoras deben ser entrenadas para
alinearse a los objetivos humanos. Asegurando que, de no tomar en serio los
riesgos asociados con la A podria ser nuestro peor error”.

Conclusion

El Contador debe estar preparado para que la captura, almacenamiento y res-
guardo de la privacidad de la informacion sea procesada con IA. No se debe
poner en riesgo la operacion de la empresa, por lo que se debe actuar dentro
de un marco regulatorio que describa cémo usar la IA, cémo generar y utilizar
dicha informacion y cuales son los resultados esperados, pues los sistemas
utilizados deben estar asegurados y bien protegidos. Estemos, pues, prepa-
rados para enfrentar estos nuevos desafios que trae consigo el uso de la IA.G

1 Tendencias 21/La Razén (15 de febrero de 2019). La Inteligencia Artificial ya juega al Pictionary. La Ra-
z6n. https://www.larazon.es/tecnologia/la-inteligencia-artificial-ya-juega-al-pictionary-LP21957972/
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n el mundo actual se requiere que las empre-

sas cuando tienen la intencién de llevar a cabo

nuevos proyectos, ademas de tener una vision

local y aislada de las caracteristicas de su pro-

ducto, servicio o manejo adecuado de su ope-

racion, también deben considerar una vision
de alcance global, en la cual tomen en cuenta de manera
prioritaria las necesidades de sus clientes, las fuerzas dina-
micas de su mercado, las nuevas tendencias y su entorno
econdémico, solo por mencionar algunos de los factores
que rigen, modifican y evolucionan constantemente den-
tro de cualquier sector.

Hoy, en México existen alrededor de 5 millones de empre-
sas, de las cuales mas de 99.5% son pequefias y media-
nas -conforme al ultimo Censo Econémico publicado por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
llevado a cabo en 2019, de acuerdo con la CONDUSEF-y
las concentran mas de las tres cuartas partes del perso-
nal empleado, aportando un monto superior a 40% del
Producto Interno Bruto. Estas cifras determinan un factor
crucial para la permanencia operativa de cada empresa, y
que le permita alcanzar un mayor equilibrio y estabilidad
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econdmica; sin embargo, de acuerdo con el INEGI, en sen-
tido inverso se encuentra el hecho de que la esperanza de
vida promedio de cualquier empresa en México es menor
a ocho afios (datos previos al COVID-19), lo cual represen-
ta alrededor de una tercera parte de lo que se considera la
duracién de una generacién humana.

Tener un proyecto o empresa con una sostenibilidad de
largo plazo permite dar sustento y solidez a las familias
que participan en ella, por lo cual es fundamental que
una empresa -independientemente del sector, su tama-
fo o en la etapa de maduracién en la que se encuentre-
considere como parte de sus prioridades definir una
estrategia con visidn duradera, aun cuando maneje su
operacion de manera impecable o que conozca profun-
damente a sus clientes. Las herramientas que se esta-
blezcan, el monitoreo que se implementey la proyeccion
que se determine sobre el futuro que soporten a dicha
vision duradera, deberd principalmente ser sustenta-
da y confrontada mediante un plan de negocios y una
planeacidn financiera de corto, mediano y largo plazos,
pero la pregunta que surge en muchos de los casos es
¢por dénde comenzar?

Un plan de negocio

Un plan de negocio debe ser soportado por multiples
herramientas tedricas que pueden ser adquiridas en las
escuelas por medio de diplomados, seminarios o progra-
mas formales de posgrado, o bien mediante lecturas que
podamos encontrar al respecto. Sin embargo, tener este
conocimiento es solo el comienzo, ya que uno de los gran-
des retos de las empresas es aplicar ese conocimiento,
enfocandolo al mundo practico y real, observandoy ana-
lizando al interior de la empresa, sin descuidar su entorno
y las dindmicas que mueven al nicho especifico en donde
la empresa o el proyecto especifico se desarrolla. Cada
empresa debe entender profundamente su propia esen-
ciay la de su mercado, adecuando los elementos del plan
de negocios a sus propias condiciones, filosofia, mision,
vision y naturalmente a las condiciones de su mercado.
Esto hard que cada visidn de negocio y por consiguiente
de plan de negocios se convertira en Unica, como un traje
hecho a la medida de cada circunstancia.

Asimismo, definir una estrategia adecuada permitird a
cada empresa crear su rumbo de manera realista acor-
de con su plan de negocios, soportada por proyecciones
financieras de un plazo inmediato a varios afios. Dichas
proyecciones financieras deberan contener una serie de
analisis sobre las premisas macroecondmicas del entorno
global, local y propio del sector, asi como las previsiones
microecondmicas propias del mercadoy de las variables ma-
teriales de la empresa o el proyecto. Lograr lo anterior im-
plica considerar mas alla de las circunstancias propias de
la empresa y sus expectativas de crecimiento, se requiere
llevar a cabo un analisis estratégico, de negocios, comer-
cial y financiero a fondo; para lo cual es muy util tomar
en cuenta las siguientes consideraciones o Componentes
Fundamentales de Analisis Empresarial:

@ Esencia de la empresa, vision, mision y valores.

@ Estructura organizacional y definicion de un
Gobierno Corporativo con contrapesos.

@ Valor agregado del producto o servicios que se
ofrece, con respecto a los competidores del sector.

@® Dinamicas del mercado y competencia, asi como la
importancia de conocer dicho mercado y adecuar el
producto/servicio.

@® Plan comercial enfocado en el disefio del productoy
su posicionamiento.

MISCELANEO

@® Tamano de la empresay participacion de mercado.

@® Conocimiento de los clientes actuales y prospectos,
asi como la comunicacion del producto y un
comparativo contra la competencia.

@® Aprovechamiento de las fortalezas y oportunidades,
asi como la importancia de mitigar o eliminar las
debilidades y amenazas.

@ Los nichos de mercado existentes o nuevos, asi
como la busqueda de una oferta disruptiva.

@ Cuestionar las barreras de entrada en el mercado y
las fuerzas que mueven dicho mercado.

@ Alguna otra consideracion particular relevante de la
empresa o proyecto en especifico.

Todos los elementos mencionados, independientemente
de que su naturaleza sea cuantitativa o cualitativa de-
beran confluir en una estrategia, un plan de negocios y
un modelo de proyecciones financieras. En particular los
componentes cualitativos deberan cruzar, en la medida
de lo posible, por el tamiz de los niumeros, asignarle un
valor y vislumbrar su viabilidad. Esta unién de los ele-
mentos cualitativo y cuantitativo de una manera objeti-
va, permitira potencializar y apoyar la toma de mejores
decisiones.

La capacidad de analizar, alinear, sintetizar y eventual-
mente presentar todas estas ideas con personas externas,
como pueden ser prospectos de inversionistas, aliados,
bancos, proveedores o alguna entidad con propésito es-
pecifico, nos reta, no solo a ser precisos en nuestra co-
municacién para la ejecucion del plan de negocios por
parte del cuerpo directivo y sus equipos, sino también a
convencer a los externos con los que se busque algun tipo
de acuerdo. La precision y claridad en la elaboracién y comu-
nicacién de un proyecto, soportada por un plan de negocios
déptimamente fundamentado en términos financieros y es-
tratégicos, serd una pieza fundamental para el logro de los
objetivos que se pretendan alcanzar.

Esperamos haber infundido en el lector la importancia
de elaborar un plan de negocio adecuado y especifico a
las necesidades, capacidades, visidn, valores y nicho de
mercado de la empresa en cuestion. En futuras entregas
analizaremos con mayor detalle y ejemplos practicos
cada uno de los componentes fundamentales menciona-
dos para llevar a cabo un andlisis empresarial como se ha
planteado en este articulo.ce
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Estudio de mercado
eficiente y eficaz

by

ucho se ha dicho que un estudio de
mercado se puede realizar en po-
cas semanas; en mi opinion, desde
luego que se puede realizar, pero le
faltaria un constructo (relevancia),
que sin este, provocaria resultados
muy pobres y con un alto riesgo de que al llevarlo al
campo en los hechos no dé los resultados esperados,
aun con la Inteligencia Artificial (IA) que ayuda para
los calculos y la captacion de informacién, pero no
es una férmula magica; a continuacion, ofrezco mis
argumentos.

Argumento uno

En el caso de dar el visto bueno a un articulo para ser
publicado o un libro a una editorial que desea saber si
hay mercado, es valido siempre y cuando sea para un
publico local; en caso contrario, seria riesgoso cuando
se trata de un mercado nacional o internacional. ¢A
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qué se debe eso? A que no es lo mismo el lector expe-
rimentado y que trabaja en empresas de alto nivel, a
quien trabaja en una region donde su campo de accion
es pequeno.

Por ejemplo, la profesidon de los abogados que se de-
sarrolla en la Republica tiene una cultura diferente y
los casos que atienden se reducen a su medio: tienen
diferentes objetivos y desean conocer nuevos temas y
cuales se aplican a su entorno; es decir, no es lo mismo
la Ciudad de México que una region donde el mercado
es pequeno.

No debemos olvidar que existe una ramificacion de
objetivos y su mision (satisfacer una necesidad) se pue-
de catalogar desde su cima; para la comprension: un
libro para un abogado es para satisfacer a un cliente o
aunaempresay, a suvez, la empresa tiene la mision de
satisfacer a sus clientes y asi nos podemos ir al infinito,
lo cual, para efectos de este articulo, se va a limitar a la
Asociacion de Abogados.

¢Cual es la mision de la Asociacion? Satisfacer la educacion continua ante los nuevos
escenarios que a diario surgen y que los obliga a estar preparados para lo actual, con
el fin de dar su servicio con eficiencia y eficacia a los que confian en ellos. A menudo
se nos olvida que una Asociacién es la suma de todos los profesionales concentrados
en sus colegios y no la asociacion per se, lo cual es intrinseco, es decir, forma parte de
su estructura.

Argumento dos

De lo anterior, existen puntos clave que se deben considerar si se desea tener éxito
en el estudio, el mas importante es tener objetivos claros para conocer lo que se
necesita considerar en el estudio. En cuanto a los hallazgos y su interpretacion, la
tecnologia desempeiia un papel relevante, con el uso de la IA, pero carece del dis-
cernimiento que solo los humanos tienen; los procesos de la recoleccion se pueden
optimizar con herramientas como el RPA (Robotic Process), Social Listening, web
scraping, apls, software como NVivo y otros modelos como el analisis del sentimien-
to, text Mining, K-means, Dbscan, Google Cloud, Branwatch, Tableau, PowerBl y
muchos mas. Todas estas herramientas facilitan la tarea de recolectar datos, pero
hay que tomar en cuenta el aspecto cualitativo, pues no considera las diferencias de
las necesidades de cada region o pais y puede implicar un alto riesgo.

En un estudio de mercado se tiene que considerar tanto la demanda como la oferta,
entendiendo por oferta los que ofrecen lo mismo, los sustitutos. Veamos un ejemplo
burdo: soy propietario de un restaurante y pienso que mi competencia son los otros
restaurantes, la pregunta seria: ¢qué pasa si los que requieren el alimento, compran su
comida en una pizzeria para comer rapido o la preparan una noche antes para llevarla
a su oficina o prefieren comer en la cocina de la empresa o los compafieros del trabajo
cada semana se turnan para llevar la comida? ¢Cual es la posicion que ocupa dentro
del universo de los demandantes ignorar esa variable que nos lleva a no visualizarla?
Si no se considera esta variable no podriamos acercarnos a los resultados esperados.

Lo mismo sucede con los precios de venta que, al fijarlos sin la base de ese estudio,
lo que hacemos es sumar el costo de la utilidad para fijar el precio, pero esto le resta
valor pues no se consideran los precios de la competencia y se pueden perder clientes.

Estoy reflexionando desde el punto de vista de la Asociacion y no del ultimo consumi-
dor meta que es la sociedad, la cual mediante la educacién continua permita apalan-
car los conocimientos para tener un pais competitivo y con sustento robusto.

Lo mismo podemos extrapolar en otras profesiones como la del Contador Publico en
donde solo se limita al aspecto fiscal, teniendo tanta riqueza por aportar en otros
conocimientos.

Conclusion

Se debe estar consciente de que al elaborar un estudio de mercado hay que conside-
rar a qué mercado se va a servir y si sera a escala local, nacional o internacional, para
abonar a las necesidades de quienes requieren algun satisfactor.

Zapatero a tus zapatos. La |A ayuda, pero es mejor la inteligencia natural del humano:
Melior est naturalis ingenni humani intelligentia es mi conclusién.ce
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NUESTRO INSTITUTO

Entrega de reconocimiento al C.P.C. Alberto de la Llave

22 de julio. Durante la Junta de Gobierno de la Asociacion
Interamericana de Contabilidad (AIC), realizada en el mes de mayo,
ese organismo otorgd el Diploma de Honor al Mérito Profesional
al C.PC. Alberto de la Llave. Este prestigioso reconocimiento fue
recibido por el Presidente del IMCP, el C.P. PCFI Héctor Amaya, a
nombre del homenajeado.

Por ello, nuestro Presidente hizo la entrega de este diploma al C.PC.
De la Llave en una emotiva reunién, dedicandole unas palabras es-
peciales. jFelicidades por su destacada trayectoria y compromiso!

XXXVII Convencion Regional Noreste

25 a 27 de julio. La XXXVII Convencién Regional Noreste, llevada a
cabo en Torredn y organizada con el apoyo del Colegio de Conta-
dores Publicos de La Laguna, result6 ser un encuentro excepcio-
nal. Con eventos técnicos de gran valor, actividades sociales, una
emocionante funcién de lucha libre y un enriquecedor encuentro
estudiantil, esta convencién destacé por su dinamismo y relevan-
cia. Reconocemosalla Vicepresidenta de la Regién, la C.PC. Obdulia
Goémez Escarefio, y a cada una de las personas involucradas en la
exitosa organizacion. jMuchas felicidades a la Regidon Noreste!
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IMCP firma convenio con la Secretaria de la
Funcién Pdblica

22 dejulio. ELIMCPy la Secretaria de la Funciéon Publica
firmaron un importante convenio. El acuerdo fue suscri-
to por nuestro Presidente, el C.P. PCFI Héctor Amaya, y el
Titular de la Secretaria, Roberto Salcedo. Este convenio
fortalecerd la colaboracién entre ambas instituciones,
promoviendo la transparenciay la eficiencia en el dmbito
contable y administrativo.

Cabe mencionar que en este acto también estuvolaC.Py
PCCAG Ludivina Leija Rodriguez, Vicepresidenta General
del IMCP.

EEEEEEEE T TS s T EE T e e e e e e

Entrega del premio a la ganadora del giveaway “Camiseta
autografiada de Messi"

25 de julio. En el marco de la XXXVII Convencién Regional No-
reste, efectuada en Torredn, nuestro Presidente, el C.P. PCFI
Héctor Amaya, tuvo el placer de reunirse con Araceli Sanchez,
ganadora del giveaway, organizado por el IMCP, para entregarle
la playera autografiada por Lionel Messi.

Este suceso especial fue un momento destacado de la con-
vencién, que reflejé el entusiasmo y la participacién de todos.
iMuchas felicidades, Araceli, y gracias a todos los que formaron
parte de esta dindmica!

93, Junta del Comité Ejecutivo Nacional

26 dejulio. En el marco de la XXXVII Convencién Regional Noreste y
encabezada por el Presidente del IMCP, el C.P. PCFI Héctor Amaya,
se llevaron a cabo los trabajos de la 92 Junta del Comité Ejecutivo
Nacional (CEN). Durante la sesion, se abordaron temas clave para
seguir avanzando en los objetivos estratégicos del Instituto, en fa-
vor de nuestros asociados. Agradecemos todas las facilidades y el
apoyo brindado por parte del Colegio de Contadores Publicos de
La Laguna. Su colaboracién fue fundamental para el desarrollo
de nuestras actividades.

Encuentro con la CONCANACO SERVYTUR

30 de julio. Nuestro Presidente, el C.P. PCFI Héctor
Amaya, acompafiado por integrantes del Comité
Ejecutivo Nacional, tuvieron el gusto de recibir al Dr.
Octavio de la Torre de Stéffano, Presidente de la CON-
CANACO SERVYTUR, para dialogar sobre temas de
interés comun. Con ello, reforzamos la cercania de la
profesién contable con las empresas de los sectores
comercio, servicios y turismo.

NUESTRO INSTITUTO

IMCP se redne con IMEF

29 dejulio. Los presidentes del IMCPy del IMEF, el C.P.
PCFI Héctor Amaya y el Ing. José Domingo Figueroa
Palacios, respectivamente, se reunieron para analizar
el clima econdémico y financiero del pais. En este en-
cuentro, ambos lideres destacaron la importancia de
la colaboracién estratégica de la Contadurfa Publica
en el crecimiento empresarial, enfocdndose en bue-
nas practicas de analisis financiero, cumplimiento,
gobernanza y desarrollo sostenible. Seguimos for-
taleciendo lazos para potenciar y promover nuestra
profesion.
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El proceso de entrega-recepcion
debido al cambio de gobierno en la
administracion publica

C.PC. Josg ALFREDO MONTERRUBIO JIMENEZ
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Introduccion

La actividad gubernamental se caracteriza porque

sus actos estan siempre ligados a un marco legal
especifico; visto esto en un sentido estricto, los
servidores publicos solo pueden hacer lo que la ley

les permite. Abordando el tema de esta colaboracidn,
desde elinicio de la funcién gubernamental, los
servidores pUblicos de ciertos niveles jerarquicos se
someten a procesos formales de entrega-recepcion.
Los procesos de entrega-recepcién son un acto
eminentemente burocratico, entendido esto como que
solo se aplica a servidores pdblicos; en consecuencia,
estd normado de manera especifica el fondo y la forma
de llevarlo a cabo.

En esta época del afio, los procesos de entrega
recepcion cobran especial protagonismo, ya que estan
directamente asociados a los relevos que se daran

en la transicién gubernamental, que se darad como
consecuencia del histérico proceso electoral que
culminé el domingo 2 de junio de este afio.

En qué consiste

El proceso de entrega-recepcién en el dmbito
gubernamental tiene como objetivo fundamental,
cumplir con el acto legal y administrativo mediante
el cual un servidor pUblico que se separa de su
empleo, cargo o comisidn entrega a la persona que
lo sucede, de manera ordenada, completa y oportuna
los asuntos y recursos asignados. Esto incluye los
recursos humanos, financieros y materiales; es
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decir, bienes muebles, inmuebles, infraestructura,
equipamiento, archivos, inventarios, fondos, valores
y otros documentos relacionados con programas y
presupuestos. En términos generales, se documenta
mediante un acta administrativa que detalla los
aspectos relevantes del cargo que se entrega.

Principales etapas

« Planeacion. Hay que destacar que en esta fase debe
estar identificada con toda certeza la normatividad
especifica que regule el proceso de entrega
recepcion; esta normatividad puede establecerse a
nivel de una ley u otros ordenamientos que, aunque
de menor jerarquia, como pueden ser decretos
y lineamientos, son la referencia formal para la
entrega-recepcion.

Dentro de esta etapa, también se debe prevery
llevar a cabo un diagnéstico de la disponibilidad de la
informacién y evidencia documental de los asuntos
a entregar, ya que se menciona en lineas anteriores,
el documento central en el que se materializa la
entrega-recepcion, es un acta administrativa a

la cual se anexa la documentacién comprobatoria
de los recursos materiales, humanos y financieros;
esta acta es un documento vinculatorio sobre el cual
se pueden iniciar procedimientos sancionatorios en
caso de incumplimientos e irregularidades.

+ Revisidn normativa. Verificar la normatividad vigente
en materia administrativa, contable y de manejo
de informacién del ente publico. Desde luego, la

ejecucion de un proceso de esta naturaleza y de
estas dimensiones, debe contar con un soporte
técnico robusto, en materia de tecnologias de
Informacion.

- Recopilacién y sistematizacion. Estructurar un
plan para recopilar, sistematizar, registrar y validar
la informacidn, asi como obtener la documentacién
que eventualmente se determine como faltante; en
esta fase esté indicado practicar inventarios fisicos
de los activos susceptibles conforme a las mejores
practicas de control interno, que sean debidamente
conciliados con los registros contables relativos.

- Verificacion y entrega. Corroborar que la informacion
y documentacion objeto de la entrega-recepcidn,
cumpla con los requisitos; en la practica, se pueden
hacer "simulacros de entrega-recepcion” en los que
en fechas previas a la entrega recepcidn oficial, se
preparen actas de entrega recepcion con fechas
de corte anterior para identificar posibles fallas o
faltantes de documentacién.

En términos generales, los servidores plblicos que
estan obligados a realizar la entrega-recepcién, son
basicamente los siguientes:

- Titulares de unidades administrativas. Desde el
nivel de jefe de departamento o equivalente hasta el
titular del ente publico.

- Delegados y Subdelegados, asi como los Comisarios
Pulblicos Propietarios y Suplentes, y los Titulares
de los Organos Internos de Control y sus areas de
Auditorfa, Quejas y Responsabilidades.

- Directores de Area también pueden estar sujetos
a esta obligacion, segun la importancia de sus
funciones.

Efectos y consecuencias

Como lo hemos mencionado, al ser un procedimiento
formal, estan previstas las acciones que se deben
seguir cuando se presentan inconsistencias en caso de
que se detecten irreqularidades durante el proceso de
entrega-recepcion, para lo cual es importante seguir
un procedimiento adecuado, el cual debe comprender
cuando menos lo siguiente:

- Documentacidn. Registrar las irregularidades de
manera detallada.

+ Notificacién. Informar a las autoridades competentes
y a la persona que sucede en el cargo.

« Investigacion. Realizar una investigacién para
determinar la gravedad y responsabilidad.

- Acciones correctivas. Tomar medidas para corregir
las irregularidades y sancionar a los responsables.

Las sanciones por irregularidades en la entrega-
recepcion pueden incluir.

+ Incumplimiento. No realizar la entrega-recepcién de
manera adecuada.

Omisién. Tanto el servidor publico saliente como el
entrante pueden ser sancionados si omiten cumplir
con esta obligacion.

- Reporte deirregularidades. Si el servidor pljbl/iCO
entrante detecta problemas, debe informar al Organo
de Control Interno para que se aclaren.

La transparencia y la rendicion de cuentas son
fundamentales, ya que, en esencia, mediante el
proceso de entrega-recepcion, se materializa el
cumplimiento a las obligaciones contenidas en las
disposiciones en materia de rendicion de cuentas.

En el &mbito federal, la Secretaria de la Funcién
Publica es la responsable de emitir las disposiciones
normativas que regulan la entrega-recepcidn, para

lo cual, durante los meses de junio y julio de 2023,
emitié un "acuerda” y lineamientos para la regulacién
de los procedimientos de rendicién de cuentas de

la Administracion Publica Federal. Por su parte, las
entidades federativas, en su gran mayoria cuentan
con disposiciones en esta materia. Podemos afirmar
gue en todos los &mbitos gubernamentales prevalece
la obligacién de formalizar los procesos de entrega-
recepcion en un marco definido de obligaciones para
los servidores publicas.

La profesidn contable, en funciones de consultoria

y acompanamiento, tiene en estos procesos, la
oportunidad de prestar sus servicios profesionales;

se ha convertido en una buena practica que los
responsables de los gobiernos salientes, asi como

los entrantes, se hagan acompanar de firmas
independientes, por una parte, para preparar la entrega
recepcion y por otra para que quienes reciben, hagan

la verificacién de los recursos materiales, humanos y
financieros.

Los trabajos especificos que se deben desarrollar

por una firma independiente en funciones de
acompanamiento, durante un proceso de entrega-
recepcion, seran objeto de una préxima colaboracién.|
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Anticipos vs. cobros a

Es comdn que hoy en dia, los contribuyentes
consideren, bajo el concepto de "anticipos’, las
cantidades recibidas de los clientes, supuestamente

de forma previa a la realizacién de la operaciéon que les
dan arigen; sin embargo, estas cantidades bien podrian
ser consideradas como “pagos a cuenta o parciales” de
dichas operaciones conforme a lo que comentamos a
continuacién.

En la guia de llenado de los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI), la autoridad fiscal ha
establecido su criterio sobre este tema, sefalando que:

« Se estara ante el caso de una operacién en donde
existe el pago de un anticipo, cuando se realice un
pago en el cual:

— No se conoce 0 no se ha determinado el bien o
servicio que se va a adquirir o el precio de este.

— No se conoce o no se han determinado ni el bien o
servicio que se va a adquirir ni el precio de este.

« Asimismo, la mencionada guia sefiala no se
considera anticipo:

— La entrega de una cantidad por concepto de
garantia o depdsito, es decir, la entrega de
una cantidad que garantiza la realizacion o
cumplimiento de alguna condicién, como sucede
en el caso del depdsito que, en ocasiones, se
realiza por el arrendatario al arrendador para
garantizar del pago de las rentas en el caso de un
contrato de arrendamiento inmabiliario.

— En el caso de operaciones en las cuales ya
exista acuerdo sobre el bien o servicio que se va
a adquiriry de su precio, aungue se trate de un
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acuerdo no escrito, y el comprador o adquirente
del servicio realiza el pago de una parte del
precio, estamos en presencia de una venta en
parcialidades y no ante un anticipo.

Con estos pronunciamientos de la autoridad fiscal, se
tienen los elementos para una mejor definicién de los
casos en los cuales se ubicarian los contribuyentes
en la recepcion de pagos efectuados por sus clientes,
casos que pueden ser por concepto de pagos de
“anticipos’, de “pagos parciales 0 a cuenta” o, en su
caso, de "depdsitos en garantia”.

En materia de emision de CFDI, tenemos que los
contribuyentes que reciban pagos parciales o a cuenta
de una operacién, en la cual ya exista un acuerdo del
precio y bien que se adquirird, de una aplicacion estricta
de las disposiciones fiscales, de las cuales forman
parte las guias de llenado de los CFDI, se tendré la
obligacién de emitir el CFDI por el total de la operacién
y por cada uno de los pagos que se reciban, es decir, en
aquellos casos en que se reciba un pago a cuenta de la
operacion y en ese momento alin no se haya emitido

el CFDI por el total de la operacién, el contribuyente,
antes de emitir el CFDI correspondiente al pago
recibido, deberé emitir el CFDI que ampare el total de la
operacion de que se trate.

Por su parte, en aquellos casos en que se esté en
presencia de un anticipo, el contribuyente debera emitir
un CFDI de ingreso que ampare el anticipo recibido

y posteriormente, cuando se realice la operacién se
emitird el CFDI de ingresos que la ampare, momento
en el cual, el contribuyente debera aplicar en el mismo
CFDI de ingreso el anticipo recibido previamente,
mediante el concepto de descuento, o mediante la
emisién de un CFDI de egresol
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Actualmente, existe una travesia para alcanzar el éxito y
desarrollo profesional pleno, donde la ambicién, la aplicacién
de los conocimientos y la ética se vuelven fundamentales
para su desarrollo, aprovechamiento y alcance.

Naturalmente, surgen valores que se convierten en
pilares sobre los que se erige la integridad profesional,
donde el individuo orienta sus decisiones con base en

los principios fundamentales marcados en el Cédigo de
Etica Profesional, los cuales son establecidos para que el
profesional mantenga un estandar de conducta esperado.

Es importante resaltar que el Contador Pdblico debe

ser una persona franca y honrada en cada una de sus
interacciones, ya sea en el ambito profesional o de
negocios. Estas cualidades son esenciales para asegurar
un desempefio profesional 6ptimo. En otras palabras,

se espera que actle de manera justay sincera. En
consecuencia, como en cualquier profesién, debe tomar
la decision consciente de ejercer su labor, ya que, de lo
contrario, podria tomar decisiones motivadas solo por su
propio beneficio, sin considerar la promocion y desarrollo
de una cultura de integridad.

En ese sentido, se puede decir que la ética profesional es
fundamental para el desarrollo adecuado de las funciones
profesionales, y el punto de encuentro entre la éticay la
moral, se propicia con la toma de decisiones y la adopcidn
de comportamientos mas adecuados.

Si entonces la ética es la ciencia que estudia la conducta
humana o las costumbres del hombre, y la diferenciamos
de la moral en cuanto que esta Gltima regula al hombre
interior y su vida privada mientras que la ética regula al
hombre exterior y la vida pUblica, debemas dar un peso
fundamental a la libertad. Solo se puede hablar de moral
supuesto que el hombre sea libre.”

Especificamente, establece una diferenciacién entre
la ética y la moral, enfocandose en la relevancia de la
libertad. Destaca que la libertad es un elemento esencial

76 | Seprmemsre 2024

Monica LEON PEREZ

Estudiante de la Licenciatura en Contaduria Pdblica en
la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco
monica.leonp12@gmail.com

para el desarrollo de la moral, ya que cuando una persona
goza de libertad, tiene la capacidad real de asumir la
responsabilidad de sus acciones y elecciones morales en
relacién con la sociedad.

Un profesional debe desarrollar un juicio, en donde la
ética y los valores desempefian un pilar fundamental en
la profesion contable. Se vuelve un escenario donde la
confianza es esencial para ser portavoz de acciones llenas
de credibilidad para generar seguridad en los servicios
prestados y ganar una sélida reputacién profesional.

El Contador Pdblico debe hacer de las normas éticas una
observancia diaria, para garantizar que el desempefio de
sus funciones sea objetivo. Ademés, debe ser imparcial
en la posicién para que proteja la integridad y salvaguarde
los intereses de los involucrados. En este &mbito, el
profesional debe ser capaz de identificar y evitar
conflictos de interés.

“Un Contador Pdblico no debe permitir que un conflicto de
interés comprometa el juicio profesional o de negocios”,
‘debe tomar medidas razonables para identificar
circunstancias que podrian crear un conflicto de interés y,
por lo tanto, una amenaza”?

De lo anterior se logra desprender una perspectiva sobre
la responsabilidad ética de los profesionales en la materia,
ya que impone que este mantenga la integridad y la
imparcialidad en el desempefio de sus funciones. Asf,

los principios fundamentales se relacionan con el actuar
honesto. Aplicando la moral, a libertad del ejercicio y los
valores profesionales.

La moralidad depende del hecho de que no hay razén
para no cumplir con las obligaciones morales imputadas.
En donde se puede entender que la libertad y la
autodeterminacién son excluyentes de una obligacién

ya que estas son contrapartes. Sin embargo, también
entendemos que obrar en la profesién debe ser por
decisién propia, de forma “libre” y gracias a esa eleccion
el profesional toma la decision de apegarse a las normas
éticas morales en el ejercicio de su profesidn.

En tanto, que los profesionales logran entrelazar la ética,
la libertad y los valores para crear un marco sélido que
guie su conducta.

Consecuentemente, se imputa a la decisién intrinseca

y extrinseca de desarrollar las funciones competentes
dentro de un espacio libre y moral. Donde la integridad
es pieza fundamental para la construccion independiente
de un entorno en el que el profesional puede verse como
impulsor de una conducta ética.

De acuerdo con la Real Academia Espanola la
transparencia rige el funcionamiento, crecimiento,
contenidos y fundamentos de las decisiones adoptadas.
De este modo, se entiende que la transparencia actla
como depositaria de la confianza, ya que al hablar

y desempenfiar las actividades de forma honesta se
genera un ambiente seguro, fortaleciendo las relaciones
profesionales y de negocios.

Tal enfoque asevera de forma indirecta que, si el
profesional no toma la calidad de desarrollo de sus
funciones de forma comprometida, no va a poder
desempenar sus actividades de forma adecuada
en el gremio.

Ahora bien, es importante entender que la
responsabilidad en el ejercicio profesional contable se
centra en la asuncion de sus acciones y decisiones, lo
cual implica la obligacién de actuar con diligencia, ética
e integridad; de este modo, se garantiza la veracidad del
manejo de la informacién financiera que este emplee,
reconociendo, de igual forma, el compromiso de
aceptacién con la profesidn.

En otros términos, el profesional debe tener la
capacidad de reconocimiento y aceptacién de que si no
se desarrolla de manera adecuada dentro del entorno
profesional debe estar consciente que toda acciény

decisién que tome, tendré por consecuente, una reaccién.

Claro estd, que la calidad de la reaccién dependerd en su
totalidad de la accién que el profesional haya realizado.

UNIVERSITARIO

Si bien, como todo profesional, el Contador Publico
apremia el apego a una cultura de integridad, se debe
reconocer que es una profesion que debe estar regulada
en todas sus interacciones, ya que se centra en el manejo
de informacién confidencial.

En el desarrollo del ejercicio profesional contable, el
experto en materia aplica sus conocimientos con base
en sus valores, fundamentandose en la adopcién de una
conducta ética aplicada desde el deseo y compromiso
propio con la profesidn.

Por esta razdn, se conecta con la integridad del
profesional, ya que el desarrollo y aplicacion de sus
conocimientos proceden de los valores, principios y
normativas que fomentan, promueven y protegen su
desempeno profesional desarrollando

calidad profesional.

Es por ello, que los Contadores Publicos deben estar
disciplinados en todas sus interacciones, como las
responsabilidades éticas, morales y legales, garantizando
el cumplimiento normativo de las disposiciones
establecidas; sin embargo, es importante destacar que los
profesionales estan sujetos al Cédigo

de Etica Profesional, el cual regula y establece

el estdndar de conducta esperado.

De esta manera, se acepta la responsabilidad de los
Contadores de dirigir el avance de su profesién hacia
la aplicacién de los valores. Esto se debe a que en la
actualidad deben lidiar y formar parte de una sociedad
comprometida éticamente. Por lo tanto, es de gran
importancia que se integren a este gremio no por
obligacién, sino por el deseo de ser parte y realizar
acciones correctas.

En definitiva, los Contadores se preparan para desarrollar
las actividades de su profesion con suma responsabilidad,
en donde la integridad se encuentra presente en todas
sus interacciones y decisiones; apegandose, sin duda
alguna, a las disposiciones, y reflejando una conducta con
caracter de eficiencia y eficacia.

1 Daza Mercado, M. A, Sanchez Sierra, A. y Leafos Flores, S. (2021). Eti-
ca de lo Fiscal y su Aplicacién en la Prdctica. México.
2 Instituto Mexicano de Contadores Piblicos Cédigo de Etica Profesional (12a.

ed.) (2020). México: Instituto Mexicano de Contadores Publicos.
Fuentes consultadas

Asale, R, & Rae. (s.f-b). Etico, ética. Diccionario de la Lengua Espariola.
Edicion del Tricentenario. https://dle.rae.es/%C3%A9tico
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Diez valores clave que todo sucesor
debe poseer si quiere heredar la

Situs acciones inspiran a otros a sofiar mds, aprender
mds, hacer mds y convertirse en algo mds,

entonces eres un lider.

John Quincy Adams

Un momento crucial para toda empresa familiar es

la entrega de la estafeta al sucesor que tendré la
tarea de guiar la continuidad del éxito. La llegada de
una segunda generacién requiere establecer todo un
proceso que permita la adaptacion del nuevo lider

y su vinculo con cada aspecto del desempefio de la
compania. La fabula china "La escultura del fénix” es
representativa de como el esfuerzo y la perseverancia
son trascendentales en cumplir tareas como esta.

Habia una vez un artesano llamado Gongshu, quien
decidid realizar la escultura de un ave fénix. Un dia,
cuando la obra todavia no estaba terminada, dos
hombres quisieron ver los avances y se encontraron
con un trabajo todavia sin detalles. Aquellos hombres
se guiaron por esta impresion y se burlaron de
Gongshu, hablandole a muchas personas sobre su poco
talento y de lo horrible que seria aquella estatua. Dias
después, el artesano presentd su obra ya terminada,
sorprendiendo a todos, ya que observaron un fénix
impresionante: su plumaje brillaba con el reflejo del sol,
el fuego del pecho del ave era de gran intensidad y su
cuerpo parecia hecho de esmeraldas. Entonces, todas
las criticas al artista se convirtieron en elogios.

Gongshu mostré cémo el éxito no se construye de la
noche a la mafana. Igualmente, en las organizaciones
familiares, lograr que un sucesor pueda dar continuidad
al legado familiar, depende de factores como el
seguimiento, la preparacién y la experiencia. Una guia
importante para este momento son algunos valores
que deben identificar al sucesory sobre los cuales
ahondaremos en esta ocasién.
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Honestidad. No hay forma de que la deshonestidad
haga a una empresa ganar clientes, o lograr la
confianza de sus colaboradores. Un importante
estudio muestra que 81 % de los consumidores
basan su eleccién en la confianza que se tiene en
una marca. Un lider debe establecer la honestidad
como parte de su identidad y transmitirla a la
organizacion por medio del ejemplo.

Responsabilidad. El liderazgo responsable implica
tener la capacidad de convertir las palabras

en hechos. En gran medida, esto dependera

del conocimiento de cada tarea dentro de la
organizacion, la previsién de conflictos y la puesta
en accién para resolverlos. Esto no es una tarea
facil, ya que un andlisis sobre empresas familiares
indica que solo 6 % de las organizaciones da
respuesta a sus problematicas de forma oportuna.

Entereza. Un sucesor debe tener claro que su labor
implicard momentos de grandes retos y debe estar
listo para enfrentarlos transmitiendo la confianza
que requiere su equipo. Analizar la realidad que vive
la organizacién, tomar decisiones con base en la
reflexién y manejar adecuadamente el estrés son
acciones fundamentales para superar las crisis.

Humildad. Un proceso de sucesién bien dirigido
mostrara al nuevo lider que siempre hay areas de
oportunidad. La perfeccién no es un estatismo,
significa un proceso de evaluacién y mejora
continuas. Parte fundamental del trabajo del lider
implica la capacidad de poder retroalimentar a

su equipo de forma positiva y generar en sus
colaboradores la confianza en sus tareas.

Generosidad. Una empresa familiar trabaja con
personas y produce para personas. El liderazgo
debe considerar no solo el beneficio econémico de
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los accionistas, sino la importancia de tomar en cuenta a sus colaboradores, clientes y
la comunidad en general. Como bien considera Bob Proctor. “La ley de la prosperidad
es la generosidad. Si quieres mas, da mas”.

6. Resiliencia. La presion sobre el sucesor es inevitable y por ello debe contarse con
caracter y madurez. Los errares van a existir, pero debe aprenderse a que esas
situaciones dejen un aprendizaje para el lider y su equipo. Optimismo y perseverancia
pueden ser guias para saber revertir un momento dificil.

7. Fortaleza mental. Las habilidades y la formacién no son todo para el lider. También es
fundamental que el sucesor considere aspectos como la inteligencia emocional en su
desempeno corporativo: construir habitos de comunicacién y retroalimentacién, saber
reconocer y utilizar a favor el aspecto emotivo, estar abiertos a la adaptacion resultaran
fundamentales en su labor cotidiana.

8. Curiosidad. Ed Cadmull, cofundador de Pixar, siempre ha destacado que una clave
de los éxitos de la compafia es el Brain Trust, un método donde sus colaboradores
presentan sus ideas y son retroalimentadas por todos sus companeros: conocer
e incluir otros puntos de vista es la clave de su innovacion. El liderazgo necesita
encontrar nuevos caminos para el éxito, tomando en cuenta lo que las distintas
generaciones de la compania pueden aportar.

9. Empatia. La cabeza de la organizacién debe ponerse en el lugar de los stakeholders
para establecer una relacién de confianza con cada uno de ellos. Tomar en cuenta
el lado humano en el trabajo corporativo tiene su recompensay los datos de una
interesante investigacion: 65% de los consumidores desean que las empresas tomen
en cuenta sus necesidades y preferencias.

10. Pasion por resolver problemas. El trabajo de un lider implica ofrecer soluciones
efectivas en cualquier &rea de la organizacién. La gestidn y el espiritu de servicio
son una base del trabajo corporativo y una empresa exitosa debe reconocer esta
necesidad. Un estudio reciente concluyd que una empresa familiar perdura, en
promedio 25 afios, pero si se logra una gestién institucionalizada, esa duracion llega a
los 50 afios.

El éxito en la sucesion de una empresa familiar no se mide solo por la transferencia de
propiedad, sino por la capacidad de cultivar y encarnar los valores que han sostenido el
negocio a lo largo del tiempo.

Una empresa familiar que vive sus valores tiene mayores oportunidades de construir un
legado y hacerlos realidad comienza con la manera en que su lider los pone en précticall
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La nueva norma de auditoria

para entidades menos complejas

beneficia a los auditores y a las
entidades a las que sirven
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El Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB,
por sus siglas en inglés) ha desarrollado una norma de auditoria especifica
adaptada a las entidades menos complejas, conocida como NIA para

Less Complex Entities (LCE). Esta norma tiene como objetivo simplificar el
proceso de auditoria para las entidades mas pequefias y menos complejas,
garantizando al mismo tiempo auditorfas de alta calidad. Este articulo
profundiza en varias caracteristicas clave de la NIA para LCE, destacando
cémo beneficia, tanto a los auditores como a las entidades a las que prestan
Sus servicios.

Uno de los aspectos més notables de la norma es la simplificacién de

los requisitos de auditoria, centrandose en los requisitos mas relevantes,
eliminando aquellos que no suelen aplicarse a entidades menos complejas.
Esta racionalizacién hace que el proceso de auditorfa sea mas accesible

y manejable.

La norma se ha disenado teniendo en cuenta la escalabilidad y la
proporcionalidad, garantizando que los procedimientos de auditoria sean
adecuados al tamano y la complejidad de la entidad. Esta flexibilidad es
especialmente benéfica para las entidades mas pequenas, ya que permite a
los auditores adaptar su enfoque en funcién de las circunstancias especificas
de cada LCE. La norma proparciona orientaciones practicas sobre coémo
aplicar los procedimientos de auditoria en un entorno menos complejo,
facilitando su adopcién por entidades que pueden carecer

de amplios recursos.

Una caracteristica central de las NIA para las LCE es su énfasis en un enfoque
de la auditoria basada en riesgos. Este enfoque se centra en las areas donde
existe un mayor riesgo de incorrecciones materiales, permitiendo a los
auditores concentrar sus esfuerzos en los aspectos mas significativos de la
auditorfa. Este enfoque anima a los auditores a utilizar su juicio profesional
para adaptar su enfoque de auditorfa en funcién de las circunstancias
especfficas de la LCE.

Requisitos de documentacion simplificados

Uno de los principales obstaculos en la aplicacién de las NIA para las entidades
menas complejas son los extensos requisitos de documentacién. La NIA para
LCE aborda este problema simplificando los requisitos de documentacién,
reduciendo asi la carga administrativa de los auditores. Aunque la
documentacion se ha simplificado, sigue siendo suficiente para respaldar las
conclusiones del auditor y es proporcional al tamano y la complejidad

de la entidad.

Ventajas clave para los usuarios

- Eficacia. Al reducir la complejidad y el tiempo necesarios para realizar las
auditarfas, la norma hace que el proceso de auditoria sea mas eficiente,
traduciéndose en un ahorro de costos y en una finalizacion mas
puntual de las auditorias.

+ Accesibilidad. La norma hace que el proceso de auditoria sea més
accesible y comprensible para las Firmas de auditoria mas pequefias y los
profesionales independientes. Esta inclusividad garantiza que los auditores
con recursos limitados puedan realizar auditorias de alta calidad.

- Garantia de calidad. A pesar de la simplificacién de los requisitos, la
norma garantiza que las auditorias se realicen con un alto nivel de calidad,
garantizando que las entidades més pequefias tengan auditorfas fiables y
exhaustivas.

La NIA para LCE esté disefiada para aplicarse a escala mundial, ya que

permite una adopcion generalizada independientemente de si las LCE aplican
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) o las normas
contables locales. La capacidad de adaptarse a las leyes y reglamentos locales
garantiza que la norma pueda utilizarse eficazmente en diversas jurisdicciones.

En conclusién, la Norma Internacional de Auditoria para Auditorias Financieras
de Entidades Menos Complejas del IAASB representa un avance significativo.
Al simplificar los requisitos, permitir la escalabilidad y la proporcionalidad

y hacer hincapié en un enfoque basado en el riesgo, la Norma hace que

las auditorfas de alta calidad sean mas accesibles y manejables para las
entidades méas pequefias. Su lenguaje claro, sus orientaciones practicas y la
simplificacién de los requisitos de documentacion aumentan aln

maés su utilidad.

Ademas, la aplicabilidad global y la flexibilidad de la norma garantizan que
pueda adoptarse en diversos entornos normativos, beneficiando a una amplia
gama de LCE de todo el mundo.

Esta norma innovadora no solo reduce la carga de los auditores, sino que
también garantiza que las entidades mas pequefas reciban el mismo nivel
de calidad de auditorfa que las organizaciones mas grandes y complejas.
Al abordar las necesidades especificas de las LCE, el IAASB ha creado una
herramienta que mejora la eficiencia, la accesibilidad y la calidad general
de las auditorias, fomentando la confianza y la fiabilidad de la informacién
financiera en todo el mundo/!
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