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SALIDA DEL INTERNET EXPLORER, IMPACTOS Y RETOS EN EL
CUMPLIMIENTO ANTE EL IMSS

C.P.C. y M.I. Carlos M de la Fuente A
Integrante de la CROSS Nacional

Como es conocido y no puedo decir de todos porque es una realidad que esta noticia dada su
naturaleza no es de las mads difundidas y de mayor interés en general, Microsoft publicé meses
atrds, como propietaria del navegador Internet Explorer 11 (IE), que el 15 de junio de 2022 dejé
de operar, cito textual:

“A partir del 15 de junio de 2022, la aplicacion de escritorio Internet Explorer 11 ya no
serd compatible con ciertas versiones de Windows 10*. Se recomienda a los clientes que
cambien a Microsoft Edge, que proporciona soporte técnico para aplicaciones y sitios
web heredados y modernos.”

La primera afirmacion que seguro todos hacemos es, -si yo no lo uso, entonces no me afecta-, lo
cual es parcialmente cierto y valido. Ya que estamos en esa idea, resulta valido explicar breves
antecedentes y desentrafiar los origenes del multicitado navegador.

Internet Explorer es un navegador web que fue creado por la empresa Microsoft en el afio 1995,
exclusivamente para los sistemas operativos Microsoft Windows. Desde su creacion, se
convirtié en uno de los navegadores de Internet mas utilizados, alcanzando su punto méximo de
usuarios entre los afios 2002 y 2003. Las actualizaciones y desarrollo de funciones nuevas para
este explorador fueron canceladas a partir del afio 2016, dando paso a su sucesor Microsoft
Edge. En el afno 2020 Microsoft anuncié que a partir del afio 2021 sus productos ya no seran
compatibles con IE.

1. Fin del soporte de la aplicacion de escritorio Internet Explorer 11 para ciertos sistemas
operativos. (https://docs.microsoft.com/es-es/lifecycle/announcements/internet-
explorer-11-end-of-support)

T
AL TRLE
o.;o:‘:.

oy
LA




Segun Microsoft, estas son las tres principales razones para impulsar este cambio (2):

Compatibilidad mejorada:

Microsoft Edge es capaz de ejecutar los sitios web que solo funcionan en IE, siendo el Unico
navegador moderno que ofrece tal compatibilidad. Esto sera un alivio para los trabajadores de
empresas y funcionarios de la administracion que tienen que lidiar en su dia a dia con webs
antiguas que solo funcionaban en el antiguo navegador de Microsoft.

Productividad simplificada:

Ya no tendrds que utilizar dos navegadores para distintas tareas. Podrds permanecer en el
navegador moderno (Internet Explorer) para acceder a las webs compatibles con Internet
Explorer. Tu flujo de trabajo no se vera interrumpido nunca mas por dichas distracciones.

Ademads, Edge cuenta con ciertas caracteristicas enfocadas a la productividad como la
suspension de pestaiias, la cual «desactiva» aquellas pestafias que llevamos tiempo sin usar
para que no consuman recursos permitiéndonos regresar a ellas cuando queramos sin ningin
inconveniente. También contamos con otras caracteristicas Unicas como las colecciones, el
lector de “pdf” integrado y el modo lectura.

El navegador mas seguro:

Microsoft Edge puede presumir de tener la mejor proteccidn de todos los navegadores gracias a
la utilizacién de la tecnologia Smartscreen de Microsoft defender. Ademas, ofrece un monitor
de contrasefias que escanea la web para comprobar si nuestras contrasefias han sido puestas en
peligro.

(2): https://microsofters.com/177973/internet-explorer-finaliza-su-soporte-en-2022/




No obstante, lo mencionado anteriormente y aterrizando con la idea de este documento, si lo
trasladamos a nuestro quehacer diario, estd comprobado que se podrian presentar
inconvenientes al momento de utilizar algunas herramientas del IMSS, por ejemplo; SIDEIMSS,
IDSE, SIROC, SIPARE, entre otros. De no prever anticipadamente algunos pasos para su correcto

funcionamiento en ausencia del IE.

Explico las razones:

Los nuevos navegadores ya incorporan cierto nivel de proteccién para los usuarios al momento
de cargar una pagina web por lo cual, algunas herramientas no estdn superando ese nivel
proteccion y como resultado no cargan todos los controles debido a que los detectan como
inseguros.

Como podemos observar en la siguiente imagen, esta funcionalidad que permite peticiones
desde otro servidor diferente al origen esta activa en Internet Explorer y Firefox para Android.
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Fuente: https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTTP/Headers/X-Frame-Options




Los nuevos navegadores por seguridad solo permiten realizar peticiones desde el mismo origen.

SIDEIMSS:

De cara a la salida de IE, se han realizado pruebas usando la plataforma de dictamen electrénico
SIDEIMSS con los siguientes navegadores; Google, Chrome, Microsoft Edge, principalmente. Al
momento de proceder con la autentificacion para acceder al sistema, no se detecta ningln
problema, sin embargo, en la seccion de carga de anexos de “Informaciéon Patronal” no
muestran ciertos controles que permiten la carga de los archivos “txt”, lo que imposibilita
continuar con el proceso.

Una alternativa que resuelve la problematica antes planteada podria ser la siguiente:

Abrir el navegador Microsoft Edge.

Ingresar a la URL del SIDEIMSS.

Abrir el menu de configuracién del Edge,

Seleccionar la opcién de “Recargar en Modo Internet Explorer”, ya que esto permitira
ejecutar |IE dentro de Edge.

HWwNPR

Los pasos anteriores, permitiran resolver la problemdatica para cargar los anexos. Si no les
aparece el botdn de “Recargar en Modo Internet Explorer”; deben contactar su area de soporte
técnico para que puedan configurarlo.

IDSE

En esta importante herramienta que es fundamental en el cumplimiento patronal, se han
realizado pruebas de funcionamiento con el navegador Edge bajo la misma légica mencionada
anteriormente mas algunas configuraciones de seguridad. La plataforma funciond
correctamente.

Ademas, se sabe que recientemente también se pudo trabajar de forma exitosa desde Google
Chrome.

En conclusidn, se deberd estar en constante comunicacidn con sus dreas de Tl para aplicar estas
recomendaciones o algunas otras que las autoridades de seguridad social puedan publicar en
los proximos dias con la finalidad de no interrumpir su cumplimiento patronal.
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https://www.imss.gob.mx/sideimss/herramientas

