
 

 
 
 
 

 

 
SHCP / CNSF informa facilidades regulatorias 

temporales para Instituciones de Seguros por la 
contingencia del COVID-19   

 
CNSF en coordinación con AMIS y ante la contingencia por Covid-19, 
informa que para garantizar la atención de los asegurados y la 
importante fuente de empleos que constituye el sector asegurador, 
así como afianzar la continuidad de los servicios que brinda a la 
población, ha determinado realizar temporalmente las siguientes 
acciones: 
 

• Ampliar los plazos de requerimientos de información a las 
Instituciones de Seguros para que concentren sus esfuerzos 
en la atención de sus asegurados. 

• Facilitar la entrega de Reportes Regulatorios que se 
encuentran obligadas a presentar. 

• Extender el plazo para el refrendo de cédulas con el fin de que 
los agentes de seguros concentren sus tareas en la atención 
al público. 

• Otorgar facilidades regulatorias para que las Instituciones de 
Seguros que no contemplaban en sus pólizas o excluían los 
riesgos derivados del COVID-19 puedan establecerlas en sus 
productos. 

 
 
Si desea ver el contenido completo, dé clic en la siguiente liga: 
 
https://www.gob.mx/shcp/prensa/comunicado-no-030-cnsf-informa-
facilidades-regulatorias-temporales-para-instituciones-de-seguros-
por-la-contingencia-del-covid-19 
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