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Imposibilidad para que las personas fisicas deduzcan en su declaracion anual el pago de
honorarios médicos y dentales realizado en efectivo.

FUNDAMENTOS

Esta Procuraduria de la Defensa del Contribuyente se encuentra facultada para proteger
y defender los derechos de los contribuyentes, asi como investigar e identificar
problemas de caracter sistémico que ocasionen perjuicios a los mismos, con el objeto de
proponer a la autoridad fiscal federal correspondiente, las sugerencias, recomendaciones
y medidas preventivas y correctivas que en su opinién como defensor no jurisdiccional de
derechos procedan; de conformidad con lo dispuesto en los articulos 19, parrafos
primero, segundo y tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
18-B del Cdodigo Fiscal de la Federacion; 12, 592, fracciéon Xl y demads relativos de la Ley
Orgdanica de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 4 de septiembre de 2006; 52, apartado B, fraccion Il y 30,
fracciones I, X, XXII y XXV del Estatuto Orgdanico de este Organismo, publicado en dicho
medio oficial el 18 de marzo de 2014, asi como 66, 67, 69, 70 y demas relativos de los
Lineamientos que regulan el ejercicio de las atribuciones sustantivas de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
mayo de 2014; todos interpretados armdnicamente.
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ANALISIS

I. PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA.

Con motivo de la reforma fiscal que entrd en vigor el 12 de enero de 2014, las personas
fisicas se enfrentan a la imposibilidad para deducir los gastos por honorarios médicos y
dentales pagados en efectivo, toda vez que la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR), en
su articulo 151, fracciéon |, exige que para deducirlos se cubran mediante cheque
nominativo del contribuyente, transferencias electrénicas de fondos de cuentas abiertas a
nombre del contribuyente en instituciones financieras, asi como tarjetas de crédito,
débito o de servicios.

Il. CONSIDERACIONES.

Hasta antes de la reforma fiscal que entrd en vigor en el 2014, el pago por concepto de
honorarios médicos y dentales que hacian los contribuyentes podia hacerse en efectivo.
En efecto, la fraccién | del articulo 176" de la LISR —vigente hasta el 31 de diciembre de
2013—, establecia que dichos gastos eran deducibles para el contribuyente, su conyuge o
la persona con quien vivia en concubinato, ascendientes o descendientes en linea recta;
siempre que estos Ultimos no percibieran en el ejercicio, un ingreso igual o mayor a la
cantidad correspondiente al salario minimo general del area geografica del contribuyente
elevado al afio.

Sin embargo, a partir de la entrada en vigor de la nueva LISR —el 1° de enero de 2014—,
conforme lo establece el articulo 151, fraccién I?, para estar en posibilidad de realizar

1 . Y] . . . ~ "

Articulo 176. Las personas fisicas residentes en el pais que obtengan ingresos de los sefialados en este Titulo, para calcular su
impuesto anual, podran hacer, ademas de las deducciones autorizadas en cada Capitulo de esta Ley que les correspondan, las
siguientes deducciones personales:

I. Los pagos por honorarios médicos y dentales, asi como los gastos hospitalarios, efectuados por el contribuyente para si, para su
conyuge o para la persona con quien viva en concubinato y para sus ascendientes o descendientes en linea recta, siempre que dichas
personas no perciban durante el afio de calendario ingresos en cantidad igual o superior a la que resulte de calcular el salario minimo
general del area geografica del contribuyente elevado al afio.

()

2 Articulo 151. Las personas fisicas residentes en el pais que obtengan ingresos de los sefialados en este Titulo, para calcular su
impuesto anual, podran hacer, ademas de las deducciones autorizadas en cada Capitulo de esta Ley que les correspondan, las
siguientes deducciones personales:

I. Los pagos por honorarios médicos y dentales, asi como los gastos hospitalarios, efectuados por el contribuyente para si, para su
conyuge o para la persona con quien viva en concubinato y para sus ascendientes o descendientes en linea recta, siempre que dichas
personas no perciban durante el afio de calendario ingresos en cantidad igual o superior a la que resulte de calcular el salario minimo
general del area geografica del contribuyente elevado al afio, y se efectien mediante cheque nominativo del contribuyente,
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deducciones por pagos de honorarios médicos y dentales, se adicioné un requisito
relacionado con la forma de pago, esto es, que se efectien mediante cheque nominativo
del contribuyente, transferencias electrénicas de fondos desde cuentas abiertas a su
nombre en las instituciones que componen el sistema financiero y las entidades
autorizadas para tal efecto por el Banco de México, o bien, mediante tarjeta de crédito, de
débito, o de servicios; ademads de que debe contarse con el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) correspondiente.

Al respecto, el titular del Ejecutivo Federal manifesté en la exposicion de motivos de la
iniciativa de la citada Ley3, que el requisito relativo a la forma de pago atiende a que:

“..las disposiciones fiscales permiten que los pagos correspondientes a estos
conceptos deducibles se realicen en efectivo, lo cual impide que las autoridades
fiscales puedan identificar plenamente la veracidad de estas operaciones, asi
como a las personas que efectuan el gasto y determinar si en realidad tienen
derecho a ser beneficiados con la deduccion correspondiente.

Por lo anterior, a fin de garantizar que las deducciones sean aplicadas
unicamente por las personas que efectivamente realizan la erogacion y que
legalmente tienen derecho a efectuarla, ademds de contar con el comprobante
respectivo, se propone a esa Soberania establecer como requisito para su
deducibilidad que los pagos se realicen a través del sistema financiero. Esta
medida, al identificar plenamente al pagador real de los servicios que se
deducen, otorga a la autoridad fiscal mayor certeza de que los beneficiados de
las deducciones aludidas son efectivamente los sujetos que se encuentran en
los supuestos previstos y que las deducciones correspondan exclusivamente a
los pagos por los conceptos descritos en la norma tributaria...”

transferencias electrdnicas de fondos, desde cuentas abiertas a nombre del contribuyente en instituciones que componen el sistema
financiero y las entidades que para tal efecto autorice el Banco de México o mediante tarjeta de crédito, de débito, o de servicios.
Las autoridades fiscales podran liberar de la obligacion de pagar las erogaciones a través de los medios establecidos en el parrafo
anterior, cuando las mismas se efectten en poblaciones o en zonas rurales sin servicios financieros.

(Enfasis afadido)

3 Visible en internet en la direccién: http://www.diputados.gob.mx/PEF2014/, pdginas LXIl y LXIII.
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Ahora bien, en primer término debe sefialarse que el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacion, establece la obligacidn para los contribuyentes de expedir los CFDI, por todos
los actos u operaciones que realicen, por los ingresos que perciban o las retenciones de
contribuciones que efectuien, sin hacer distincion alguna respecto a la forma de pago
que se debe recibir por dichos actos u operaciones, para la expedicion de los
mencionados comprobantes.

Por otro lado, si bien es cierto que la nueva disposicidon legal materia del presente Analisis
Sistémico establece de manera expresa la obligacion de pagar a través del sistema
financiero los servicios profesionales prestados por médicos y dentistas, también lo es que
paralelamente no existe disposicion legal alguna que obligue a los profesionistas
respectivos a recibir el pago como contraprestacion de sus servicios en las formas
referidas en el articulo 151, fraccidn I, de la LISR; asimismo, existe la obligacion para éstos
de expedir los CFDI por la prestacién de sus servicios, lo que implica que dichos
contribuyentes los expediran cuando efectivamente los presten, con independencia de la
forma en que se les pague la contraprestacion correspondiente.

En este orden de ideas resulta que se produce una asimetria fiscal, pues si bien quienes
efectlan gastos correspondientes a honorarios médicos y dentales y pretenden después
incluirlos en sus deducciones personales, estdan obligados en virtud del precepto legal
citado a pagar las erogaciones correspondientes uUnicamente mediante cheque
nominativo, transferencias de fondos, o tarjeta bancaria o de servicios —quedando
practicamente prohibido el pago en efectivo—; no existe disposicidén legal que en forma
correlativa obligue a los prestadores de servicios a recibir el pago a través de esas
modalidades, por lo que resulta factible que sigan exigiendo a sus clientes o pacientes el
pago en efectivo, impidiendo que éstos efectuen la deducibilidad a la que tienen derecho.

En opinidon de Prodecon, resulta evidente que no puede imponérsele a un particular
—-personas fisica—, la obligacién de convertirse, en estos casos, en auxiliar de la
recaudacidn, pues lo cierto es que las personas seleccionan al profesional dental o de la
salud en virtud de cualidades diversas ajenas del todo a este tipo de elementos o
consideraciones relativas al pago.
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De este modo, cabe considerar que cuando un contribuyente acude con un médico o
dentista, lo hace ya sea por recomendacién de otra persona o simplemente porque es al
que le tiene confianza o es el de la familia; sin embargo, si estos profesionales sélo reciben
el pago en efectivo por sus servicios, los contribuyentes —clientes o pacientes—, quedan
colocados en una disyuntiva de dificil resolucién, pues tendran que optar entre dejar de
acudir con sus médicos o dentistas por el hecho de que no cuenten con una terminal
electrénica para hacer el pago a través del sistema financiero, o no acepten cheques o
transferencias, o bien, efectuar en todo caso, el pago en efectivo incluso a sabiendas de
que no serd deducible.

Este Ombudsman fiscal considera que este tipo de problematicas no deben repercutir en
los contribuyentes, pacientes de los profesionales de la salud, maxime si obtienen en todo
caso el CFDI correspondiente, con independencia de la forma de pago, razén por la cual
forzosamente deben tener el derecho a deducir estos gastos en su declaracion anual.

Al respecto, en la exposicién de motivos se observa que la justificacién para que los pagos
correspondientes a estos conceptos deducibles no se realicen en efectivo, es porque
impide a las autoridades fiscales identificar plenamente la veracidad de esas operaciones,
situacidon que en opinién de esta Procuraduria vulnera el principio de buena fe que debe
regir entre autoridades fiscales y contribuyentes —establecido en el articulo 21 de la Ley
Federal de Derechos del Contribuyente— pues a pesar de emitirse el CFDI, se duda de la
autenticidad de los gastos realizados por los contribuyentes por estos servicios que
resultan indispensables para la salud, rechazdndose su deduccidn sin fiscalizacién o
procedimiento de comprobacién alguno.

Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, sostuvo en su tesis “IMPUESTO
SOBRE LA RENTA. DONATIVOS. PRUEBA Y BUENA FE.”*, que en materia fiscal debe regir

*IMPUESTO SOBRE LA RENTA. DONATIVOS. PRUEBA Y BUENA FE.- Conforme al articulo 31, fraccion 1V, de la Constitucion Federal, el
cobro de los impuestos, que se hace por la via econémico-coactiva y sin acudir previamente a los tribunales en términos del articulo 14
constitucional, es un cobro que debe estar presidido y regido delicadamente por las reglas de la equidad, pues entender otorgada una
facultad asi al fisco, para que la use en forma inequitativa y arbitraria, seria contrario al espiritu de la Constitucién. En consecuencia, en
materia fiscal debe regir el principio general de derecho de que la buena fe se presume, y de que quien alegue la mala fe de otro,
tiene la carga de probarlo. En consecuencia, es indebido que el fisco considere a priori que los causantes son personas de mala fe, lo
que ademas rompe la situacion de paz y de derecho que deberia regir entre gobernados y gobernantes. Luego, si el fisco quiere
obligar a los causantes a acreditar todos los elementos de sus deducciones, partiendo de que los causantes tienen que probar que
quien firmo el recibo de una donacion verdaderamente representa a la institucion, ello equivale a manifestar la sospecha de que el
causante ha manifestado falsamente que hizo el donativo a la institucion, o que falsificé una firma para efectuar la deduccion, lo que
implicaria en él una mala fe que no puede presumirse. Si el fisco cree que esa es la situacidn, él tiene la carga de probar que el donativo
no se efectud, es decir, que el recibo es falso o estd alterado dolosamente o que quien firmé el recibo no lo hizo en nombre de la
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el principio general de derecho de que la buena fe se presume, y de que quien alegue la
mala fe de otro, tiene la carga de probarlo; por lo que si el contribuyente cuenta con el
CFDI que acredita el uso de los servicios médicos o dentales, debiera permitirsele la
deduccién de dichos gastos, pues de lo contrario se vulnera el principio de buena fe, en su
perjuicio.

Aunado a lo anterior, resulta un hecho notorio que en ocasiones los pagos se realizan a los
profesionales de la salud directamente por los dependientes econdmicos —conyuge,
concubina(o), ascendientes o descendientes— y al no ser sujetos de crédito, obviamente
no cuentan con los instrumentos financieros que exige el articulo 151, fraccién | de la LISR,
por lo que se ven obligados a realizar los pagos en efectivo y en consecuencia resulta
improcedente la deduccion.

Por otra parte, también resulta desigual este tratamiento con respecto a las erogaciones
que las personas morales pueden deducir, pues el articulo 27, fraccion lll, de la LISR,
establece que las deducciones que hagan éstas, deben contar con el CFDI correspondiente
y que los pagos que excedan de $2000.00 deben hacerse a través de transferencias
electronicas de fondos desde cuentas abiertas a nombre del contribuyente en
instituciones que componen el sistema financiero y las entidades que para tal efecto
autorice el Banco de México, mediante cheque nominativo del contribuyente o tarjeta de
crédito, débito, o de servicios, entre otros; quedando clara la inequidad, ya que la ley
establece mayores requisitos para las personas fisicas, pues ni siquiera autoriza el pago en
efectivo de las erogaciones correspondientes a las deducciones personales hasta por el
monto de $2000.00.

Ademads, también se desconoce la gran diversidad que se presenta en una Naciéon como
México, en donde existe un sin nimero de profesionales de la salud en zonas de media o
baja capacidad econdmica, o bien, en zonas que no corresponden a grandes urbes, donde

donataria, y que el causante sabia esa situacion y deliberadamente hizo el falso donativo, a sabiendas de que lo era. Y a falta de esa
prueba, se presume la buena fe del causante, y no puede rechazarsele la deduccidn de la donacién por el motivo apuntado. Y por las
mismas razones de equidad y buena fe, si de los recibos de los donativos exhibidos aparecen las autorizaciones fiscales para hacerlos, y
si del contenido de esas autorizaciones, que no puede ser desconocido para el fisco, se desprende con claridad a qué institucion se hizo
la donacién, tampoco podria rechazarse la deduccién por falta de precision, en el recibo, respecto de quién era donante y quién el
donatario, pues el fisco debe actuar el primero con la mayor buena fe para con sus causantes, ya que en estos casos se trata de cumplir
con la ley, que permite esas deducciones para alentar ciertos donativos, y no se trata de incrementar los ingresos fiscales contra la
intencion del legislador, mediante argumentos rebuscados y especiosos que no sélo no son sencillos y simples, sino que tampoco son
equitativos.

Tesis Aislada, Séptima Epoca, Volumen 109-114, Sexta Parte, Tribunales Colegiados de Circuito, Pagina: 98.
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la practica cultural comun es que los usuarios paguen en efectivo ese tipo de gastos, ya
gue muchas veces en virtud del monto de sus ingresos o de la zona en donde se ubican no
cuentan con instrumento financiero alguno, sin perder de vista que de conformidad con la
LISR la autoridad podra liberar de pagar a través del sistema financiero este tipo de gastos,
circunstancia que no deja de ser una facultad discrecional.

Por otro lado, como se sefiald, este requisito de pagar los honorarios médicos o dentales a
través del sistema financiero, puede impactar el derecho fundamental a la salud
consagrado en nuestra Carta Magna, pues ante la imposibilidad de deducirlos al pagarlos
en efectivo, los causantes podrian omitir acudir con su doctor o dentista.

No obsta para concluirlo asi, el que la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
concuerda con la autoridad fiscal en el sentido de que se debe tener la mayor certeza
posible de que los beneficiados de las deducciones personales por gastos médicos o
dentales sean efectivamente los sujetos que se encuentran en los supuestos previstos por
la ley y que las deducciones correspondan exclusivamente a los pagos por los conceptos
descritos en la misma, a fin de evitar —en algunos casos— la elusién o evasion fiscal; sin
embargo, en la practica, se estima excesiva la exclusion sobre la que versa el presente
Analisis Sistémico.

Por todo lo expuesto esta Procuraduria estima necesario que la autoridad fiscal permita a
los contribuyentes que pagaron en efectivo los servicios médicos y dentales y que
cuenten con los CFDI respectivos, deducir el pago de dichos servicios a fin de no vulnerar
sus derechos fundamentales; independientemente de que queden expeditas sus
facultades de fiscalizacidn respectivas.

OBSERVACIONES y SUGERENCIAS

Atendiendo al nuevo paradigma de proteccion de derechos fundamentales, la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente sugiere al Servicio de Administracidon
Tributaria, emitir una regla de caracter general que permita a los contribuyentes
—personas fisicas— deducir los gastos médicos y dentales pagados en efectivo aun
cuando se les limite hasta cierto monto determinado y siempre que cuenten con el CFDI
correspondiente.
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Por lo anterior, con fundamento en los articulos 16 y 70 de los Lineamientos que regulan
el ejercicio de las atribuciones sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, notifiquese al Administrador General Juridico y de Auditoria Fiscal
Federal, ambos del Servicio de Administraciéon Tributaria el contenido del presente
Andlisis Sistémico con requerimiento de informe, a efecto de que en un plazo de treinta
dias naturales manifiesten lo que a su derecho convenga, en la inteligencia de que esta
Procuraduria podrd convocar a las autoridades fiscales a una o varias mesas de trabajo
para encontrar la mejor solucién a la problematica observada.

Publiquese el presente documento en la pagina oficial de esta Procuraduria.

Con fundamento en los articulos 12, fraccion Xlll, 30, fraccion X, del Estatuto Orgénico de
la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de marzo de 2014, asi como 70, primer parrafo de los Lineamientos que
regulan el ejercicio de las atribuciones sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, publicados en el mismo medio informativo el 27 de mayo de 2014, firma el
Subprocurador de Andlisis Sistémico y Estudios Normativos.

Mtro. José Luis Figueroa Jacome.

AML/MVC/ODLR/GLM
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