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ABSTRACT

En la actualidad uno de los temas importantes en materia laboral y de seguridad social en
México es la contratacibn o subcontratacion por medio de la modalidad denominada
Outsourcing. El objetivo es analizar y describir el impacto que tiene ésta modalidad en cuanto al
cumplimiento de las obligaciones patronales y el derecho de los trabajadores. Concluyendo que
la figura de Outsourcing cuando se ajusta conforme a Ley, respetando los derechos de los

trabajadores representa beneficios tanto para los patrones como para los trabajadores.
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INTRODUCCION

Hoy dia por medio de la globalizacién, toda entidad econdmica busca la supervivencia
empresarial acentudndose la busqueda de mercados, disminucion de costos y de la
competitividad, por lo que desde pequefias y hasta grandes empresas han optado por una

nueva modalidad como forma de subcontratar personal.

Esta figura denominada outsourcing que consiste basicamente en contratar por medio de otra
empresa el recurso humano con el fin de tercerizar las obligaciones en términos laborales y de
seguridad social, reducen aparentemente el costo administrativo de las empresas, en este
entorno, los patrones reducen su carga impositiva, por lo que se ha considerado la
conveniencia de contratar esta figura como una manera de evadir las obligaciones en materia

fiscal y de seguridad social y al mismo tiempo se afectan los derechos de los trabajadores.

De acuerdo con Carlos Gallegos (2009), éste término deberia entenderse como el recurso por
el cual una empresa puede ser auxiliada por otra para el desempefio y/o desarrollo de ciertas
actividades especializadas, lo cual le ayude a disminuir cargas administrativas y de prevision
social inherentes a la actividad laboral.

La traduccion al castellano del neologismo inglés outsourcing viene a ser la externalizacion de
determinadas é&reas funcionales (no solo las informaticas). Por tanto, aplicado con caracter
general, no es un concepto nuevo puesto que responde al acto mediante el cual una
organizacion contrata a un tercero para que realice un trabajo en el que esté especializado, con
los objetivos de reducir costos y / 0 evitar a la organizacion la adquisicion de una infraestructura
propia que le permita la correcta ejecucion del trabajo.
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El Outsourcing es una préctica que data desde el inicio de la Era Moderna. Este concepto no es
nuevo en Latinoamérica, ya que muchas compafilas competitivas lo realizan como una

estrategia de negocio.

Delegar responsabilidades y compromisos que no son inherentes a la esencia del negocio ha
sido una constante en las organizaciones. Al comienzo de la era post - industrial se inicia la
competencia en los mercados globales, y es entonces cuando las empresas deciden que otros
asuman responsabilidades, porque no parecia suficiente su capacidad de servicios para

acompanfar las estrategias de crecimiento.

Hoy en dia se habla de volver al inicio y retomar estos conceptos bajo el nombre de
Reingenieria de Procesos. La realidad es que siempre se ha hecho outsourcing, pero con una
concepcion probablemente equivocada.

Hay que tratar de sacar el mejor provecho posible a un programa de esta indole y darle valor

agregado para obtener una solucion efectiva a los procesos empresariales.
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CAPITULO |
PROPOSITO Y ORGANIZACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una de las problematicas méas usuales en la sociedad mexicana, especificamente en el ambito
laboral, es la violacion de los derechos de los trabajadores, lo cual afecta primordialmente en el
aspecto econdémico de cada uno de ellos, ya que de acuerdo a la legislacion laboral vigente se
tienen como derechos el goce a prima de antigledad, vacaciones, prima vacacional, dias de
descanso obligatorios, prima dominical, liquidacion en su caso, prestaciones de seguridad
social, jornada laboral maxima de ocho horas, participacion en las utilidades de las empresas,
aguinaldo, por mencionar algunas, estipuladas en la Ley Federal del Trabajo. Lo cual en afios
anteriores dentro de las empresas se respetaba cada una de estas prestaciones e incluso se le
otorgaban mas del minimo legal, como medio de motivacién, generando satisfaccion en la
relacibn empleado-patrén. Sin embargo se ha observado que en los Ultimos afios se han ido
afectando dichas prestaciones con estrategias para no otorgarlas, tal como sucede con la

contratacion por medio de una outsorcing.

1.2. PROPOSITO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tiene como proposito analizar y describir el impacto que tiene la figura
del outsourcing en el cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
mediante la busqueda de informacion basada en documentacion escrita entre la que se
encuentran las leyes, reglamentos, jurisprudencias y codigos respecto a la seguridad social, asi
como la consulta de hechos histéricos e investigaciones anteriores realizadas por instituciones

privadas y publicas.




1.3. OBJETIVO GENERAL

Estudiar el impacto que tiene la figura del outsourcing en cuanto al cumplimiento de las
obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar la situacion laboral del trabajador cuando se encuentra contratado mediante

outsourcing.

- ldentificar las ventajas y desventajas laborales del trabajador cuando se encuentra contratado

mediante outsourcing.

- Conocer los beneficios que se generan por la contratacion por medio de outsourcing para las

empresas.

- Conocer las sanciones en materia de seguridad social que como consecuencia se generan por

la contratacién por medio de outsourcing para las empresas.




1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tiene como finalidad analizar y describir las ventajas y desventajas
que tiene la figura del outsourcing para evitar conflictos que afecten las relaciones laborales, asi
como prever sanciones en materia laboral, fiscal y de seguridad social a causa del

incumplimiento de las obligaciones patronales.

1.6. ALCANCES Y LIMITACIONES

Esta investigacion se enfocard en el analisis de la figura del outsourcing, vinculado a los

fundamentos del Articulo 15-A y Articulo 78 de la Ley del Seguro social.

Por el tipo de investigacion a desarrollar se considera poco factible el analisis real en una
empresa que contrate servicios por outsourcing, por lo que Unicamente se basa la presente en

el estudio documental.

1.7. ORGANIZACION DEL ESTUDIO

En esta investigaciéon se analizara el impacto que tiene la figura del outsourcing en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, por lo cual se
buscaran antecedentes e informacion respecto a esta modalidad en el pais tomando como
fuente principal la Ley del Seguro social, para dar solucién al problema de esta investigacion, la
cual busca conocer las ventajas y desventajas dentro del marco de legalidad tanto para el
patron como para el trabajador que genera el contrato del recurso humano mediante una

outsourcing.




CAPITULO I

MARCO CONTEXTUAL

2.1 LEY FEDERAL DE TRABAJO Y LEY DEL SEGURO SOCIAL

El trabajo en régimen de subcontratacion es aquel por medio del cual un patron
denominado contratista ejecuta obras o presta servicios con sus trabajadores bajo su
dependencia, a favor de un contratante, persona fisica o moral, la cual fija las tareas del
contratista y lo supervisa en el desarrollo de los servicios o la ejecucion de las obras

contratadas.
Este tipo de trabajo, debera cumplir con las siguientes condiciones:

a) No podra abarcar la totalidad de las actividades, iguales o similares en su totalidad,
gue se desarrollen en el centro de trabajo.

b) Debera justificarse por su caracter especializado.

c) No podrd comprender tareas iguales o similares a las que realizan el resto de los

trabajadores al servicio del contratante.

De no cumplirse con todas estas condiciones, el contratante se considerara patrén para
todos los efectos de esta Ley, incluyendo las obligaciones en materia de seguridad social.
(Articulo 15-A LFT)

Segun el Articulo 15-B de la Ley Federal del Trabajo, el contrato que se celebre entre la

persona fisica o moral que solicita los servicios y un contratista, debera constar por escrito.

La empresa contratante deberd cerciorarse al momento de celebrar el contrato a que se

refiere el péarrafo anterior, que la contratista cuenta con la documentacion y los elementos




propios suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las relaciones con sus

trabajadores.

La empresa contratante de los servicios debera cerciorarse permanentemente que la empresa
contratista, cumple con las disposiciones aplicables en materia de seguridad, salud y

medio ambiente en el trabajo, respecto de los trabajadores de esta ultima.

Lo anterior, podrd ser cumplido a través de una unidad de verificacion debidamente

acreditada y aprobada en términos de las disposiciones legales aplicables. (Articulo 15-C. LFT)

No se permitira el régimen de subcontratacion cuando se transfieran de manera
deliberada trabajadores de la contratante a la subcontratista con el fin de disminuir derechos
laborales; en este caso, se estara a lo dispuesto por el articulo 1004-C y siguientes de esta Ley.
(Articulo 15-D LFT)

De acuerdo al Articulo 15-A de la Ley del Seguro Social: Cuando en la contratacion de
trabajadores para un patrén, a fin de que ejecuten trabajos o presten servicios para él, participe
un intermediario laboral, cualquiera que sea la denominacion que patron e intermediarios
asuman ambos seran responsables solidarios entre si y en relacion con el trabajador, respecto

del cumplimiento de las obligaciones contenidas en esta Ley.

No seran considerados intermediarios, sino patrones, las empresas establecidas que presten
servicios a otras, para ejecutarlos con elementos propios y suficientes para cumplir con las
obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores, en los términos de los
articulos 12, 13, 14 y 15 de la Ley Federal del Trabajo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos anteriores, cuando un patron o sujeto obligado,
cualquiera que sea su personalidad juridica o su naturaleza economica, en virtud de un
contrato, cualquiera que sea su forma o denominacion, como parte de las obligaciones
contraidas, ponga a disposicién trabajadores u otros sujetos de aseguramiento para que
ejecuten los servicios o trabajos acordados bajo la direccion del beneficiario de los mismos,

en las instalaciones que éste determine, el beneficiario de los trabajos o servicios

asumira las obligaciones establecidas en esta Ley en relacion con dichos trabajadores, en el




supuesto de que el patrén omita su cumplimiento, siempre y cuando el Instituto hubiese

notificado previamente al patrén el requerimiento correspondiente y éste no lo hubiera atendido.

Asimismo, el Instituto dara aviso al beneficiario de los trabajos o servicios, del requerimiento a

que se refiere el parrafo anterior.

Los contratantes deberan comunicar trimestralmente ante la  Subdelegacion
correspondiente al domicilio del patrén o sujeto obligado, y del beneficiario respectivamente,
dentro de los primeros quince dias de los meses de enero, abril, julio y octubre, en relacién con

los contratos celebrados en el trimestre de que se trate la informacion siguiente:

I. De las partes en el contrato: Nombre, denominacién o razén social; clase de persona
moral de que se trate, en su caso; objeto social; domicilio social, fiscal y, en su caso,
convencional para efectos del contrato; numero del Registro Federal de
Contribuyentes y de Registro Patronal ante el IMSS; datos de su acta constitutiva,
tales como numero de escritura publica, fecha, nombre del notario publico que da
fe de la misma, numero de la notaria y ciudad a la que corresponde, seccion,
partida, volumen, foja o folio mercantil, en su caso, y fecha de inscripcién en el
Registro Publico de la Propiedad y el Comercio; nombre de los representantes
legales de las partes que suscribieron el contrato.

II. Del contrato: Objeto; periodo de vigencia; perfiles, puestos o categorias indicando en
este caso si se trata de personal operativo, administrativo o profesional y el
namero estimado mensual de trabajadores u otros sujetos de aseguramiento que

se pondran a disposicién del beneficiario de los servicios o trabajos contratados.

El patrén incorporard por cada uno de sus trabajadores, el nombre del beneficiario de los

servicios o trabajos contratados en el sistema de computo autorizado por el Instituto.

Cuando el patron se obligue a poner a disposicion del beneficiario, trabajadores para
prestar los servicios o ejecutar los trabajos en varios centros de trabajo ubicados en la
circunscripcion territorial de mas de una subdelegacion del Instituto, el patron y el beneficiario
deberan comunicar la informacion a que se refiere el quinto parrafo de este articulo,

Gnicamente ante la subdelegacion dentro de cuya circunscripcion se ubique su respectivo

domicilio fiscal.




La informacién prevista en este articulo podra ser presentada a través de los medios sefialados
en el dltimo parrafo del articulo 15 de esta Ley, conforme a las reglas generales que para tal
efecto emita el Consejo Técnico.

Para los efectos de este articulo, el Gobierno Federal, en ningun caso, sera

considerado como intermediario laboral.

Para éstos se entendera como intermediario en la relacién laboral lo descrito en la Ley Federal
de Trabajo en el Articulo 12 que sefala: Intermediario es la persona que contrata o interviene

en la contratacién de otra u otras para que presten servicios a un patron.

Sin embargo de acuerdo con el Articulo 13 de la misma Ley, no seran considerados
intermediarios, sino patrones, las empresas establecidas que contraten trabajos para
ejecutarlos con elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven de las
relaciones con sus trabajadores. En caso contrario seran solidariamente responsables con los
beneficiarios directos de las obras o servicios, por las obligaciones contraidas con los

trabajadores.

A su vez las personas que utilicen intermediarios para la contratacibn de trabajadores
seran responsables de las obligaciones que deriven de esta Ley y de los servicios prestados.

Los trabajadores tendréan los derechos siguientes:

|. Prestaran sus servicios en las mismas condiciones de trabajo y tendran los mismos derechos
que correspondan a los trabajadores que ejecuten trabajos similares en la empresa o

establecimiento; y

Il. Los intermediarios no podran recibir ninguna retribucién o comisién con cargo a los salarios
de los trabajadores. (Articulo 14 LFT).

En las empresas que ejecuten obras o servicios en forma exclusiva o principal para otra, y que
no dispongan de elementos propios suficientes de conformidad con lo dispuesto en el Articulo

13, se observaran las normas siguientes:

I. La empresa beneficiaria sera solidariamente responsable de las obligaciones

contraidas con los trabajadores; y




Il. Los trabajadores empleados en la ejecucion de las obras o servicios tendran derecho a
disfrutar de condiciones de trabajo proporcionadas a las que disfruten los trabajadores
gue ejecuten trabajos similares en la empresa beneficiaria. Para determinar la proporcion,
se tomaran en consideracion las diferencias que existan en los salarios minimos que rijan en
el area geogréfica de aplicacion en que se encuentren instaladas las empresas y las demas

circunstancias que puedan influir en las condiciones de trabajo.

CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

3.1 EMPRESA

Se requiere retomar conceptos juridicos en el campo de los derechos laborales y la empresa
como elemento fundamental para la comprension del tema de investigacion. En primer término
es necesario hacer notar que las empresas tienen un papel importante en la economia de cada
pais, pues son éstas generadoras de riqueza y por lo tanto deben traer consigo un bienestar

social con la creacion de nuevos y mejores empleos.

En el marco juridico, una empresa para efectos de las normas de trabajo, es la unidad
econOmica de produccién o distribucion de bienes o servicios y por establecimiento la unidad
técnica que como sucursal, agencia u otra forma semejante sea parte integrante y contribuya a
la realizacién de los fines de la empresa (Articulo 16 Ley Federal de Trabajo).

Segun el Articulo 2 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta se considera establecimiento
permanente cualquier lugar de negocios en el que se desarrollen, parcial o totalmente,

actividades empresariales que se presten servicios personales independientes.
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Para Rodriguez (1985) “La empresa es una unidad econdmica destinada a producir bienes,
venderlos y obtener un beneficio. Las empresas son el principal factor dinAmico de la economia
de una nacion y constituyen a la vez un medio de distribuciéon que influye directamente en la

vida privada de sus habitantes”.

Asi de acuerdo a la Secretaria de Economia se tienen en nuestro pais microempresas,

pequefias empresas, medianas empresas, grandes empresas.

Conforme al Diario Oficial de la Federacion del 30 de Junio de 2009 se determina el tamafio de
la empresa como sigue: las microempresas son aquellos negocios que tienen menos de diez
trabajadores, generan ventas anuales hasta por cuatro millones de pesos, representan el 95%
del total de empresas, y 40% del empleo en nuestro pais (INEGI 2010); las pequefias empresas
tienen entre once y treinta trabajadores, generando ventas mayores a los cuatro y hasta cien
millones de pesos anuales, principalmente se dedican al sector productivo o de servicios,
representan 3% del total de las empresas y casi el 15% del empleo en el pais (INEGI 2010); las
medianas empresas tienen de 31 a 100 trabajadores, generan ventas desde cien y mas de
doscientos cincuenta millones de pesos al afio, tienen un desarrollo mayor en base a la mejora
de su organizacion y procesos, por lo que son mas competitivas y representan casi el 1% de las
empresas del pais, y casi el 17% del empleo(INEGI 2010); las grandes empresas son aquellos
negocios dedicados a la prestacion de servicios, con ventas superiores a los 250 millones de

pesos, teniendo desde 101 hasta 251 trabajadores.

Podemos considerar como otro tipo de negocios las denominadas empresas familiares, “Una
empresa familiar es una organizacién operada y controlada por los miembros de una familia.

Son empresas con alma dado que el corazon de las familias esta en ellas” (Antognolli 2006).

Sea cual sea el caso en que se encuentre una empresa, ésta al constituirse adquiere una
personalidad juridica y por lo tanto derechos y obligaciones que se determinaran conforme sea

su estructura organizacional, de acuerdo a las relaciones a que se encuentre sujeta, asi que

para el presente estudio se investigara principalmente la relacién obrero-patronal y sus efectos




en la productividad del empleado, puesto que para que una empresa opere requiere contar con
recursos humanos, materiales y financieros, y ya que sin el elemento humano realizando
actividades materiales o intelectuales no pudiera existir resultados palpables con los otros dos
recursos, pues sin un manejo adecuado de lo material y lo financiero simplemente no se daria
la actividad en la empresa, asi éste se convierte en un factor principal para las organizaciones,
con lo que al existir la necesidad de contratacion de personal la empresa adquiere obligaciones
gue van desde pagar una remuneracion a cada empleado, asi como todos los beneficios que se

especifiquen en la Ley Federal de Trabajo, hasta el término de la relacién laboral.

Por esto es necesario para el ente econdmico conocer el marco juridico en el que se encuentra
y por ende todas las obligaciones a que esta sujeto, asi como las consecuencias a que se hace
acreedor en el no cumplimiento de las disposiciones fiscales, laborales y civiles.

3.2 RELACION LABORAL

Una vez comprendido el concepto de empresa, como duefio del capital y quien siendo

representado por personas fisicas toma el papel de patron.

Patron es la persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno o varios trabajadores. Si el
trabajador conforme lo pactado o a la costumbre, utiliza los servicios de otros trabajadores, el
patrén de aquel lo sera también de estos (Articulo 10 Ley Federal de Trabajo).

Veamos entonces el concepto de trabajador; de acuerdo a la Ley Federal del Trabajo en el
Articulo 8 es la persona fisica que presta a otra, fisica o0 moral, un trabajo personal subordinado.
Para los efectos de esta disposicion, se entiende por trabajo toda actividad humana, intelectual
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o0 material, independientemente del grado de preparacion técnica requerido por cada profesion

u oficio.

Es asi que al existir patron y trabajador, habrd que definir conforme a la mencionada Ley
Federal de Trabajo la relacion existente entre estas dos personalidades juridicas que estipula
en su Articulo 20. Se entiende por relacion de trabajo, cualquiera que sea el acto que le de
origen, la prestacién de un trabajo personal subordinado a una persona, mediante el pago de un

salario.

Ahora bien esta relacion debe ser formalizada mediante un contrato, el cual también prevé el
citado Articulo 20 que define a éste como aquel contrato por virtud del cual una persona se
obliga a prestar a otra un trabajo personal subordinado mediante el pago de un salario.

Debe tenerse en cuenta que muchas veces a pesar de que no existe la formalidad del contrato
como tal, con el simple hecho de existir subordinacion y por lo tanto un pago por la prestacion
de un trabajo, este hecho ya es considerado como una relacion laboral creandose derechos y
obligaciones para ambas partes y produciendo los mismo efectos que un contrato individual de
trabajo.

Los contratos deben estipular las condiciones de trabajo y contener por lo menos lo siguiente
conforme a la legislacion laboral: nombre, nacionalidad, edad sexo, estado civil y domicilio del
trabajador, asi como del patrén; la duracion de la relacion laboral, es decir, si es por obra o
tiempo determinado o por tiempo indeterminado; el servicio o servicios que deban prestarse
determinandolos con la mayor precision posible; lugar o lugares donde deba prestarse el
servicio, duracion de la jornada de trabajo, forma y monto del salario, indicar si el trabajador
serd capacitado o adiestrado en los términos de los planes y programas establecidos o que

establezcan en la empresa conforme en la Ley Federal de Trabajo, dias de descanso,




vacaciones y otras condiciones de trabajo que acuerden el trabajador y el patron (Articulo 25
Ley Federal de Trabajo).

En el caso de la duracion de la relacion laboral si vencido el término que se hubiese fijado en el
contrato subsiste la materia del trabajo, la relacién quedara prorrogada por todo el tiempo que

perdure dicha circunstancia (Articulo 39 Ley Federal de Trabajo).

En todo caso en que el trabajador note irregularidades en cuanto a su relacion de trabajo podra
acudir a las instancias reguladoras que contempla la Ley Federal de Trabajo.

3.3 INSTANCIAS REGULADORAS DE LA NORMATIVIDAD LABORAL

Las condiciones de trabajo expresadas en los contratos no deben ser contrarias a lo estipulado
en la legislacion laboral, ni deben establecer diferencias por motivos de raza, nacionalidad,
sexo, edad, credo religioso o doctrina politica (Articulo 56 Ley Federal del Trabajo), dado el
supuesto en que el salario no sea remunerador 0 sea excesiva la jornada de trabajo, el
trabajador podra solicitar de la Junta de Conciliacion y Arbitraje la modificacién de las
condiciones de trabajo (Articulo 57 Ley Federal del Trabajo).

Entendamos por Junta de conciliacion y arbitraje aquellas “instituciones de derecho publico, que
tienen por objeto evitar los grandes trastornos que al orden y a la paz publica, a la riqueza
publica, a la organizacion del trabajo le resulten por los movimientos bruscos de la supresion

del trabajo por los obreros o de la suspensién del trabajo hecha por los patronos” (Maximiliano
1930).




Entonces las funciones de la Junta de Conciliacion y arbitraje como su nombre lo indica, son la
conciliacion y el arbitraje que consiste en dirimir los conflictos dados entre trabajador y patron,
esta formada por igual niumero de representantes de los obreros y de los patrones, asi como del

gobierno.

Al hablar de organismos rectores de la normatividad laboral, es importante nombrar también a la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social, la cual de acuerdo con el Articulo 40 de la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal le corresponden las actividades siguientes:

I.- Vigilar la observancia y aplicacién de las disposiciones relativas contenidas en el
Articulo 123 y demas de la Constitucion Federal, en la Ley Federal de Trabajo y en sus

reglamentos;

Il.- Procurar el equilibrio entre los factores de la produccién, de conformidad con las

disposiciones legales relativas;

lll.- Intervenir en los contratos de trabajo de los nacionales que vayan a prestar sus
servicios en el extranjero, en cooperacion con las Secretarias de Gobernacion,
Patrimonio y Fomento Industrial, Comercio y Relaciones Exteriores;

IV.- Intervenir en la formulacién y promulgacién de los contratos ley de trabajo;

V.- Elevar la productividad del trabajo, en coordinacion con la Secretaria de Educacion

Publica;

VI.- Promover el desarrollo de la capacitacion para el trabajo y la investigacién sobre la
materia, en coordinacién con la Secretaria de Educacién Publica;

VII.- Establecer el servicio nacional de empleo y vigilar su funcionamiento;
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VIII.- Vigilar el funcionamiento administrativo de las Juntas Federales de Conciliacion y
de la Federal de Conciliacion y Arbitraje y de las comisiones que se formen para regular
las relaciones obrero patronales que sean de jurisdiccion federal;

IX.- Llevar el registro de las asociaciones obreras, patronales y profesionales de
jurisdiccion federal que se ajusten a las leyes;

X.- Intervenir en la organizacién, registro y vigilancia de toda clase de sociedades

cooperativas;

Xl.- Estudiar y ordenar las medidas de seguridad e higiene industriales para la

proteccion de los trabajadores, y vigilar su cumplimiento.

XIl.- Manejar la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo;

XIlll.- Organizar y patrocinar exposiciones y museos de trabajo y prevision social;

XIV.- Intervenir en los congresos y reuniones internacionales de trabajo, de acuerdo con

la Secretaria de Relaciones Exteriores;

XV.- Llevar las estadisticas generales correspondientes a la materia del trabajo, de
acuerdo con las disposiciones que establezca la Secretaria de Programacion y
Presupuesto;

XVI.- Intervenir en los asuntos relacionados con el seguro social,

XVII.- Estudiar y proyectar planes para impulsar la ocupacion en el pais, y

XVIII.- Los demas que le fijen expresamente las leyes y reglamentos.
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3.4. LOS EFECTOS DE LA SUBCONTRATACION EN LA SEGURIDAD SOCIAL

Adentrdndose en otra de las Leyes objeto de nuestra investigacion, la Ley del Seguro Social

sefiala en su contenido desde el 09 de Julio de 2009 las reformas y adecuaciones de los

articulos 15-A y el 75 relativos a la Intermediacion Laboral y lo que conlleve su aplicacion a

empresas de dicho giro.

Se trata de modificaciones que incorporan una idea de “patron” funcional para la seguridad

social, pero se aleja del concepto de patrén de la legislacion laboral.

Iniciativa de Reforma Presentada Texto Vigente
Articulo 15-A Adicion de parrafo
Articulo 75 Adicion de parrafo

Se trata de modificaciones que incorporan una idea de “patron” funcional para la seguridad

social, pero que se aleja del concepto de patron de la legislacion laboral. Las caracteristicas de

dichas reformas son las siguientes:

1.

2.

3.

Se reforma la fraccion VIII del articulo 5-A. En esta reforma se precisa que entre los
sujetos obligados estan todos aquellos sefialados en varios articulos.

Se reforman las fracciones XX y XXI del articulo 304-A. Aqui se ajustan estas dos
fracciones para contemplar los supuestos de infracciones que pueden contener los
patrones; en el caso de la fraccion XX seria no cumplir (o hacerlo pero
extemporaneamente) la obligacién de dictaminar por contador publico autorizado sus
aportaciones al IMSS; y en el caso de la fraccion XXI, también seria un supuesto de
infraccion el notificar de forma extemporanea, hacerlo con datos falso o incompletos, o
bien, omitir al notificar al Instituto el domicilio de cada una de las obras o fase de obra
gue realicen patrones que esporadica 0 permanentemente se dediquen a la
construccion.

Se reforma la fraccion IV del articulo 304-B. Con esta reforma se intenta incluir a los
cambios en los supuestos ante los cuales procede una multa equivalente al importe de

20 a 350 veces el salario minimo diario general vigente en el Distrito Federal.




4. Por otra parte, se adiciona el parrafo segundo del articulo 75. En este articulo se busca
hacer las precisiones del tema para efectos de la clasificacién en el seguro de riesgos de
trabajo, con la finalidad de contar con una adecuada clasificacion de los trabajadores en
el IMSS.

Se adicionan varios péarrafos al articulo 15- A. En estas adiciones se concentra buena parte de
los objetivos de los cambios a la Ley del Seguro Social, ya que es aqui donde se intenta
caracterizar el modelo de subcontratacion, al sefialar que sin perjuicio de los dispuesto en los
parrafos anteriores, cuando un patrén sujeto obligado, cualquiera que sea su personalidad
juridica o naturaleza economica, en virtud de un contrato, cualquiera que sea su forma o
denominacién, como parte de las obligaciones contraidas, ponga a disposicién trabajadores u
otros sujetos de aseguramiento para que ejecuten los servicios o trabajos acordados bajo la
direccion del beneficiario de los mismos, en las instalaciones que este determine, el beneficiario
de los trabajos o servicios asumira las obligaciones establecidas en esta Ley en relaciéon con
dichos trabajadores, en el supuesto de que el patrén omita su cumplimiento, siempre y cuando
el Instituto hubiese notificado previamente al patrén requerido correspondiente y este no lo

hubiera atendido.

Esta idea se ve complementada con otras obligaciones a cargo de los contratantes quienes
deberan informar al IMSS trimestralmente diversas caracteristicas de contratos como los antes
sefialados, como quienes los suscriben, registros de identificacion fiscal, datos de las actas
constitutivas, de ser el caso, representantes legales, objeto del contrato, vigencia, numero de
trabajadores involucrados en el contrato, etcétera, asi como la precision de las empresas con
cuyos servicio se estan beneficiando. De esta manera, la reforma intenta lograr su finalidad por
lo que toca al IMSS, al establecer con claridad a quien se le reclamaria el pago de las cuotas,
ya que sera el beneficiario de los servicio de subcontratacion quien tendrd que pagar si la
empresa de subcontratacion no lo hizo, aunque este reclamo de pago procedera una vez que el
IMSS haya hecho la notificacion correspondiente a la empresa de subcontratacion y esta no
hubiera atendido tal requerimiento.

Como puede verse, si bien se avanza hacia el cumplimiento de obligaciones patronales, como

el pago de cuotas al IMSS, se trata también del reconocimiento de la empresa de

subcontratacion como “patrén”, lo cual abona a la gran confusién que este esquema ha venido




planteando desde siempre. De esta manera podremos tener casos en donde una empresa
podra ser considerada patrén o no, dependiendo del espacio juridico que se considere.

La iniciativa de reforma a dichos articulos fue presentada bajo dos ideas. La primera de ellas
defendiendo el derecho social y constitucional de la clase obrera quien se advierte ha perdido
poder en su actuacion en el mercado laboral. La segunda es por el impacto causado por el
sector privado en las finanzas del Instituto Mexicano del Seguro Social y del Servicio de
Administracion Tributaria al evadir fiscalmente el pago de sus obligaciones laborales y fiscales

respectivamente.

Diversas autoridades y organizaciones, sobre todo de caracter laboral, representantes del
Congreso del Trabajo y del Sindicato Nacional de Trabajadores Bancarios han sefialado que la
contratacion de colaboradores via outsourcing se ha convertido en una figura utilizada por el
sector patronal para evitar la adquisicion de responsabilidades en materia del trabajo y
seguridad social. De la misma forma, el SAT ha incrementado en los Ultimos afios la
fiscalizacién a las sociedades que prestan servicios de este tipo, instituciones como el IMSS y el
Infonavit pusieron en tela de juicio la legalidad de las contrataciones realizadas
via outsourcing, cuando se percataron de los casos en los cuales el importe de cuotas y
aportaciones que ciertas empresas realizaban a nombre de los trabajadores sufriendo
reducciones drasticas al momento de cambiar al sistema de contratacion por medio
del outsourcing. Consideran ademas, que esta situacion afecta a los trabajadores a largo plazo,
debido a que los montos de sus pensiones y créditos hipotecarios seran inferiores a aquellos a

los que hubieran tenido derecho cuando no se hubiese utilizado esta practica.

Se ha dicho, por las instancias gubernamentales, que desde hace afios se asiste a la
proliferacion de nuevas formas de organizacion empresarial, por medio de las cuales se busca
gue las empresas puedan insertarse de mejor manera en un mercado cada vez mas competido.
Sin embargo bajo muchas de estas nuevas formas de organizaciébn se ha advertido la
inaplicacion total o parcial de normas sociales entre las que estan las relativas a la seguridad
social, con el consiguiente deterioro, basicamente, de las finanzas de dichos organismos, en la
medida que se traducen también en una limitacion o franca evasion de obligaciones

contributivas, por ejemplo, en materia de seguridad social y particularmente del pago de las

cotizaciones sociales.




La reforma ofrece con cierta ambigiedad las alternativas para que el patron (beneficiario de los
servicios) se desentienda de los compromisos laborales, ya que permite que la empresa de
subcontratacion asuma, en su nombre, el papel de patron, por lo menos frente a la seguridad

social.

3.5.0UTSOURCING

Antes que todo resulta necesario decidir cual termino utilizar, pues a lo largo de los afios se han
venido utilizando varias palabras que, finalmente, reconducen todas al mismo proceso. En los
paises anglosajones, por ejemplo, se ha utilizado siempre la palabra inglés “outsourcing”,
mientras en los paises de habla hispana se ha venido utilizando la palabra “tercerizacién”. A
esta palabra, ha sido afiadido en algunas ocasiones el término de “externalizacién”, significando
con eso el proceso de externalizar actividades antes internalizadas. Ya en México, al proceso
en andlisis se le ha llamado en algunas ocasiones “subcontratacion”, recuperando asi una vieja

practica productiva.

En la literatura actual existen muchas definiciones del concepto de outsourcing. Podemas, por
ejemplo, considerar la propuesta por el Doctor Fernando E. Granda y el Doctor Alejandro R.
Smolje del CPCE de Buenos Aires, que definen el outsourcing como “la adquisicion sistematica,
total o parcial, y mediante proveedores externos, de ciertos bienes o servicios necesarios para
el funcionamiento operativo de una empresa, siempre que hayan sido previamente producidos
por la propia empresa o ésta se halle en condiciones de hacerlo y se trate de bienes o servicios
vinculados con su actividad”. Otra definicion, mas sintética, es la propuesta por Natalia
Ferrocino en Miranet.it: “Adquisicidn de productos o servicios actualmente resultantes de la
directa actividad productiva y de gestion interna de la empresa”. O bien podemos recurrir
también a la definicion propuesta por Luis Estolovich que simplemente afirma que outsourcing
es cuando “una determinada actividad deja de ser desarrollada por los trabajadores de una
empresa y es transferida para otra empresa”. Finalmente, para no alargar el listado de las
muchas definiciones que hay del concepto en andlisis, reportamos también la definicion
proporcionada por un sitio web de corte empresarial, http://www.gestiopolis.com: “outsourcing
es el proceso en el cual una firma identifica una porcién de su proceso de negocio que podria

ser desempefiada mas eficientemente y/o mas efectivamente por otra corporacion, la cual es




contratada para desarrollar esa porcién de negocio. Esto libera a la primera organizacion para

enfocarse en la parte o funcién central de su negocio”

3.6 LA SUBCONTRATACION EN MEXICO

La dinamica laboral existente en México se caracteriza por ser flexible y se constituye bajo la
externalizacion de las relaciones de trabajo a través de la contratacién de un tercero para
ejecutar algun proceso productivo dentro o fuera de la empresa contratante. Dicho dinamismo
se ha llevado a cabo a pesar de que la Ley Federal del Trabajo no ha sido reformada después

de varios intentos al cabo del transcurso de los afos.

Este proyecto de oportunidad expansiva para las empresas contratantes ha generado
aparentes y multiples beneficios, por ejemplo, la posibilidad de reducir los gastos, contar con
servicios de informacién rapida, controlar los gastos de operacion, y una de las razones mas
importantes es disponer del personal altamente calificado y especializado, y asi contar con

capacidades especificas para la empresa.

El sector privado representado por la Camara de la Industria de Transformacion (canacintra),
uno de los organismos empresariales de consulta integrado por los industriales de la Republica
y su Comision de Subcontratacion, logra identificar las siguientes ventajas y desventajas de la

subcontratacion:

Oportunidades Desventajas

1. Fortalecer los procesos, la| 1. Dificultades de las empresas micro,

interdependencia y la pequefias y medianas para
complementariedad entre incorporarse al sistema de
empresas. subcontratacion por: a. Falta de

conocimiento, b. Baja calidad de los
productos de los subcontratistas, c.
falta de financiamiento, d. poca

capacidad técnica, e. Incumplimiento
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de plazos de entrega, f. falta de una
adecuada gestion empresarial.

2. Sustituir importaciones 2. Incrementa los costos de produccion.
Se paga mas al subcontratar, se

tienen mas costos.

3. Permitir una mayor integracion | 3. La informalidad en los tiempos de
de las empresas de menor entrega
tamafio a los procesos de
manufactura y ensamble de

bienes.

4. Alternativa idonea para seguir | 4. La mala calidad de los productos
operando e iniciar su incursion
en el mercado internacional, ya

sea en forma directa o indirecta

5. Mejoramiento de la calidad

Esta forma de oportunidad de negocio se encuentra como en otros paises en expansion de la
oferta de las labores, por ejemplo, sistemas financieros y contables, mercadotecnia (por varios
mecanismos como los call centers o telemarketing), diversos procesos Yy actividades
relacionados con los recursos humanos y sistemas administrativos, vigilancia de la empresa,
organizacion de eventos, transporte proceso de elaboracion de néminas, contabilidad en
general y financiera, recursos humanos y reclutamiento, proceso de cuentas por cobrar y

facturacion, los denominados servicios tecnolégicos, etcétera.

El costo de oportunidad que logran las empresas que contratan este servicio en México oscilan
y reportan una reduccion del 40% y 50% de costos que implica un proceso productivo, o parte
del mismo. Las areas de la economia donde se observa mayor demanda de este esquema han
sido principalmente: automotriz, energia, servicios publicos, salud, manufactura,

telecomunicaciones y entretenimiento.

El concepto de outsourcing es variante entre cada intento por definirlo, entenderlo y aplicarlo.

Outsourcing o subcontratacion, en el marco juridico laboral y de seguridad social no remitia a

algun significado concreto. Quiza porque el termino se trata de un anglicismo empresarial




vinculado mas hacia los economistas, soci6logos, administradores, pero que juridicamente es

vago identificarlo.

Se lee y escuchan los términos “tercerizacion”, “subcontratacién”, “externalizacién”,

“reubicacion”, entre otros; los cuales no necesariamente son homogéneos en su contenido.

Tercerizacion llama a la aparicion de una figura en donde la relacion era bilateral (vinculo o
relacién laboral), subcontratacion se identifica mas en el derecho civil en general; hace
referencia a posibilidad de que algunas de las actividades queden “delegadas” o encargadas en
manos de otra empresa. Con lo que toca a la externalizacion se remite a la idea de que las
labores que se realizaban dentro de una empresa, bajo este término textualmente se entiende
gque salen de la empresa, sin embargo, cada vez se evidencia que no necesariamente existe la
salida de las actividades sino solo la contratacion del personal, lo cual comienza a hacer

confuso el entendimiento.

El problema fundamental, en cualquier tipo de contratacion en donde el trabajo se reubica,
externaliza o subcontrata, tiene que ver, en muchas ocasiones, con la falta de claridad sobre la
manera en que quedan protegidos los derechos de los trabajadores, y frente a este caso la
estructura juridica mexicana muestra actuales y vigentes actualizaciones que habra que

observar detenidamente.

Sin embargo al momento de buscar encuadrarlo comenzando por la ciencia de la

administracion, surgen entonces varias ideas:

... “delegar, a mediano y largo plazo, uno o mas procesos no estratégicos del negocio a un
tercero especializado, con el fin de conseguir una mayor efectividad transfiriendo riesgos a un
tercero que pueda dar garantias de experiencia, integridad, responsabilidad, compromiso y

seriedad en el area” ...
Por otro lado, el outsourcing:

“Se trata de un proceso de restructuracién de las relaciones de produccion y de las practicas
empresariales donde se externalizan el trabajo que no son parte de las actividades principales.
En este conjunto de cambios, primero se delegan en manos de terceros los servicios que antes

eran realizados por personal contratado directamente por la empresa. Entre ellos estan los

servicios de limpieza, seguridad, cafeteria y transporte.”




La lejania de las labores de los procesos productivos que suponen ambas definiciones solo
aparecen en lo textual mas no en lo real, ya que actualmente la mayoria de las empresas que
utilizan esta forma legal de allegarse del recurso humano lo ejecutan dentro de las instalaciones

de la contratante.

3.7. PROCEDIMIENTO EN IDSE
PRESENTACION A TRAVES DEL IMSS SOBRE SU EMPRESA

Los patrones o sujetos obligados y beneficiarios que cuenten con un namero de registro
patronal, Numero patronal de Identificacion Electrénica (NPIE) y certificado digital, podran
presentar la informacién de los contratos a través del IDSE para lo cual deberan: ingresar al
portal del Seguro Social (www.imss.gob.mx) ubicar el modulo del IMSS para ti, seleccionar la

opcion Servicios en Linea y Descargas.
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A manera de ejemplo la pantalla de SIPRESS en la que podran capturarse los datos de las

partes del contrato y del contrato mismo, asi como el formato PS-1 para imprimir
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¢Desea abiin o guardar este archivo?
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Para toda entrega de informacion realizada por medio de internet se emitiera y almacenara un
acuse de recibido que contendra la fecha y hora de su recepcion y un sello digital. Dicho acuse

recibido servird como medio de prueba para la operacion realizada.
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PRESENTACION A TRAVES DEL PORTAL IMSS

Esta opcién solo pueden utilizarla los beneficiarios de los servicios prestados ejecutados que no

cuenten con un nimero de registro patronal.
Obtencién de la CIEB

Para presentar la informacién de los contratos a través del SIPRESS disponible en el portal del
IMSS, los clientes de los outsourcing sin numero de registro patronal deben tramitar la Clave de
Identificacion Electrénica de Beneficiario (CIEB), para lo cual tienen que ingresar al portal
www.imss.gob.mx, ubicar la seccion Temas de interés, dar clic en Reformas a la Ley del

Seguro Social en Materia de Outsourcing y pulsar la opcion Beneficiario sin registro

patronal.
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Llenar los datos solicitados en la pantalla del Sistema de Identificacion Electrénica del
Beneficiario (SIEB) , tales como: tipo de persona a registrar (fisica o moral); Registro Federal de
Contribuyentes; nombre, denominacién o razon social; nombre, Clave Unica de Registro de
Poblacion y correo electronico del representante legal; calle, numero interior y exterior, calles
entre las cuales se encuentra, codigo postal, colonia, localidad, municipio o Delegacion y
entidad federativa donde se ubica el beneficiario.

Acudir a la Subdelegacion correspondiente dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en
que se efectud el registro y acreditar su personalidad con el poder notarial correspondiente para
poder firmar de manera autografa y en dos tantos la Carta de Términos y Condiciones para la
Obtencién y Uso de la Clave de ldentificacién Electrénica de Beneficiario y guardar en un CD o
memoria USB la CIEB asignhada.

Si el interesado no acude a la Subdelegacion dentro del plazo sefalado, IMSS cancelara los
registros electronicos que hubiese generado y deberd iniciar nuevamente el proceso para la
obtencion de la CIEB.

Activar la CIEB para lo cual el beneficiario de los servicios o trabajos contratados ingresara su
contrasefia a travées del SIEB.

Cuando los datos del registro se modifiquen, él beneficiario debera comunicar los cambios al
IMSS dentro de los cinco dias posteriores a que ocurrieron. En este caso, el Seguro Social
asignara una nueva clave.

Si el Instituto se percatara de que la informacién proporcionada por el beneficiario cambia y este
no se le comunica en el plazo sefialado o es falsa, revocara la clave y deberd tramitarse
nuevamente.

El beneficiario podra solicitar en cualquier al IMSS la cancelacion de la clave y de esta

operacion se generara un acuse de recibo que la confirme.

Captura del contrato en el SIPRESS

Para ingresar los datos del contrato en el SIPRESS, una vez que el beneficiario tenga activada

su CIEB deben ingresar al portal www.imss.gob.mx, ubicar el apartado Temas de Interés y dar

clic en Reformas ala Ley del Seguro Social en Materia de Outsourcing.
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Introducir su CIEB y contrasefia en la pantalla de inicio del SIPRESS, llenar los datos
solicitados por el sistema y enviar la informacion via electrénica segun las instrucciones del

mismo programa

&% & |‘)mdemuﬁw&smns:=mz55::m -8 M0 v cPPagns v 0 Herramentas v %

>

Imao Contacto y Directonos

CIEB:

Contrasena:
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PRESENTACION EN LA SUBDELEGACION

Los patrones o sujetos obligados (outsourcing) y/o los beneficiarios de los trabajos o servicios
contratados (clientes) podran presentar la informacién de los contratos de manera personal en

la Subdelegacion correspondiente.

Para ello el interesado debera ingresar al portal del IMSS: www.imss.gob.mx,ubicar el formato
Informacion de los Contratos a que se refiere el quinto parrafo del articulo 15-A de la Ley del
Seguro Social (PS-1) mismo que se podra prellenar para presentarlo en la Subdelegacion

correspondiente.

Cabe mencionar que el formulario mencionado no esta disponible en el portal del IMSS, pero el

patron o beneficiario que utilice el IDSE podra ingresar a este con su NPIE y certificado digital,
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ubicar el modulo Sistema de Prestacion de Servicios (SIPRESS) y en el menu de Descargas

seleccionar PS-1 para imprimir, a fin de imprimirlo y requisitarlo a maquina y poder entregarlo
en la Subdelegacion respectiva:
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
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4.1 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Se considera el estudio de tipo descriptivo debido a que en la investigacion se analizara el
impacto que tiene la figura del outsourcing en cuanto al cumplimiento de las obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en relacion al beneficio mutuo en el sentido del respeto
a los derechos de los trabajadores, asi como el ahorro administrativo para las empresas como

una nueva forma de relaciones laborales en un entorno global altamente competitivo.

4.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se considera que el disefio de investigacion es no experimental y descriptiva, debido a que solo
se analizaran y referiran las ventajas y desventajas de la figura de outsourcing como medio de

ahorro administrativo para las empresas.

CAPITULO IV

CONCLUSIONES
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México es uno de los paises en los que se prevé un continuo desarrollo industrial. La practica
de esquemas estratégicos para el beneficio financiero de las industrias esta jugando el papel
méas importante de toda la época. La globalizacién de las operaciones y de las empresas
mismas, convierte al estudio del derecho laboral, fiscal y civil en una cambiante e impredecible,
y por lo tanto compleja situacion social por entender.

En base al Objetivo general se concluye que la modalidad de outsourcing en el entorno laboral
y economico de México evidencia una falta de estructura legal de bases soélidas y con
caracteristicas particulares que logren regular, observar, y permitir la practica de dicha opcion
libremente y sin cuestionamientos por parte del sector publico. Es real que el proceso de
fiscalizacién de la Autoridad parte, de entre otros criterios, de aquellos esquemas que no
encuadran dentro de la legalidad que les compete ejecutar, lo que significa que aquellas
empresas que se dediquen o que contraten los servicios de personal bajo esta circunstancia es
altamente probable la observacién continua y molesta de la Autoridad para verificar el

cumplimiento estricto de los requisitos sefalados en la Ley.

En base a los objetivos especificos se puede comprobar que la ejecucién de planes que
conlleven al incremento de las utilidades es benéfica para la sociedad siempre que exista, en
esta relacion, la tenue linea divisora entre el respeto, justicia y equidad de las empresas y los
trabajadores.

Tal vez sea la ambicién de incrementar las utilidades y que proliferen los dividendos obtenidos
de la aplicaciéon de inversiones, o la adquisicion de poder y control sobre ciertos sectores
productivos, la presion que se ejerce hacia los ejecutivos de las compafiias lo que ha conducido
a la realidad laboral y fiscal actual.

El escenario contemporaneo mexicano ha rebasado y sorprendido a sus espectadores al
evolucionar en practicas, términos y fuentes de origen nunca antes vistas en el mercado laboral.
Por lo que por no mas de 10 afios se han venido realizando las tareas pendientes en torno al
tema en cuestion y es evidente tal como lo hemos mostrado en la investigacién repetidas

ocasiones, que la reforma se ha logrado, sin embargo, como todo es perfeccionable, también lo

es dicha propuesta ejecutable actualmente.
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La desproteccion de los mas necesitados no ha sido un tema reciente. En la memoria para
algunos y en la ideologia para la mayoria el abuso es el tema de nuestras relaciones
subordinadas.

Se observa que se ha logrado ganar derechos, sobre todo se ha obligado a cumplir la ley bajo
la ejecucion y operacion de las Autoridades fiscales tal es el caso del surgimiento de la
“Responsabilidad solidaria”. Sin embargo la lentitud del comportamiento e interaccion entre la
autoridad y el ente privado no es materia de nuestro estudio pero se tiene claro que ya
contamos con evidencia documental de que el Estado ha logrado la identificacion de las
empresas y de sus labores, asi como la interaccion directa de las operaciones que realiza
peribdicamente para garantizar los derechos de los trabajadores como el aseguramiento de el
contratante o del contratista, sin embargo, la realidad de la clase trabajadora en el pais es otra,
porque lamentablemente las leyes permiten que se fomenten estas practicas, que a través de
lagunas juridicas en los diversos ordenamientos permite la violacion de las garantias sociales

de la clase trabajadora.

Se sugiere la observancia de la realidad imperante de la clase trabajadora para entender el
apoyo textual que hay que incluir en las ideas generadoras de control, procesos y derechos.

También se considera que el Estado deberia tener una participacion impredecible, libre e
imparcial en aquellas operaciones tendentes a la desaparicion o cubrimiento de los derechos
legitimos de los trabajadores.

En cuanto a los beneficios que pueden hallarse en la aplicacion de este esquema los
reconoceriamos completamente si se regulara via normatividad legal la identificacion,
homologacion y correlacion de los distintos términos que hemos enumerado y que no han sido
actualizados acorde a la situacion de las outsourcing para hacer ejecutables los derechos a
través de la aplicacién de reglas especificas que sefialen la forma de operacion e interaccion de
la informacion por parte del Estado a través de la entidades gubernamentales correspondientes
y asi hacer valida la Ley, y en casos especiales, la aplicacion de sanciones incluso en las

operaciones objeto de su subsistencia.

Por dltimo, es parte de la labor de profesionalizacion de la carrera el hacer ver la realidad y el

posible entorno futuro de las decisiones de las personas morales al utilizar ciertas modalidades

administrativas con impacto fiscal que no son aceptadas completamente sino reguladas
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someramente, para sacar el mejor provecho posible pero teniendo en cuenta los riesgos que

contraen dichas opciones.
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