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Fundamento legal: Articulo 18 de la Ley Federa
de Transparencia y Acceso a la Informacio
Publica Gubernamental. Motivacion ver (1)

México, Distrito Federal, a 07 de enero de 2016.

C.P. JUDITH CUEVAS MOYA

DIRECTORA GENERAL DE FISCALIZACION DE LA
SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO.

Presente

Con fundamento en los articulos 1°, parrafos primero, segundo y tercero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 1, 2, 5, fracciones lll, IX y XVII, 6, fraccidn | y ultimo parrafo, 8, fraccién V, 21, 22,
fraccion 1, 23, 25, primer parrafo, y 27 de la Ley Orgdnica de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente; 5, Apartado A, fraccién |, y 15, fraccion XXVI, del Estatuto Organico de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de marzo de 2014, con
relacion a los diversos 37, 48 y 49 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de las Atribuciones
Sustantivas de esta Procuraduria vigentes, asi como Acuerdo General 005/2015, por el que se delegan
facultades en el Subprocurador de Proteccién de los Derechos de los Contribuyentes para emitir
Recomendaciones Publicas, de 3 de agosto de 2015, emitido por la Procuradora de la Defensa del
Contribuyente, se emite la presente Recomendacion con base en los siguientes:

. ANTECEDENTES

1. Con fecha 04 de mayo de 2015,
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica Gubernamental. Motivacion ver (1) SRR AR
TS ENIS-CINCISME iminadas 7 palabras. Fundamento legal: Articulo 18 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental. Motivacion ver (1N R SCRILS
esta Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, en contra del acto atribuido a la TITULAR DE LA
DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION DE LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, consistente en la emision del oficio nimero
203134304/15048/2015 de fecha 29 de abril de 2015, a través del cual le determind un crédito fiscal en
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cantidad total de $406,476.93, por concepto de Impuesto al Valor Agregado, recargos y multas,
correspondientes al ejercicio fiscal de 2013.

2.- Tramitada la Queja en todas sus etapas, se procede a la emision de la Recomendacidn de acuerdo con
las siguientes:

II. OBSERVACIONES

PRIMERA.- La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente es competente para conocer de la presente
Queja, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 5°, fracciones Ill y IX, de su Ley Orgdnica, asi como
por el diverso 37 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de sus Atribuciones Sustantivas.

SEGUNDA.- Del andlisis realizado en su conjunto a las constancias que conforman el expediente en que se
actua y de la valoracién a las pruebas aportadas por las partes, en términos de los articulos 21 de la Ley
Organica de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, 130 del Cddigo Fiscal de la Federacién y 46 de
la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, esta Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente considera que la C.P. JUDITH CUEVAS MOYA, DIRECTORA GENERAL DE FISCALIZACION DE
LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
MEXICO, transgredié en perjuicio de la contribuyente las garantias de legalidad, seguridad y certeza
juridica, contenidas en los articulos 14 y 16 de la Constitucidn Federal.

TERCERA.- Como antecedentes de la Recomendacidn se tienen:
A. De la contribuyente:

Que derivado de que la autoridad sefialada como responsable le inicié facultades de comprobacién para
verificar el cumplimiento de sus obligaciones a las que se encuentra afecta como sujeto directo en materia
de Impuesto al Valor Agregado, por el ejercicio fiscal comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2013, mediante oficio 203134304/3401/2015 de fecha 27 de enero de 2015, le realizd una invitacion para
que acudiera a sus oficinas, a efecto de informarle los hechos y omisiones conocidos durante el
procedimiento de fiscalizacion referido; por lo que el dia 03 de febrero de 2015, acudié a dichas oficinas, en
donde la autoridad le informé que derivado de la revisién que le fue realizada conocié que efectud un
acreditamiento indebido del Impuesto al Valor Agregado en cantidad de $84,352.78, sin sefialar mayores
inconsistencias.

Que el 30 de abril de 2015, le fue notificado el oficio nimero 203134304/15048/2015 de fecha 29 de abril
de 2015, mediante el cual la autoridad responsable le determiné un crédito fiscal en cantidad total de
$406,476.93, por concepto de Impuesto al Valor Agregado, recargos y multas correspondiente al ejercicio
2013; lo cual considera violatorio de sus derechos como contribuyente, toda vez que le fue determinado un
crédito fiscal por un importe que supera en demasia el monto del IVA presuntamente acreditado

Insurgentes Sur 954
Col. Insurgentes San Borja
Delegacién Benito Juarez
Meéxico, D.F,, C.P.03100
Tel. 1205 9000
www.prodecon.gob.mx

FO-QR-ACRE Acuerdo de Recomendacion Version 1.0



Procuraduria
de la Defensa
del Contribuyente

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA Prodecon

Subprocuraduria de Proteccion de los
Derechos de los Contribuyentes

indebidamente y que le fue informado en su comparecencia en las oficinas de la autoridad responsable, el
03 de febrero del afio en curso.

B. De la autoridad:

Al rendir su informe, la autoridad responsable sefialé que mediante la orden GRM1500073/14 contenida en
el oficio 203131000/01483/14, de 18 de Marzo de 2014, solicitd diversa informacién y documentacion a la
contribuyente, con el objeto de verificar el cumplimiento de las disposiciones fiscales a las que se encuentra
afecta como sujeto directo en materia de Impuesto al Valor Agregado, por el ejercicio fiscal comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Derivado de lo anterior, mediante oficio 203134304/3401/2015 de 27 de enero de 2015, notificado el dia
29 siguiente, invitd al representante legal de la contribuyente a que asistiera a sus oficinas a efecto de
informarle los hechos u omisiones conocidos en el transcurso de la revision, lo cual acontecié el 03 de
febrero de 2015, indicandole, entre otras cuestiones, que de la revisidon efectuada a la documentacién que
proporciond, consistente en: balanzas de comprobacion, registros auxiliares, libro mayor, consecutivo de
facturas, pdlizas de diario, egresos con su soporte documental, papeles de trabajo y estados de cuenta
bancarios, por el ejercicio fiscal 2013, conocié que indebidamente acredité IVA en cantidad de $84,352.78,
toda vez que no reunid los requisitos de las disposiciones fiscales para su acreditamiento.

Aunado a ello, precisé que mediante oficio de observaciones 203134304/6584/2015 de 20 de febrero de
2015, notificado el dia 23 siguiente, se le dieron a conocer a la contribuyente los hechos u omisiones
advertidos en el procedimiento de fiscalizacion que nos ocupa, de conformidad con el articulo 48, primer
parrafo, fraccion IV, del Cédigo Fiscal de la Federacién, otorgandole en ese acto el plazo legal sefialado en la
fraccion VI, del mencionado articulo; por lo que una vez que valord las pruebas presentadas por la
contribuyente en sus escritos de 08 de abril de 2014 y 23 de marzo de 2015, la contribuyente desvirtué
parcialmente la cantidad de $15,962.28, teniendo asi un impuesto acreditable de forma indebida, en
cantidad de $68,389.80; situacidén que motivé la emisién del oficio 203134304/15048/2015 de 29 de abril
de 2015, mediante el cual se determind un crédito fiscal en cantidad total de $406,476.93, por concepto
de Impuesto al Valor Agregado ($218,313.10), actualizaciones ($14,319.10), recargos ($53,772.52) y multas
($120,072.21), correspondientes al ejercicio 2013.

Asimismo, manifestd que si bien es cierto que a foja 33 de la resolucién que determina el crédito fiscal que
nos ocupa, se advierte que la quejosa declaré saldos a favor de IVA por un total de $172,407.00, también lo
es que en la misma foja la autoridad determiné como procedente Unicamente la cantidad de $149,603.46,
existiendo una disminucién en dichos saldos a favor por $22,803.54, sin embargo, la_guejosa no presentd
las declaraciones normales o complementarias, en términos de lo previsto por el articulo 6° de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado para manifestar los saldos a favor reales, razon por la cual, no es posible, en
términos de lo dispuesto por el propio articulo, que dichos saldos a favor sean considerados por esa
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autoridad, por lo que si la guejosa presentara las referidas declaraciones, modificando los saldos a favor,

éstos serian considerados.

En esa tesitura, reprodujo el cuadro que se advierte a foja 35 de la resolucidén que nos ocupa a efectos de
ejemplificar sus manifestaciones, el cual se observa a continuacion:

PAGO
MENSUAL DE
PAGO IMPUESTO AL
MENSUAL DE PAGO MENSUAL VALOR
IMPUESTO AL EFECTUADO AGREGADO
VALOR ANTES DE INICIO | IMPUESTO POR PAGAR
AGREGADO, SALDO A DE FACULTADES | AL VALOR ACTUALIZADO
DETERMINADO FAVOR DE | AGREGADO PARTE AL MES DE
MES 2013 A CARGO | DETERMINADOS | COMPROBACION | A CARGO | ACTUALIZADA | ABRIL DE 2015.
ENERO -$18.378.26
FEBRERO -$7.507.28
MARZO $10.712.36 $0.00 |  $10.712.36 $750.93 $11.463 29
ABRIL $53.367.78
MAYO $68.138.41 $0.00 | $68.138.41 54.974.10 $73112.51
JUNIO $57.569.82 513.914.00 | 54365582 $3.213.06 $46.868 88
JULIO -$36.905.89
AGOSTO -525,492.84
SEPTIEMBRE 52412182 3000 | $2412182 $1613 74 $25.735 56
OCTUBRE $29.732.68 $0.00 | 52973268 $1.837.47 $31.570.15
NOVIEMBRE -$7.9514]
DICIEMBRE $144.993.02 $103.041.00 | $41,952.02 $1.929.79 $43,6818)
SUMAS $335.268.10 -$149,603.46 $116,955.00 _$218 313.10 14,319.10 232.632.20

CUARTA.- Esta Recomendacién no prejuzga sobre la eficacia de los diversos argumentos expresados en su
solicitud de Queja; sin embargo, este Ombudsman se pronuncia sobre aquél que, en su opinidn, es el que
evidencia la violacion de derechos cometida en perjuicio de la contribuyente, consistente en que la
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION DE LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, al emitir |a resolucion con terminacién
15048/2015 de 29 de abril de 2015, no aplicé los saldos a favor de IVA, ya validados por ésta, en cantidad
de $149,603.46 (enero, febrero, abril, julio, agosto, septiembre y noviembre del ejercicio revisado), contra
los montos determinados a cargo en meses posteriores, aun y cuando la contribuyente habia optado por el
acreditamiento en sus declaraciones normales.

En esa tesitura, resulta necesario remitirnos al contenido del articulo 6° de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado, vigente en 2013, que se transcribe a continuacion para mayor referencia:

“Articulo 6. Cuando en la declaracion de pago resulte saldo a favor, el contribuyente podrd
acreditarlo contra el impuesto a su cargo que le corresponda en los meses siguientes hasta
agotarlo, solicitar su devolucion o llevar a cabo su compensacion contra otros impuestos en los
términos del articulo 23 del Cédigo Fiscal de la Federacion. Cuando se solicite la devolucion
deberd ser sobre el total del saldo a favor. En el caso de que se realice la compensacion y
resulte un remanente del saldo a favor, el contribuyente podrd solicitar su devolucion, siempre
que sea sobre el total de dicho remanente.
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Los saldos cuya devolucion se solicite o sean objeto de compensacion, no podrdn acreditarse
en declaraciones posteriores.

Tratdndose de los contribuyentes que proporcionen los servicios a que se refiere el inciso h) de
la fraccidn Il del articulo 20.-A de esta Ley, cuando en su declaracion mensual resulte saldo a
favor, dicho saldo se pagard al contribuyente, el cual deberd destinarlo para invertirse en
infraestructura hidrdulica o al pago de los derechos establecidos en los articulos 222 y 276 de
la Ley Federal de Derechos. El contribuyente, mediante aviso, demostrard ante el Servicio de
Administracion Tributaria la inversion realizada, o en su caso, el pago de los derechos
realizado.”

(Enfasis afiadido)

Del precepto legal citado, se advierte claramente que si un contribuyente obtiene un saldo a favor en su
declaracion, tiene el derecho de acreditarlo contra el impuesto a su cargo que le corresponda en los meses
subsecuentes hasta agotarlo; por lo que en opinién de este Ombudsman fiscal la autoridad tenia la
obligacion de aplicar los saldos a favor que ella misma consideré como procedentes, es decir, la cantidad
de $149,603.46, disminuyendo los saldos a cargo de IVA de meses subsecuentes, toda vez que la
contribuyente ejercié el derecho que le concede dicho articulo desde sus declaraciones normales
correspondientes, sin que fuera necesario que la quejosa presentara declaraciones complementarias para
modificar los saldos y adecuarlos con los determinados por la autoridad para que procediera tal
acreditamiento.

Sin que sea 6bice a lo anterior, el que la autoridad responsable, al rendir su informe dentro de la presente
queja, precisara que para considerar los saldos a favor de la quejosa, ésta debid haber presentado las
declaraciones complementarias manifestando los saldos a favor reales, en términos de lo previsto por el
articulo 6° de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; consideracién que para este Ombudsman resulta
inadmisible, pues el obligar a la contribuyente a presentar una declaracion por correccion o
complementaria, conllevaria a un reconocimiento expreso de la determinacién efectuada por la
autoridad, maxime que la quejosa no estuvo de acuerdo con los hallazgos advertidos por la autoridad y,
por ende, los mismos estan siendo materia de impugnacion.

Por lo anterior, esta Procuraduria de la Defensa del Contribuyente advierte que la autoridad determiné un
crédito fiscal desproporcionado, ya que como aquella lo precisé a foja 35 de la resolucidon determinante, el

Impuesto al Valor Agregado a cargo de la moral [3fid[lele e WA Lol le] 1 KM Vo le leTia L el Lo [ s TV g A (ol [ D K- [
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental. Motivacion ver (1)§«dels

los periodos de enero a diciembre de 2013, es en cantidad histérica de $335,268.10, con pagos mensuales
efectuados antes del inicio de facultades de comprobacién en cantidad de $116,955.00 y saldos a favor en
cantidad de $149,603.46, por lo que el impuesto real a cargo de la quejosa es Unicamente de $68,709.64, y
no asi de $218,313.10.
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Esta desproporcién, como se comentd, deriva de que la autoridad no considerd los saldos a favor que tenia
la contribuyente en las determinaciones de IVA a cargo de meses posteriores, no obstante, atendiendo a
principios legales y de mejores practicas en auditoria, la autoridad se encontraba obligada a ello, pues se
reitera, la contribuyente opto por dicho acreditamiento en sus autodeterminaciones.

Esta forma de razonar ya ha sido sustentada por esta Procuraduria, aunque de forma analoga, en el
siguiente criterio sustantivo:

26/2013/CTN/CS-SPDC (Aprobado 10ma. Sesion Ordinaria 16/10/2013 Se dejo sin efectos 2da.
Sesion Ordinaria 20/02/2015)

RENTA. CUANDO LAS AUTORIDADES EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES DE COMPROBACION
MODIFIQUEN LA BASE GRAVABLE, DEBERAN DISMINUIR LAS PERDIDAS DECLARADAS EN
EJERCICIOS ANTERIORES. Si bien, conforme a los articulos 10 y 61 de la Ley respectiva, por
regla general corresponde a los contribuyentes disminuir de su utilidad fiscal determinada las
pérdidas fiscales de ejercicios anteriores, so pena de perder el derecho de hacerlo con
posterioridad, dicha regla general no resulta aplicable en aquellos casos en los cuales la
determinacion del resultado del ejercicio se llevo a cabo por parte de la autoridad al ejercer sus
facultades de comprobacion, ya que en tales casos, corresponde a la autoridad disminuir las
pérdidas pendientes en términos de ley, ya que no puede desconocer la situacion fiscal del
contribuyente, mdxime cuando éste las declard en ejercicios anteriores.

SUSTENTADO EN

RECOMENDACION 9/2013

Por las consideraciones anteriores, se concluye que la omisién en que incurrié la autoridad resulta
violatoria de los derechos fundamentales de exacta aplicacién de la Ley, fundamentaciéon y motivacidn, a
que se refieren los articulos 14 y 16 Constitucionales, asi como del principio consagrado en el articulo 1° de
la misma Constitucidn, que establece la obligacién de todas las autoridades de procurar, al aplicar las
normas legales, la proteccion mas amplia de los derechos fundamentales de los gobernados; omisidn que
repercutié negativamente en el patrimonio de la contribuyente, al determinarle un crédito fiscal por
concepto de IVA en cantidad histérica de $218,313.10, no obstante, que de los pagos que efectud previo a
las facultades de comprobacion y de los saldos a favor que opté por acreditar al impuesto a su cargo, el
monto pendiente de pago era Unicamente de $68,709.64.

Asi es, la autoridad determina un crédito fiscal en cantidad total de $406,476.93, por concepto de Impuesto
al Valor Agregado, actualizaciones, recargos y multas, cuando a criterio de este Ombudsman, el saldo
pendiente de pago por concepto de este impuesto era en cantidad histérica de $68,709.64, lo que pone en
evidencia las malas practicas fiscalizadoras de la responsable, pues lejos de buscar la correcta cuantificacion
de los impuestos omitidos por la quejosa y asi definir su verdadera situacién econémica-fiscal, llegd a un
resultado desproporcionado pasando por alto los derechos fundamentales de |la pagadora de impuestos.
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Por lo expuesto, en términos de los articulos 22, fraccion Il, y 23, ambos de la Ley Orgénica de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente; asi como 48 y 49 de los Lineamientos que Regulan el Ejercicio de sus
Atribuciones Sustantivas, se formula la siguiente:

. RECOMENDACION Y MEDIDA CORRECTIVA.

UNICA.- En atencién a los razonamientos expresados, se RECOMIENDA a la C.P. JUDITH CUEVAS MOYA,
DIRECTORA GENERAL DE FISCALIZACION DE LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, deje sin efectos efectos la resolucién
203134304/15048/2015 de fecha 29 de abril de 2015, a través de la cual determiné un crédito fiscal a cargo
de la quejosa en cantidad de $406,476.93, por concepto de Impuesto al Valor Agregado, actualizaciones,
recargos y multas, y proceda a emitir una diversa en la que considere el acreditamiento de los saldos a
favor por la cantidad de $149,603.46, por las consideraciones expuestas en la presente recomendacién.

En términos del articulo 25 de la Ley Orgdnica de esta Procuraduria se CONCEDE a la C.P. JUDITH CUEVAS
MOYA, DIRECTORA GENERAL DE FISCALIZACION DE LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS DE LA SECRETARIA
DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, el plazo de TRES dias habiles siguientes al en que
surta efectos la notificacion de esta Recomendacion para que informe si la acepta o, de lo contrario, funde
y motive su negativa, como lo mandata el segundo parrafo del apartado B del articulo 102 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el apercibimiento que en caso de no responder
dentro del plazo concedido se procedera en términos de lo dispuesto en el articulo 28, fraccion I, numeral 2
de la citada Ley Organica.

Se informa a la autoridad que en términos de dicha Ley Orgénica y los Lineamientos de esta Procuraduria, la
Recomendacion se hara publica.

NOTIFIQUESE la presente recomendacién PERSONALMENTE a la quejosa y por oficio a la autoridad
responsable, adjuntando las documentales necesarias para cumplir la presente Recomendacién.

SUBPROCURADOR DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONTRIBUYENTES

L.C.P.F. FRANCISCO JAVIER CEBALLOS ALBA

LFBE/CGR/JCML

c.c.p. Lic. Diana Bernal Ladrén de Guevara.- Procuradora de la Defensa del Contribuyente.
c.c.p. Lic. Joaquin Castillo Torres.- Secretario de Finanzas del Gobierno del Estado de México.
c.c.p. Mtro. César Edson Uribe Guerrero.- Subprocurador General.
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ANEXO |
MOTIVACION

I Se eliminan 24 palabras relativos al:

Nombre de las personas fisicas y/o nombres asi como datos personales de los contribuyentes, a fin de
proteger la identidad de los involucrados y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados. Lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 de la Ley Organica de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente y 2, fraccion XIX de los Lineamientos que regulan el ejercicio de las atribuciones
sustantivas de esta Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
18, fracciones 1y Il y articulo 20 fraccién VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica Gubernamental
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